E ?.
—

Liberté « Ega!ité * Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

M INISTERE DU BUDGET, DES COMPTES PUBLICS, DE LA FONCTION PUBLIQUE ET DE LA REFORME DE L 'ETAT
DELEGATION NATIONALE A LA LUTTE CONTRE LA FRAUDE

Lutte contre la fraude
Bilan 2010

Mai 2011






SOMMAIRE

INTRODUCTION

I. Connaissance des fraudes
1. La mesure de la fraude
1.1 L’évaluation en matiére de prestations sociales
1.2 La fraude aux prélévements obligatoires

2. Eléments chiffrés relatifs a la fraude détectée
2.1 Les organismes de sécurité sociale
2.2 La DGFIP et la douane

3. Travaux de benchmark

II. Des outils améliorés, des échanges qui s’intafisnt et une coordination renforcée
1. Des outils juridiqgues complétés et des domaapgsofondis
1.1 Des pouvoirs et des outils plus efficaces
1.2 Des domaines approfondis

2. Les échanges d’informations
2.1 Les grands projets informatiques structurants
2.2 Les ouvertures d’acces de consultation auxdistdétenus par un partenaire
2.3 Les croisements de fichiers

3. Les nouvelles technologies : Internet et datargin
3.1 La lutte contre la fraude sur Internet sousdeme d’activité dissimulée et/ou de
contrefacons
3.2 Les activités de « datamining »

4. La formation des agents et le partage d’expégien

5. Le bilan 2010 des comités locaux (CODAF)
5.1 Un dispositif gage d’'une meilleure détectios ttaudes
5.2 Une double finalité opérationnelle
5.3 Un comité départemental, inter-ministérielrger-organismes
5.4 Typologie des fraudes dans les CODAF
5.5 Un cadre de fonctionnement amélioré

[ll. Réalisation des services et organismes dansules actions de lutte contre la fraude
1. La lutte contre le travail illégal
1.1 Les actions des services du travail dans leatloende la lutte contre le travalil
illegal
1.2 Les actions des URSSAF
1.3 Les orientations nationales et les partenariats

2. Les fraudes fiscales et douanieres
2.1 La lutte contre les fraudes fiscales
2.2 Les actions en matiere douaniére

3. Les actions de la Direction de la sécurité ded¢iaSS)

OO o O

o~ ~

©O

12

13
14

16

18

18
19

20

22
22
23
23
24
25

25
26

26
31
34

34
34
37

40



4. Les fraudes aux prestations sociales
4.1 Les actions de la branche famille
4.2 Les actions de I'assurance vieillesse
4.3 Les actions des organismes de retraite compitaime (AGIRC-ARRCO)
4.4 Les actions de I'assurance maladie du réginmeéga
4.5 Les actions de la Mutualité sociale agricoleSN)
4.6 Les actions du Régime social des indépendB&H (
4.7 Les actions de Pdle Emploi
4.8 Les actions de I'Assurance Garantie des Saaire

5. La gendarmerie nationale et la police nationale
5.1 Les actions de la gendarmerie nationale
5.2 Les actions de la police nationale

6. L'action internationale et communautaire
6.1 Le développement de la lutte contre les fratidesnationales en matiere de
sécurité sociale
6.2 Les travaux sectoriels

ANNEXES
Annexe 1 — Textes officiels
Annexe 2 — Organigramme
Annexe 3 — Glossaire

42
42
44
48
49
55
56
57
58

59
59
62

66

66
66

68
68
76
77



INTRODUCTION

Conformément aux orientations qui avaient guidgilen 2009 de la lutte contre la fraude, le
bilan de I'année 2010 reflete, un an apres, I'éd&tla lutte contre la fraude aux finances
publiques, telle qu’elle est menée par les diff&y@cteurs qui en assument la responsabilité,
chacun dans son domaine.

En 2010, pour la premiere fois, I'action de cooation de la DNLF s’est traduite par la
préparation, la formalisation et I'adoption, parGemité national de lutte contre la fraude,
d’'un plan national de coordination de la lutte cera fraude aux finances publiques (PNLF),
qui sera mis en ceuvre par 'ensemble des actelz8¥n

Apres deux premieéres années marquées notammela pase en place des comités locaux,
la montée en charge des outils dédiés et la medlleonnaissance des procédés de fraude, ce
troisieme bilan de la lutte contre la fraude awafices publiques fait apparaitre plusieurs
constats :

- La connaissance des fraudes qui poursuit sonla#ement, notamment au travers
des travaux d’évaluation statistique ;

- l'accentuation de l'effort des administrationsoeganismes par une mobilisation plus
importante des effectifs et un accroissement skendés heures de formation ;

- le plein déploiement des Comités opérationnefmadémentaux antifraude (CODAF)
qui permettent localement I'échange d’informatiebsa coordination des contréles et
de leurs suites entre administrations et organisoesiux.

La premiere partie du rapport (1) retrace les é@ssildes actions accomplies dans le domaine
de la connaissance des fraudes. La deuxieme pfditienet en perspective les progrés
accomplis en 2010 en matiere d’outils - juridigeésechniques - et en matiere d’organisation
de la lutte contre la fraude. La troisieme partl® (ésume les réalisations des différents
acteurs autour de quelques themes essentield@deidee aux finances publiques.



|. Connaissance des fraudes

Une meilleure connaissance des fraudes fait pdetseobjectifs prioritaires de la lutte contre
la fraude aux finances publiques. En la matieegr&e 2010 se caractérise par le déploiement
de contréles aléatoires dans tous les organismesdstinistrations concernées afin
d’améliorer les processus d’évaluation statistique.

1. La mesure de la fraude
1.1 L’évaluation en matiére de prestations sociales

En 2010, IaCNAF a publié les résultats de I'enquéte d’évaluati@alisée en 2009. A cette
date, la fraude aux prestations familiales en Fraast estimée autour de 674 millions d’euros
(entre 540 millions d’euros et 808 millions d’eurasoit 1,13 % des prestations versées (entre
0,9 % et 1,4 %). La CNAF a renouvelé cette enqaét@010 tout en améliorant le plan de
sondage ainsi que la qualité des contrbles (uihsade nouveaux outils comme l'acces a
FICOBA et le droit de communication aupres des bagsy

La CNAMTS a mis en ceuvre en 2010 une enquéte de grandegareeisant a contréler un
échantillon aléatoire d@ 300 dossiers d’'indemnités journalieres.es résultats sont attendus
pour juin 2011.

La CNAV a développé un processus global et pérenne d'éi@iugtatistique de la fraude en
associant le réseau financier et comptalllopération ayant commencé en septembre 2010,
ce sont les résultats de 4 320 controles aléatoirgsi seront prochainement disponibles
(juin 2011) pour établir une premiére évaluation ldefraude. La méthode fournira une
estimation consolidée dés que les 11 260 dossmmgdbés qui constituent I'échantillon
annuel seront disponibles, fin 2011.

Péle Emploi met également en place le processus d’évaluatatistgjue de la fraude sur la

base d’'un sondage aléatoire ; le controle serasééalr appariement d’'un échantillon de
dossiers de demandeurs d’emploi avec les donnéespondantes de la CNAV pour repérer
plus systématiquement les présomptions de fraulteueerture des droits notamment. Les
premiers résultats sont attendus pour fin 2011.

Dans les organismes sociaux, I'année 2010 se éaisctégalement par une recherche
d’optimisation des ressources nécessaires auxutkast&valuation statistique de la fraude :
construction plus adaptée des échantillons d’'ume; gmrtenariat renforcé avec les équipes
comptables pour que les contrdles aléatoires néicessa la certification des comptes soient
également utilisés pour I'estimation de la frautitte part.

1.2 La fraude aux préléevements obligatoires

L’évaluation de la fraude aux prélevements obligatoa été renouvelée sur la base des
contréles ciblés, tout en améliorant le traitenstatistique.

L’ACOSS a estimé la fraude aux cotisations socialegans le cadre du travail dissimulé
entre 15,5 et 18,7 milliards d’euros, ce qui repr&nte 6 a 7,5 % des 251 milliards d’euros

! Léchantillon aléatoire destiné & évaluer le mante la fraude inclus le sondage destiné a lafication des
comptes.



de cotisations sociales contrblables versées en 20D0a DGFIP a également travaillé au
renouvellement de I'évaluation de la TVA éludée guait été estimée entre 7,7 milliards
d’euros et 9,7 milliards d’euros sur I'exercice 808oit entre 6 % et 7,7 % des 130 milliards
d’euros de TVA nette budgétaire.

Pour améliorer la connaissance de la fraude, 'A6B@®st engagée dans une opération de
contrdles aléatoires afin de fournir une évaluagmeore plus fiable du montant fraudé de
cotisations sociales. Dans le méme esprit, en cammgit des contrbles ciblés, la DGFIP a
introduit des contrdles aléatoires dans son plaohdege 2011 pour mieux évaluer la fraude
fiscale.

2. Eléments chiffrés relatifs a la fraude détectée

De maniére complémentaire aux travaux statistiquégermettent d’évaluer I'ampleur de la

fraude réelle, les administrations et organismegasa@ concernés par la lutte contre la fraude
aux finances publiques comptabilisent chaque anegemontants de fraude qui ont été
détectés par leurs services de contrble. Ces misntamrespondent au préjudice financier
détecté, imputable aux activités frauduleuses. tCtamnc, a la différence des travaux

statistiques, des éléments chiffrés qui portent’aativité frauduleuse détectée.

2.1 Les organismes de sécurité sociale

Le total de la fraude détectée de I'ensemble dgansmes de sécurité sociale (régime
général, agricole et des indépendants) atteint0d® 257,6 millions d’euros un résultaen
augmentation de 19% par rapport a 2009 Cet accroissement est imputable notamment a
'augmentation des redressements'@€0SS en matiere de travail illégal, qui passent de
130 a 185,5 millions d’euros (+42%)La branche vieillesseaccroit également sensiblement
ses résultats de fraude détectée, qui passe dmillighs d’euros en 2009 a 10,1 millions
d’euros en 2010 (+206%).

En millions Fraudes détectées en montant
d’euros 2006 2007 2008 2009 2010
Maladie 118 | 143 | +21% 160 +12% | 152 | -5% |156,3| +3%

Famille 35 58 | +66% | 79,7 | +38% | 85 |+19%| 90,1 | +6%

Retraite 1,07 | 1,038 -3% 2,6 | +160%| 3,3 |+30%| 10,1 | +206%

Travail 74 | 118 | +59% | 108 | -8,4% | 130 |+20%| 1855 +42%
ilégal

Régime ND 9,1 - 54 -40,6%| 8 |+116%| 9.3 +16%
agricole
(MSA)

Régimedes | ND | ND - 3,8 - 6 |+100%| 6,3 +5%
indépendants
(RSI)

TOTAL 228,1| 329,1| +44,3%| 359,5 | +9,2% | 384,3| +7% | 457,6/ +19%




2.2 La DGFIP et la douane

La DGFIP et la douane voient leur fraude détectsser d@,757 a 2,854 milliards d’euros,
soit un accroissement de 97 millions d’euros (+3,506Dans le détail, la DGFIP augmente
ses résultats de 2,2% par rapport a 2009 et langode 12,8%.

3. Travaux de benchmark

Au cours de I'année 2010, a été réalisé un bendhmtarnational concernant la lutte contre
la fraude dans sept pays de 'OCDE (Canada, Etais;Espagne, Belgique, Royaume-Uni,
Italie, Pays-Bas). Ces travaux ont concerné le phfscal, social et douanier ainsi que le
travail illégal. lls ont porté sur la stratégidepilotage des risques, les dispositifs de coefrol
les outils technologiques, les dispositifs de danst ainsi que les politiques de
communication. Les conclusions de ces travaux&omburs d’analyse et de transposition.

Par ailleurs, en complément de ces travaux et rati¥iive de la France, une réunion
multilatérale s’est organisée a Paris avec la @pdiion de quatre pays européens dotés de
structures transversales de lutte contre la fraade,fins de présentation des dispositifs et
stratégies des partenaires et d’enrichissemera dealture transversale commune.

II. Des outils améliorés, des échanges qui s’intafisnt et une coordination renforcée

Dans la continuité des actions engagées en 20909ulds de la lutte contre la fraude ont été
renforcés et complétés au cours de l'année 20l1@pparait en outre que les échanges
d’'information se sont intensifiés alors que lesvdtax se sont poursuivis concernant
I'utilisation des nouvelles technologies ainsi gleela formation. 2010 aura été par ailleurs
I'année ou les comités locaux - pérennisés et géaés par la modification du décret du 18
avril 2008 — ont vu leurs actions monter en puisean amplifiant les travaux en commun de
leurs différents membres.

1. Des outils juridiques complétés et des domainapprofondis
1.1 Des pouvoirs et des outils plus efficaces

L’actualité législative de la fin d’année 2010 & élense et de nouvelles dispositions, au
service de 'amélioration de la lutte contre laufta, sont entrées en vigueur dijanvier
2011.

L’article L.114-19 du code de la sécurité socialeéta complété pour donner sa pleine
efficacité audroit de communication des contrbéleurs des organises Dans sa nouvelle
rédaction, il peut maintenant étre mis en ceuvre dé recouvrer les prestations versées
indiment a des tiers. Il s’agit par exemple de dacgption de prestations au nom d’une
personne décédée avec dissimulation du décésilltarsaa été instaurée une sanction pénale
du refus de communicationafin de régler les cas de refus de communicatignoqt été
portés a la connaissance de la DNLF, en nombréfisiif.

L’article L.161-1-4 du code de la sécurité socmlerécisé les conditions décurisation des
contrbles en matiére de fraude a lidentité et derdude a la résidence Dorénavant les
contrdleurs peuvent demander toutes les piecesrditd des demandeurs ou bénéficiaires et



ce, a tous les stades de la procédure : au moradatdémande initiale ou bien au cours d’'un
contréle. Cette avancée permettra de lutter pleitefaent contre les fraudes a la résidence.

La législation était ambigué en matiérendimimum vieillesse Si les personnes bénéficiaires
du régime« ASPA » se voyaient clairement imposer une condition dadehce sur le
territoire national pour bénéficier de la prestatites personnes bénéficiant des anciennes
allocations du minimum vieillesse n’étaient passdane situation aussi nette. L’article 125
de la loi de financement de la sécurité social@@uaécembre 2010 a précisé djoetroi du
minimum vieillesse était soumis au respect de la kdition de résidence sur le territoire
national quel que soit le régime, ancien ou nouveaCe texte va donc permettre de mieux
lutter contre une fraude qui a des impacts finasaien négligeables.

Si des salariés en situatiole travail dissimulé sont victimesd'un accident du travail ou
d'une maladie professionnell&employeur sera dorénavant condamné rembourser a la
CPAM la totalité des dépenses engagees (cette dgilipone s’appliquait auparavant que
pour les salariés en situation de séjour irrégullex Caisse pourra également le condamner a
verser une pénalité, en cas de fausse déclaratiola siéclaration d’accident de travail, de
non déclaration de I'accident de travail ou de remise de la feuille d’accident de travail.

En matiere de police fiscale »la loi de finances rectificative pour 2010 a nfigdi'article

28-2 du code de procédure pénale habilitant des age des impdts a mener des enquétes
pénales en leur donnant compétence pour les infractiamnexes au délit de fraude fiscale.
Cette modification technique était nécessaire g les agents de la brigade nationale de
répression de la délinquance fiscale puissent éfieacement saisis par les magistrats de
dossiers dans lesquels la fraude fiscale n’étatipaeule infraction visée par I'enquéte (par
exemple les faux ou encore le blanchiment).

L’article 1649 quater O-B ter du code général dapits a été précisé potaciliter la
taxation par les services fiscaux des revenus dedlidquants estimés selon les éléments de
leur train de vie découverts par les services diegou de gendarmerie.

Alors gu’initialementla transaction sur les dossiers menés par la Douane judiciaai ét
prohibée Ja loi de finances rectificative pour 2010 autoriséadministration a recourir a

ce procédé avec accord de l'autorité judiciaire. Cela dewvrpermettre d’améliorer
significativement les délais de réglement des i&iainsi que le recouvrement des sommes
fraudées au préjudice du Trésor public.

Enfin, des dispositions relatives aslalidarité financiere des constatation du travailliégal
prévue a l'article L. 8221-1 du code du travail été prises. Désormais le cocontractant devra
vérifier le paiement des cotisations sociales &inpdes attestations délivrées a cette fin par les
organismes de protection sociale. La DNLF a égaténparticipé a la modification des
dispositions visant a I'établissement des déclamatdes auto-entrepreneurs, y compris en cas
de chiffre d’affaires nul.

1.2 Des domaines approfondis

Les échanges d’informationsnécessitent que I'obligation dgecret professionnelqui

s’'impose a tout agent d’'un service public soit eeafable levée avec le partenaire et pour la
situation concernée. L’arrété du 10 novembre 20X@Esigné les services de 5 ministéres
(éducation nationale, affaires étrangeres, agticeiltenvironnement, enseignement supérieur)



pour lesquels la DGFIP peut dorénavant fournir idésrmations dans le cadre prévu par
I'article L158A du livre des procédures fiscaleéé&en LFR pour 2009.

Pourlutter contre les sociétés éphémeéredes leur création, les numéros SIRET et de TVA
intra-communautaire attribués a des sociétés iquifine ne sont pas immatriculées
juridiguement, doivent étre supprimés. Ces num@®svent sinon étre utilisés pour des
fraudes (caroussel TVA, ...). Cette mesure a erérane modification de I'article R 123-220
du code de commerce par un décret en Conseil @’Etat

Ces travaux ont permis en outre d’apporter desiaraéibns concernant la coordination des
pratiques des différents CFE. Ainsi, un nouveau életarmonisé de Récépissé de Dépot de
Déclaration de Création d’Entreprise (RDDCE) a #tis en place pour les sociétés en
formation. Par ailleurs, un rappel sur la complétdd dossier avant remise du RDDCE a été
effectué.

Fraudes a I'obtention des droits a la retraite

A la suite d’'une mission de contrble diligentéeaademande des ministres du budget et du
travail par I'lnspection générale des affaires ales (IGAS) et I'Inspection générale des

finances (IGF), un Comité de pilotage interréginf@€0OSS, CNAV et MSA) sous |
direction de la Direction de la sécurité social&§), en lien avec la Délégation nationale
lutte contre la fraude (DNLF), s’est attaché a super le pilotage de la vérification de
dossiers de retraite de salariés ayant bénéficiéd gessibilité, ouverte par la procédure

des« carriéres longues »d’un départ anticipé a la retraite avant 'ageé@eans.

Au cours de I'année 2010, le Comité de pilotagewarguivi ses travaux entrepris en 2009 par
'encadrement de la reprise matérielle, par lesses de sécurité sociale, des dossiers des
personnes suspectées. Au total, cette procédueenaispd’identifier prés d& 200 dossiers
relevant du régime général ainsi que du régimecalgride sécurité sociale, sur lesquels
pesaient de fortes suspicions de fraudes et suquéés ont porté toute une seérie
d’investigations complémentaires (contrdles sucgse auditions des bénéficiaires, rechernche
de témoins, notamment). Les fraudes qui ont ét@dment découvertes se sont traduites,
entre autres, par 'annulation par les CARSAT degilarisations frauduleuses. Des sanctions
disciplinaires allant jusqu’au licenciement ont paleurs été prises a I'encontre d’un certain
nombre d’agents des organismes de sécurité saualaincus de complicité. Des poursuites
pénales, a I'encontre de certains bénéficiairesémoins, ont également été enclenchées en
fonction de la gravité des faits commis.

Tout au cours de I'année 2010, des travaux ontn&éés pour la mise en place fitthier
national des interdits de gérer

L'ensemble des partenaires ont donné leur accopdimgpe sur la mise en place de ce fichier
et son architecture. Celui-ci doit centraliserdemble des sanctions ayant pour conséquence
une interdiction de gérer ainsi que les faillitesgonnelles.

Il permettra de renforcer la répression de la lattetre la fraude dans la mesure ou son acces
sera ouvert a certaines autorités de controle aatestes administrations (DGFIP, Douanes,
Police, Gendarmerie) et des OPS. La gestion delterf est confiée au CNGTC.

2 Décret n°2010-1042 dif"lseptembre 2010 — art. 1.
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Enfin, la loi du 9 juillet 2010 a crééAgence de gestion et de recouvrement des avoirs
saisis et confisquésCelle-ci peut informer les services compétentie® victimes sur les
biens qui sont restitués sur décision de justifia, dlassurer le paiement de leurs créances,
notamment fiscales, douaniéres, sociales ou de nd@dgement. Ce dispositif permet
d’améliorer le recouvrement des créances déterarelep organismes et administrations sur
des personnes appréhendées, dans le cadre depex@énales. Les conventions sont en
cours de signature entre les partenaires de I'Agedbut 2011.

Par ailleurs, le 30 novembre 201fhe circulaire a été signée entre la Direction génale
des finances publiques (DGFIP) et I’Agence centraldes organismes de sécurité sociale
(ACOSS), sous la conduite de la DNLF, relative a la lutteto® la fraude aux impots et
cotisations sociales commise par les sociétés giraa sur le territoire national. Cette
circulaire commune a vocation a renforcer les pariats entre les deux réseaux par
I'échange d’informations le plus tét possible afiiaméliorer la détection, le contréle et le
traitement des situations a risque. Elle met a diésposition les informations, les outils, et la
documentation disponibles pour mieux appréhendsr geoblématiques transnationales

complexes.

De facon complémentairane convention d’échanges d’'informations a été sige entre le
Centre national des firmes étrangéres (CNFE), gérpar TURSSAF de Strasbourg et la
Direction des Résidents a I'Etranger et des ServiseGénéraux (DRESG) structures
dédiées au plan social et au plan fiscal a la @estes sociétés étrangeres qui ne possedent
pas d’'établissement en France.

Enfin, la DNLF a participé en 2010 aux négociatiensre I'Etat et les caisses nationales de
sécurité sociale portant sur le renouvellementais €Conventions d’objectifs et de gestion

— ACOSS, CNAMTS et CCMSA - afin d'insérer dans ces documents pluriannuels d
dispositions antifraudes portant notamment sug8aisation de la lutte contre la fraude, son
évaluation, son suivi ou la délimitation de secteunioritaires.

Exemples d’axes de travail antifraudes
insérés dans les conventions liant I'Etat a la Séxdté sociale

La Convention d’objectifs et de gestion (COG) ACOS2010-2013

La convention de laranche recouvrement qui encadre les pratiqudes URSSAF prévoit
toute une série de mesures antifraudes :

- objectif de fraude détectée a échéance de lagedonventionnelle : 200 millions d’euros ;
- la politiqgue de lutte contre les fraudes aux saitons étant essentiellement axée syr la
répression du travail et de I'assiette dissimul@sCOSS examinera les conditions d’'une
extension de la notion de fraude aux cotisationgjeda des seuls cas de travail illégal ;
- créer au sein de 'ACOSS une cellule dédiée ktta contre les fraudes transnationales,
chargée d'expertiser les phénomenes d’évasion Isoeta engager avec I'administration
fiscale des plans d’actions de lutte contre ladead’entreprises étrangeres intervenant en
France sans y avoir d’établissements ;
- afin de mieux mesurer la prévalence des situatam fraude dans I'économie, poursuiyre
des opérations de controles aléatoires sur legwscsensibles pour mesurer la part |des
situations de fraudes effectives et leur évolutlans le temps.
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La COG CNAMTS 2010-2013

Au cours de la période 2010-2013, la conventionlaéranche maladie prévoit de
développer la lutte contre la fraude en poursuiptugieurs axes, notamment :

- clarifier les champs respectifs des fraudes.efet abus — au travers de I'élaboration d’'un
référentiel - et améliorer la connaissance du nivesel de la fraude par exemple [en
fournissant en 2011 les résultats d’une étude posta les indemnités journaliéres ;
- renforcer les programmes national et loco-régiande contrdle répressif, en développgant
notamment une approche pluriannuelle des contr0less programmes feront I'objet
d’évaluations régulieres ;
- renforcer la coordination régionale assurée oaint par le directeur coordonnateur et
mettre en place des référents régionaux dédiésudtéacontre la fraude (praticiens conseils,
statisticiens, juristes) ;
- mettre en ceuvre des programmes structurantsériexgntation du datamining en premjer
lieu sur les indemnités journalieres et la CMU-@aeption d’un fichier national des plaintes
pénales et ordinales, amélioration des processusigi@lements parvenant a I'assurance
maladie, mise en place de formations initiales entioues dédiées a linvestigation,
intensification du traitement contentieux de laiftfa avec notamment un engagement de faire
progresser le taux de recouvrement des indus frauxiu

La COG CCMSA 2010-2013
La convention liant lerégime agricole - caisse centrale et caisses de Mutualité sociale
agricole MSA) — a I'Etat pour la période 2010-2013, a inscotamment les axes suivants |
- améliorer la connaissance de la fraude dans d&tewe agricole (programme annuel
d’évaluation de la fraude aux cotisations et auesfations, organisation d'une étude
spécifique sur les travailleurs saisonniers) ;
- développer la lutte contre le travail dissimwd@, accroissant le montant des redressements
notifiés notamment grace a l'utilisation de I'enddendes sanctions (redressement forfaitaire,

exploitation directe des procés-verbaux des paresannulation des exonérations...) ;
- renforcer la lutte contre les fraudes aux prestat en particulier dans la branche retraite|par
la mise en place d'une procédure « carriere a escuvisant a éviter le report injustifié de

salaire et/ou de trimestre ;
- favoriser le partenariat inter-institutions nat et international au travers entre autres du
développement d’échanges d’informations automatesésc d’autres partenaires sur|le

modele déja déployé avec la DGFIP et Péle Emploi.

2. Les échanges d’informations

Les services de I'Etat et les organismes de pliotesociale disposent chacun d’'un volume
important d’informations sur les redevables d'ingp6éut de cotisations et les bénéficiaires des
différentes prestations. Ces informations leur sa&m général, remises a l'occasion de
diverses déclarations et formalités des personmgsiques ou des entreprises.

La bonne exploitation de la richesse constituéecparinformations, pour lutter efficacement
contre la fraude, constitue un enjeu important pesrservices de I'Etat, les organismes
sociaux et la DNLF. La meilleure utilisation de desormations est également capable
d’apporter d’autres bénéfices (simplification désndrches administratives, amélioration de
la qualité des fichiers...). La loi n°78-17 du 6 jenv1978 modifiée, relative a l'informatique,

aux fichiers et aux libertés fixe le cadre légahgldequel peuvent étre utilisées ces
informations, dans le respect du droit a la viegwi
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La DNLF a impulsé, a suivi et a apporté son soudiglifférentes actions sur le sujet afin que
les informations soient davantage mises a profiir datter contre la fraude et cela par
différents moyens.

2.1 Les grands projets informatiques structurants

Le RNB, un projet arrivé a maturité

La CNAF a mis en service, en 2008, son référemiational des bénéficiaires (RNB),
permet aux différentes CAF de gérer de maniereugnigu niveau national, les bénéficiai
Ce sont ainsi pres de 40 millions de personnesepant des différentes CAF, qui ont
chargées dans le RNB, conduisant a un taux de issage de prés de 99 % du RNB.

RNB, soit par absence de réponse de leur part,psoite que les éléments apportés| ne
permettaient pas de régler la difficulté les conaat. Un travail significatif de relance a été
demandé de la part des CAF, ce qui a permis dendani fin 2010, ce reliquat aux environs
de 100 000 personnes. Les dossiers restant voat'fabjet, début 2011, d’'une suspension|ou
d’une radiation, et si nécessaire d’'un contréla) dé finir correctement le traitement de c¢es
situations.

Un amendement au PLFSS 2007, des députés Moramge,dD Dubernard, a créé dans le
code de la sécurité sociale Répertoire National Commun des assurés de la Protigan
Sociale(RNCPS). Le décret en conseil d’Etat, avec avimdeNIL, créant ce répertoire a été
pris le 16 décembre 2009. L'année 2010 a été Isooadu démarrage de ce répertoire avec
le début du raccordement d’une grande partie dgan@mes de protection socialées
raccordements vont se poursuivre en 2011.

Pble Emploi a engagé le déploiement national digpasitif d’authentification des données
lors de leur saisie par ses agents. Ce dispositifiet d’'identifier automatiquement des alertes
sur la base des déclarations faites lors de la d@end’allocation de chdémage. Le traitement
de ces alertes permet entre autres de découvriraletes.

Le projet deDéclaration sociale nominative (DSN)qui, en 2009, avait fait I'objet d’'un
rapport de présentation du projet par le GIP-MD®d®ktnisation des Déclarations Sociales),
a connu une nouvelle avancée. En effet, le Codseihodernisation des politiques publiques
(CMPP) du 30 juin 2010 I'a ajouté parmi les 15 nelles mesures de simplification engagées
a cette occasion. Ce projet, qui vise a regroupges les déclarations sociales des entreprises
en une déclaration unique dématérialisée, quitderaiaux opérations de paie, est susceptible
d’avoir un impact positif pour la lutte contre lgaudes, tant en terme de prévention que de

% Prés de 50 millions de personnes inscrits au 2201D.
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contrdle, si les informations nécessaires sont bises a jour avec une périodicité breve
(mensuelle...) et que leur accés est ouvert a tausdurs concernes.

La mise en place de fichiers recensant les infractis constatées et leurs auteurs a été
engagee par les 3 caisses nationales famille, maéadt vieillesseLa CNIL a déja rendu un
avis favorable sur les deux premiers fichiers. Eetdes fraudes peuvent résulter d’'un
moment d’égarement d’une personne, mais aussiit@rstine pratique plus systématique.
Aussi, identifier les personnes ayant déja étéctits en train de frauder, pour pouvoir
alerter les autres organismes ou continuer, pendsntcertain temps, a controler
systématiquement leurs démarches pour éviter muresiement de ces pratiques semble une
nécessité. La mise en place et la structuratiorcegefichiers nationaux, qui apparaissent
comme des mesures de bonne gestion, mais égalelmatissuasion de la fraude, doit se
poursuivre.

La DNLF a assuré le pilotage de groupes de travigtministériels pour la mise en ceuvre du
systéme partagé de suivi des procédures de tidégdl (SUPTIL). Quatre objectifs ont été
mis en relief :

- optimiser les actions de redressement et de reeowent des organismes de
protection sociale (par transmission dématérialidée procés-verbaux de
I'ensemble des services de controle) ;

- piloter les politiques publiques par un partagafdtimation sur les procédures
de travalil illégal (signalement, tableau de botdtistique...) ;

- renseigner sur les suites judiciaires ;

- mettre en ceuvre les sanctions administratives anttevenants (refus d’aides
publiques, remboursement, interdiction de I'acaésraarchés publics...).

La création de cette base nationale souléve de meusds questions techniques, juridiques et
financieres qui n‘ont pas permis la mise en plagecette base. Toutefois, 'ensemble des
partenaires (ACOSS, DSS, DGT, Justice, IntérielNB) soutient ce projet eu égard aux
enjeux et aux objectifs visés.

2.2 Les ouvertures d’acces de consultation auxdistdétenus par un partenaire

Des dispositifs de consultation a distance desdisimportants ont souvent été développés
par les acteurs en assurant la gestion. Certaitesl@acces étaient disponibles pour la lutte
contre la fraude, mais cette situation n'est pasgide et les agents de contréle n'ont pas
acces a tous les fichiers quils seraient légalénaeorisés a consulter. Trois ouvertures
avaient été jugées prioritaires et sont mainteaang¢vées :

- la DPAE (Déclaration Préalable A 'Embauche) de 'ACOSS maider a vérifier la
véracité des bulletins de paye produits ou I'exisée d’'une activité salariée non
déclarée ;

- le SNGC (Systeme National de Gestion des Carrieres) deNA\Cpour aider a
contréler la véracité des bulletins de paye praduit

- le FICOBA (Fichier des comptes bancaires) de la DGFIP poumegitre de vérifier
I'exactitude du titulaire du compte bancaire indicquour le versement des prestations
et d’identifier les établissements bancaires détenes comptes bancaires pour
pouvoir exercer un droit de communication aupresixi'ou du recouvrement.

14



2.2.1 - L'accés aux DPAE par Internet a été oupart'/ACOSS aux autres organismes de
protection sociale en octobre 2008. Pres de 2 Q0@ateurs nouveaux ont ainsi eu la
possibilité d'utiliser cette base pour vérifier ieormations qui leur sont présentées dans le
cadre de la lutte contre la fraude. En 2010, le brentotal de consultations réalisées s’est
élevé a 136 686, principalement réalisées pardag@eurs des CAF, des CPAM et de Pdle
Emploi. Cela traduit encore une augmentation de de230 % de I'utilisation de cet outil.
Grace a cette consultation, les agents des CAFgpéuwaintenant aisément identifier des
activités salariées dissimulées par les allocataie¢ mettre ainsi en évidence des
dissimulations de revenus et I'intention fraudukeds celles-ci.

DPAE 2008 2009 2010

Nombre de 16 817 105 584 136 686
consultations

2.2.2 - L'ouverture des accés ACOBA sur Internet qui ont débuté en 2008 pour les
premiers organismes, a été finalisée en 2010 muied les caisses nationales. Aujourd’hui
cette consultation est ouverte pour 'ACOSS, la Gi\\Aa CCMSA, le RSI et la CNIEG.
Concernant la CNAF, le déploiement de FICOBA aupigs agents contréleurs était toujours
en cours a la fin 2010. Le nombre des consultatams réalisées au cours des deux dernieres
années est donné par le tableau suivant qui mémfpeogression des consultations qui ont
ainsi pu étre réalisées. Cependant le chiffre 288@omporte pas une année pleine pour les
derniers organismes connectés et pourrait encaomgative une forte croissance en 2011.

FICOBA 2009 2010

Nombre de consultatiol )s 85 233 148 280

Exemple d'utilisation de I'accés a FICOBA

La CNAV et son réseau disposent de I'acces a Fidepais I'été 2009. Au cours de I'annge
2010 ils ont réalis@ 936 consultations de ce fichielCes consultations ont été réalisées|par
les agents dédiés a la lutte contre les fraudesgd&ne suspicion de fraude était détectée au
niveau de la destination des fonds et de la doiatich bancaire du titulaire de la prestation,
pour détecter les falsifications de RIB (identiteamlresse du titulaire du compte modifiée [sur
le RIB pour faire croire que I'argent est versélsutompte de l'allocataire, alors que celui-ci
est décédé, ou n'est pas l'auteur de la demandesside a I'étranger et veut dissimuler son
adresse réelle).

L'utilité de ce moyen pour identifier les tentativde fraude a conduit la CNAV a souhaiter
systématiser sa consultation par les agents tta@garthangements de coordonnées bancaires,
afin de contrdler tous les mouvements.

2.2.3 - L'ouverture de l'acces au SNGC par I'Espaes organismes partenaires de la
protection sociale (EOPPS) pour la CNAMTS, la CCM3A CNAF, Pdle Emploi et
'ACOSS a recu l'aval de la CNIL le 15 juillet 201Cependant, les ouvertures d’acces ont
débuté en octobre 2010 et n'avaient pas encoreda@ié réalisées par la CNAV a fin 2010.
Cet acces permet, par exemple, maintenant, a P@iploE d’avoir une connaissance
individuelle des salariés déclarés par les emplsydlela leur permet de vérifier directement
la plupart des périodes d’activités déclarées.
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2.2.4 - Les travaux concernant I'accés des orgagssde protection sociale au fichier des
titres de séjour (AGDREF), ont également été actésme prioritaires par le Conseil de
Modernisation des Politiques Publiqgues du 30 juii@ Ces travaux se sont également
poursuivis, activement, sous le pilotage de la ®@io& de I'lmmigration.

2.3 Les croisements de fichiers

Un autre axe d’action important est destiné a iflentdes fraudeurs par lapprochement
des informations contenues dans des fichiers déteswpar des organismes différents
(DGFIP, Pdle-Emploi, CNAV, ACOSS ...).

Les croisements de fichiers peuvent constituer apem de recherche des fraudeurs. En effet,
la comparaison, pour une méme personne, des infiomsgorésentes dans les fichiers tenus
par différents organismes ou administrations peuntner des divergences entre les

informations. Ces divergences peuvent résulterelies dans les fichiers, étre I'indice d’'une

fraude, ou encore étre normales, car liees a unmtisin particuliéere de la personne

concernée. Un contrble mené sur les personnes lesguelles des divergences sont
observées permettra d'identifier leur cause eti alasmettre en évidence certaines fraudes.
Les opérations de croisements de fichiers engadéeent s’inscrire dans le respect des
dispositions de la loi informatique et liberté.

Début 2009, une premiére liste de dix croisemeatBathiers prioritaires avait été retenue par
la DNLF. Cette liste avait été établie a partir défiexions déja menées par les différents
organismes et en discussion avec eux. Les croigematienus avaient été choisis en ciblant
d’abord les fraudes qui étaient percues commellesimportantes. Début 2010, sept de ces
croisements de fichiers étaient opérationnels, mass n’avaient pas encore été
completement menés a bien.

Personnes ayant quitté le territoire

Parmi les 3 opérations encore a mener a bien, onhqgiter celle ayant traiux personnes
ayant quitté le territoire et continuant a percevor des prestations Cela peut concerner
différentes prestations conditionnées a une résaen France (CMU, RSA, minimum
vieillesse...). Ces prestations sont dites « non gaples ». Pour identifier les personnes
parties a I'étranger sans le signaler - et béraficainsi de prestations auxquelles elles njont
plus droit — la loi prévoit qu’une vérification peétre effectuée, dans les fichiers |de
changements d’'adresse de la DGFIP, par les orgasisrarsant de telles prestations. |Le
décret en conseil d’Etat, avec avis de la CNIL,nptant le croisement sur les «non
résidents », dans un premier temps pour la CNAMA &té publié le 26 octobre 20Q9.
L’envoi par la CNAMTS d’un courrier aux 56 000 panses ayant eu des remboursements de
soins dans ces conditions restait encore a réalémrt 2011.

Parmi les nouvelles opérations prioritaires, la GNA CNAF et la MSA se sont activement
mobilisées sur le sujet, de méme que la DGFIP guiribue fréquemment a ces croisements
avec ses données. Pole-Emploi et la Douane quaunt démarrent seulement cette démarche
nouvelle pour eux.
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Exemple d’'un nouveau croisement de fichier prioritére

La CNAV a mis en place un croisement de fichierstidé a identifieles bénéficiaires du
minimum vieillessedont les revenus connus de la DGFIP étaient trt&deasus du montant
qui avait été déclaré a la CNAV. Les requétes spwrdantes ont fait 'objet des déclarations

nécessaires aupres de la CNIL. Sur les 1 015 premliecataires ainsi identifiés, 459 avaient

déja fait I'objet d’'un contrdle par la CNAV fin 20159 % des dossiers ainsi contrélés (ont
montré la présence de versements indus, parfdes &wine erreur de la caisse, qui n'avait pas
correctement pris en compte la déclaration réafiséd’allocataire, mais le plus souvent suite

a une absence de déclaration par lallocataire de nsuvelle situation (revenus
supplémentaires suite a un héritage ou un (re)gmrig. Le montant total des fraudes ainsi
détecté par la CNAV fin 2010 s’établissait déja,a rhillion d’euros (sans comptabiliser les
indus considérés comme non frauduleux détectétush p

Les croisements opérationnels, jugés pertinentsgténde nouveau réalisés en 2010, et les
travaux sur les trois autres se sont poursuivis.

En 2010, ces opérations de croisements de fichieritaires ont, en I'état actuel, permis de
détecter 169 millions d’euros de versements effectutort, sans comptabiliser les dépenses
evitées apres decouverte de la fraude. Ce monsaidt @mparer aux 153,2 millions d’euros
détectés en 2009.

2.4 Les signalements

Les signalements de faits susceptibles de constitese fraudes aux finances publiques entre
les différents acteurs concernés est un résularitant de la collaboration attendue entre ces
acteurs. Ces signalements permettent que les amsges des fraudes détectées par un
organisme soient bien tirées également par legsotganismes potentiellement impactés par
cette fraude. En particulier la DGFIP a donné lasggne que 100% des signalements
possibles sur les travailleurs indépendants soéalisés auprés des URSSAF.

Un des cadres légaux de ces signalements est podé hivre des procédures fiscales qui
instaure des obligations de signalements entréd&IP et les organismes sociaux. Il convient
de noter qu’'une question prioritaire de constitut@ité du 26 novembre 2010 avait été
soulevée concernant certains dispositifs de sigmeé prévus par la 1bi La décision du
conseil constitutionnel n° 2010-69 a établi la ¢ibaonnalité de ces articles.

Par ailleurs une mesure législative, concernanteVée du secret professionnel pour les
fraudes sociales, insérées dans la LOPSSI 2 domhgtte d’étendre encore les acteurs
pouvant directement opérer des signalements entte permettant de déroger, dans cette
situation particuliere, aux obligations de secrefgssionnel, incombant a chaque acteur.

Nombre de signalements émis

Emetteur 2009 2010 Evolution Exemples de

destinataires
ACOSS 7 828 9933 26,9 % CNAF
CCMSA 2426 2 459 1,4%| PGle-Emploi
CNAF NC NC -

* Spécifiquement les articles L. 114-16 du codead&turité sociale et L. 8271-8-1 du code du travai
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CNAMTS NC NC -

CNAV 1521 4 624 204,0% CNAMTS
DGDDI 1741 1763 1,3%| DGFIP
DGFiP 4 684 3599 -23,2%| URSSAF
Pd6le-Emploi 448 2 342 422,8% -

RSI 820 1114 35,9%| CNAMTS
TOTAL 19 468 25 834 32,7%

Source : administrations et organismes
NC : non connu

Ce tableau indique le nombre de signalements éoms)ptabilisés par les principaux
organismes nationaux. Il ne comprend pas l'ensenuds signalements et échanges
d’informations réalisés dans les CODAF.

On observe au totajue le nombre de signalements émis et comptabilisést passé de
19 468 a 25 834, entre 2009 et 2010, soit une augtagon globale de +32,7 % Pour les
organismes sociaux, les évolutions du nombre dgslEments entre 2009 et 2010 présentent
des taux d’augmentation allant jusqu’a plus de 20Qpour la CNAV et Pdle-Emploi),
montrant les efforts réalisés.

S’agissant des signalements réalisés par la DGRéRe si le nombre global de signalements
réalisés connait une certaine baisse, le tauxadertrission des signalements de rehaussement
des revenus des travailleurs indépendants suiten&rbte fiscal externe a augmenté en
pourcentage, en passant de 73 % a 84 % de tramsmsisse rapprochant ainsi de I'objectif de
100% de signalements prévu aux Plans interrégiodawontrole fiscal (PICF) pour 2010.

Dans l'autre sens, la DGFIP a comptabilisé, au <ala I'année 2010, la réception dans le
cadre des comités locaux de 901 informations quidmmné lieu a 419 contrdles fiscaux
terminés pour un montant de droits de 42 milliolgids et un montant de pénalités de 37
millions d’euros, auxquels s’ajoutent 1612 signadats réalisés spécifiquement par les forces
de sécurité dans les quartiers sensibles.

Si on considere I'exemple de la CNAV, celle-ci angabilisé les suites données aux

signalements recus. Dans pres de 10 % des caslén @8s signalements recus leur ont

permis de détecter des fraudes. Le nombre de sigealts utiles semble toutefois pouvoir

encore croitre, mais un travail pour amélioreritdage des signalements réalisés semble utile
pour un trop grand nombre de signalements inutiles.

3. Les nouvelles technologies : Internet et datamimy

Au cours de I'année 2010, la lutte contre la fragde Internet et I'utilisation du dataming
progressent et s’affinent grace au développememiggiétes et de contrdles dédiés.

3.1 La lutte contre la fraude sur Internet sous fame d’activité dissimulée et/ou de
contrefagons

En matiére de lutte contre la fraude sur intertetPNLF, au cours de I'année 2010, a

continué a conduire les travaux du groupe de mtafraude sur internet sréunissant
'ACOSS et TURSSAF de Paris/RP, la caisse natierdu RSI, la DGCCRF (SNE et E4),
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DGDDI (Cyberdouane), la DGFiP (DNEF et CF1), la DEGOCLTI et STRJID), la DGPN
(OCLCTIC) et la Direction de la sécurité sociale.

S’agissant des URSSAF, au total, pour I'ensemble dannée 2010, prés de 360 enquétes
ont été menées2/3 des vendeurs repérés ont éte identifiés.db@3iers ont été transmis aux
URSSAF territorialement compétentes, 102 droitscdmmunication ont été exercés. Les
principales activités ciblées ont été les sectelasla médecine paralléle, des objets de
collection et des vétements. Le montant des caisatredressées est de 114 109 euros. Par
ailleurs, TURSSAF de Paris sollicite la caisseimadle du RSI chaque fois qu’elle décele un
travailleur indépendant non indiqué comme tel gfie I'on vérifie s'il est déja inscrit au RSI.

Pour ce qui concerne la DGDDI, 907 dossiers ont été@ités (dont contrefagons dans 54 %
des cas et jeux en ligne pour 11%). Prés de 94isdfe communication ont été exerceés. A
noter deux dossiers marquants en matiére de cagtref I'un conduisant au redressement de
4,75 millions d’euros de droits et taxes ; 'autrdgrainant une peine de prison d’'un an (dont 6
Mois avec sursis) et une amende douaniére de 31&B88s.

De son c6té, la DNEF a mené, dans ce cadre, 204Et®au cours de I'année et 307 droits
de communication ont été exercés.

Les fraudes a l'identité ou au domicile

Dans le domaine des fraudes a I'identité ou au diseniplusieurs travaux ont été poursuiyis
ou enclenchés. Il s’agit d'une part depieocédure de vérification sécurisée des données
contenues dans les actes d’état ciwisant a ce qu’un organisme demandeur, par exemple
une CAF dans le cas d’'un extrait d’acte de naissarrifie directement aupres de la majrie
de naissance l'exactitude des données déclarédte Q@cédure élimine les risques |de
modification d’'un extrait d’acte de naissance. x@érimentation est menée par I’Agence
nationale des titres sécurisés (ANTS) et le mireste la Justice (DACS) dans 36 communes
pilotes.

D’autre part, un dispositif pour la sécurisatiors glestificatifs de domicile a été concu, qui
s’appuie sur l'insertion d’'unode a barres 2 dimensionsnprimé sur :
- les factures des fournisseurs d’énergie et éphbénie ;

- les RIB (afin de lutter contre les faux comptesn-cas de prélevement — ou les comptes
dont le titulaire est mal identifié) ;
- les avis d’'imposition ;

Que ce justificatif se présente sous forme pamerqui est demandé aujourd’hwu sous
forme pdf €ible visée par les émetteurs de factyree code a barres 2 dimensions — |qui
integrera sous forme cryptée des éléments du némwpr, de I'adresse, du numéro |de
compte ou du revenu fiscal de référence — perme'tighentifier le justificatif présente.

Le groupe interministériel d’expertise de la lutttre la fraude a l'identité (GIELFI), auquel
participe la DNLF, a eu l'initiative de cette mes@t en soutient I'élaboration.

3.2 Les activités de « datamining »

Sur un plan général, le datamining est un procegsupermetd’extraire des informations

pertinentes a partir de l'analyse d’'une grande mass d’informations. Le datamining
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regroupe I'ensemble des technologies susceptibéemlgser les informations d’une base de
données pour y trouver :

- descomportements atypiques(dossiers comportant une prestation mais sans les
autres prestations normalement liepsuvant cacher une fraude ;

- dessimilitudes a ceux d’autres dossiers fraudulepar(exemple dossiers présentant
des analogies avec les dossiers frauduleux oudssiers d’'induk

- d’éventuelles corrélations signifiantest utilisables entre les donnéefpar exemple
réseau de relations permettant de mettre en évalane fraude organisge

Suite a l'avis favorable rendu par la CNIL en ma&®10, une expérimentation de
datamining a été menée par la CNAF de septembre 204 janvier 2011 Cette opération —
menée dans 13 CAF — a confirmé l'efficience du miaténg par rapport aux contrbles
traditionnels (au moins 50% d’indus supplémentadtétectés). Par ailleurs, la CNAMTS a
saisi la CNIL début 2011 afin de mener dans 9 CPJtMd expérimentation de datamining
relative a la détection de fraudes a la CMU-C.

4. La formation des agents et le partage d’expériee

En 2010, la DNLF a poursuivi son action pour pra@posles formations destinées a
professionnaliser les agents et a faciliter lesagghs entre partenaires par une meilleure
connaissance de leurs procédures. Pour confoaietidh conjointe des agents en charge de la
lutte contre le travail illégal, en partenariat @ava@ DGT et I'INTEFP, la DNLF propose des
formations interministérielles sur I'ensemble duriteire. Le nombre d’heures de
formation transversale s'est élevé a plus de 18 O®@ures-agentscontre 7 700 en 2009.

2 711 personnes ont ainsi bénéficié d’une formatioan 2010 Ces formations transverses
s’ajoutent aux formations menées dans chaque epigfique.

TABLEAU BILAN FORMATIONS 2010

Nombre
L . o Nombre d'heures
Désignation Animation .
d'agents agents
formation
FORMATIONS SUR LA DETECTION DES FRAUDES
Bureau de la fraude documenta 984 11580
Déclinaisons internes effectuées
Fraude documentaire |[MSA (personnes relais) 154 924
identitaire .
CNAMTS (personnes relais) 372 2219
CARSAT/CGSS (personnes rel: 112 488
DGFIP (personnes relais) 126 870
Travall illégal INTERFP 44 792
Total 1792 16873
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FORMATIONS SUR LA MAITRISE DES OUTILS D'INVESTIGATI ON
DGFIP 123 486
Déclinaisons internes effectuées
Application Ficoba  |cNAMTS (personnes relais) 55 161
CARSAT/CGSS (personnes rel: 8 19
MSA (personnes relais) 7 21
Total 193 687
DGFIP 98 591
Droit de communication Déclinaisons internes effectuées
CNAMTS (personnes relais) 30 315
CARSAT/CGSS (personnes rel: 12 48
Total 140 954
DGFIP 24 288
Internet Déclinaisons internes effectuées
CNAMTS (personnes relais) 5 56
Total 29 344
FORMATION EN VUE DE DEVELOPPER LA COOPERATION DES S ERVICES
ACOSS/DGFIP ACOSS/DGFIP 86 516
FORMATIONS POUR REPONDRE A DES BESOINS PARTICULIERS
Marchés Publics DGFIP 19 228
Poursuites pénales Ministere de la Justice 83 498
Formations (publics : GIR,
magistrats, douane, police
impots et gendarmes,
membres du CODAF,
informaticiens) DNLF 369 2665

TOTAL

L’effort s’est aussi concentré sur la diffusionglédes de bonnes pratiques élaboré en inter-
ministériel. Sous I'impulsion de la DNLF un guidarda prévention, la détection et le
contrdle coordonnés des societés éphémeres aafig® rén septembre 2010 avec la DGFIP,
DGT et TURSSAF de Paris. En outre, la DNLF a gloin groupe de travail avec la DGFIP,
les organismes de protection sociale et la DSS maiborer un kit sur le droit de

communication qui a été diffusé a 'ensemble dgsmismes de protection sociale.
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5. Le bilan 2010 des comités locaux (CODAF)

Les comités locaux de lutte contre la fraude awarfces publiques ont été créés a titre
expérimental par le décret du 18 avril 2008, siamdment a la création de la DNLF.

En mars 201Q a la fin de I'expérimentation, [e€ODAF (comités opérationnels
départementaux anti-fraude) sont crééslls sont compétents sur les fraudes sociales, les
fraudes fiscales et douaniéres et sur le travi@gal et pilotés par la DNLF. L’action
continue de la DNLF en matiére de coordination desctions de lutte anti-fraude des
administrations et des organismes sociaux a égatepeemis denobiliser ceux-ci, avec des
résultats en tres forte progression depuis la cré@min de cette nouvelle délégation en
2008.

5.1 Un dispositif gage d’'une meilleure détectios ttaudes

La DNLF pilote I'action des CODAF en assurant un support technique et juridique aux
comités, leur suggérant également des pistes digcivecdeux chargés de mission dédiés
(un magistrat et un commissaire divisionnaire de pae), qui se déplacent sur le terrain
pour animer les CODAF (35 participations en 2010)répondent quotidiennement aux
sollicitations des agents du terrain. Urewsletter DNLF diffusée via Internet (14 numéros
depuis la création de la délégation) assure unarnvdtion réguliere des comités sur les
actualités de la lutte contre la fraude. La DNL&galement réuni a Bercy le 26 octobre 2010
en séminaire national 120 secrétaires permaneat€®AF, afin danutualiser les bonnes
pratiques repérées dans certains ressorts.

La visibilité du travail de terrain des CODAF peut se mesurer au nombre d’articles de la
presse quotidienne régionale faisant état desrectite lutte contre la fraude et de leurs
suites : ainsplus de 80 articles ont été publiés dans la presgaotidienne régionale entre

le 1° janvier 2011 et le 15 mars 201 lrelatant des affaires de travail illégal ou dmuftes
sociales détectees.

Le bilan 2009des comités de lutte contre la fraude faisait egipp@ 68 millions d’euros de
fraudes fiscales, douaniéres et sociales détedtéebilan 2010 des CODAFmMontre une
activité et un investissement inégalés jusqu’agdngrometteur avec une détection de la fraude
beaucoup plus importantel71 millions d’eurosde fraudes fiscales, douanieres et sociales
détectées, soitt 151 % de fraudes détectées. Ces chiffres confirmentddinmable
mobilisation des acteurs de lutte contre la fraddes les CODAF. Dans le détail, le bilan
chiffré des CODAF pour 2010 se décompose comme suit

- 70 millions d’euros de fraudes fiscales et doess détectées ;
- 75,5 millions d’euros de fraudes sociales liéegravail dissimulé détectées ;
- 25,5 millions d’euros de fraudes aux prestateosales détectées.

Les CODAF ont permis dans les départements de contribuerdé&tkction d’environ un
quart des fraudes sociales (travail dissimulé et stations) en 2010aux c6tés des actions
autonomes des services de police et de gendarnetrides services d’enquéte des
administrations et des organismes de protectiomleoc
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5.2 Une double finalité opérationnelle

Le CODAF est le lieu de rencontre privilégié pouévwir, organiser ou programmer des
opérations de terrain en commun (avec au moins geutenaires). Il permet également
d’organiser des échanges de signalements entrenpads a l'origine de détections de
fraudes.Plus de 1 700 fraudes ont été détectées au sein @BDAF lors d'opérations
conjointes ou grace aux signalements entre partemas. L'aspect opérationnel des
CODAF se concrétise par 76,7 % d’opérations coéesrét par 23,3 % de fraudes détectées a
la suite d’'un signalement. On dénombre ainsi ungeme de 13 opérations concertées par
CODAF et par an.

Pour permettre de réaliser en toute sécurité, haternet, les échanges d’informations,
toujours plus nombreux entre les membres des CODAf|isation d'un outil de
chiffrement a été examinée avec la CNILCelle-ci a donné, le 4 juin 2010, un avis
favorable a la solution congue suite au travaicemmun entre toutes les administrations et
tous les organismes nationaux. Cette solution tal'tjet d’'un déploiement pilote par le
CODAF du Jura et a fait I'objet d’'une diffusion 2910, afin que les CODAF et des acteurs
nationaux puissent la mettre en ceuvre en 2011.

5.3 Un comité départemental, inter-ministérielrger-organismes
Une analyse détaillée montre des disparités gébmyags dans la lutte contre la fraude et un

investissement inégal des membres du CODAF. La mmwyede fraude détectée par
département est 1,71 million d’euros.

Bilan des comptes-rendus d’activité des CODAF

Le compte-rendu d’activité établi par les fiche§acrévele que certains départements |ont
une activité trés supérieure a la moyenne, notarhnes départements de la réc pn
parisienne, dans lesquels la densité démograph&juéconomique est un facteur [lé
d’explication, et ceux qui ont une culture de tikga commun développée.

Si I'on rapporte le montant des fraudes détectéesetn du CODAF a la population, ps
départements les plus remarquables sont la Dordégh®eir-et-Cher et le Val d’Oise. Se |(Is
12 départements n’ont renvoyé aucun fiche actioit, sils n’aient pas eu d’activité s |it
qu’ils ne l'aient pas signalé.

Les fiches action permettent de mesurer I'inmpantritier des fraudes détectées, pais
également la participation des différents acteurscgmposent le comité. Ainsi, les forces |de
I'ordre sont les principaux acteurs des opératiooscertées. lls participent a 69 % Jes
opérations décomposeées ainsi :

- Police nationale : 37 % ;
- Gendarmerie nationale : 30 % ;
- GIR:1%.

Le deuxieme acteur opérationnel du CODAF est TURSS58 %. Puis la DIRECCTE (v a
l'inspection du travail) : 38 %. A la lecture deshies action, I'administration fiscale partic pe
a 28 % des actions. L'implication des CAF et des®\MRest proche : respectivement 16 9 | et
15 %. L’engagement des autres partenaires est misibde :
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- Pole emploi: 8 % ;

- MSA : 8 % (plutbét dans les départementaux ruraux)
- Douanes: 6 % ;

- CARSAT/CNAV :3 % ;

- RSI: 2 %.

5.4 Typologie des fraudes dans les CODAF

Les fiches action montrent que les CODAF déteatssentiellement des fraudes grace aux
opérations concertées et accessoirement apregnaiesnent des partenaires. loggrations
conjointes (s’effectuant dans la plupart des cas dans leecdtime procédure judiciaire)
concernent essentiellement :

- le travail illégat ;

- le contrdle des transporteurs sanitaires : anmioels, taxis, Véhicules sanitaires légers
(VSL) ;

- les fraudes des professionnels de la santé s datefs, fraude des fournisseurs
d’équipements médicaux... ;

- la fraude a la résidence : opérations sur legdsc de surpeuplement » (minimum
vieillesse, RSA, APL, CMU-C...) ;

- reconnaissances de paternité de complaisance ;

- le trafic de médicaments : fausses ordonnancesnsultations multiples ;

- les fraudes a l'identité : prét d'une identitéupdravailler et enquéte judiciaire a la
suite d’'une détection d’'un faux par la préfectedrtes d’'identité différentes portant
le méme numéro, une personne ayant plusieurs tégntusurpation d’identité,
contrefagon...).

La deuxieme mission opérationnelle du CODAF coasistiétecter des fraudes a partir des
signalementsdes partenaires :

- indemnités journalieres : bulletins de paie narclarés a 'URSSAF, travail en
percevant des indemnités journalieres ;

- signalements entre les administrations fiscale®eaniéeres ;

- signalements des impbts a 'URSSAF (redressemiistaux et rehaussement de
cotisations) et vice versa ;

- signalements des services de police et de gerd@rdn I'administration des impots ;

- transmission par les services de police et delayamerie des procédures de travalil
dissimulé aux organismes de recouvrement (URSSAMSS) ;

- transmission par 'URSSAF de la liste des satartissimulés aux organismes
prestataires (P6le emploi, CAF, CPAM, CARSAT, MS#in de vérifier les droits
des salariés ;

- fraude a la CMU-C détectée par les CPAM a laesditin signalement par la CAF
(fraude au RSA).

® Travail dissimulé, Internet et le travail dissigauemploi d’étrangers sans titre de travail, tialléigal détecté
aprés contréle routier, délocalisation fictive,atdtement, fausse sous-traitance, faux statuts;@nttepreneurs,
poursuite d'activité aprés radiation ou cessatitactdité, heures dissimulées ou minorées, commeme

déclaré de métaux, travall illégal et commerceidisk® de véhicules, gérance de fait (dissimulati@etivité).
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5.5 Un cadre de fonctionnement amélioré

5.5.1 Une levée « multilatérale » du secret prodes=|

Les articled..114-16-1, L.114-16-2 et L.114-16-8u code de la sécurité sociale constituent,
depuis le 15 mars 2011, une nouvelle base |ég&lehdhge d'informations en matiere de
fraudes sociales, d’application immédiate. Le chatiapplication est particulierement large
puisque la loi autorise maintenant, sans aucuneigiitd I'échange spontané de tous
renseignements et documents utiles a la lutte €datfraude sociale. De maniere simplifiée,
les CODAF peuvent maintenant travailler en matiérede lutte contre les fraudes sociales
de la méme maniere qu’en matiére de lutte contre legavail dissimulé, avec une identique
levée du secret professionnel entre lI'ensemble pi@dicipants. La levée du secret
professionnel est toutefois plus large que I'éclkeang sein des CODAF puisqu’elle peut
concerner des agents des administrations cengtldss organismes nationaux, lorsque cela
est utile a 'accomplissement de leurs missions.

5.5.2 Le premier plan national de coordinationuttelcontre la fraude aux finances publiques

(PNLF)

Le premierplan national de coordination de lutte contre Bufte aux finances publiques
(PNLF) a été arrété par le CNLF réuni par Frangasoin, en présence de R. Bachelot-
Narquin et de X. Bertrand. Il se décline en troiesamajeurs :

- savoir et prévenir : évaluer la fraude et meresr actions de prévention ;

- savoir faire : professionnaliser les agents eargdn de la lutte contre la fraude par des
formations adaptées, prendre en compte I'impédatifutte contre la fraude dans les
objectifs fixés aux administrations et organismadapter les outils Iégislatifs et
réglementaires ;

- faire : sanctionner chaque fraude détectée, myiser les échanges d’informations,
réaliser un nombre minimum d’opérations conjoirgesoordonnées de lutte contre la
fraude, accentuer la lutte contre les fraudes camsnpar les délinquants d’habitude,
la criminalité organisée et I'économie souterralager contre le travail illégal.

Le plan national est mis en ceuvre au niveau ndtenau niveau local, selon des actions
spécifiqgues que les CODAF doivent appliquer sut teuerritoire (par exemple, recherche
des fraudes en matiere d’exonérations fiscales oetales liees aux zones franches,
transmission d’informations entre CAF et CPAM en da fraude au RSA).

[ll. Réalisation des services et organismes dansules actions de lutte contre la fraude

Les réalisations en matiere de lutte contre ladeaaux finances publiques relévent de
plusieurs administrations et organismes sociaudieende plus en plus souvent les uns avec
les autres, la DNLF pilotant la coordination d’emb&ée. Trois domaines ressortent plus
particulierement de I'action des difféerents sersicée travail illégal, les fraudes fiscales et
douaniéres et les fraudes aux prestations socialees domaines s’ajoutent les actions de la
gendarmerie et de la police nationales ainsi qeemdniére plus spécifique, les actions au
niveau international et communautaire
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1. La lutte contre le travail illégal

Au travers des orientations nationales de luttetreote travail illégal, les actions de

'ensemble des administrations et des services afgr@e combinent des interventions

autonomes, complémentaires et de plus en plus démsedans le cadre de partenariats
dédiés.

1.1 Les actions des services du travail dans leailoende la lutte contre le travail illégal

1.1.1 Activité de contrdle de I'inspection du trdva

La lutte contre le travail illégal constitue un dgsatre axes prioritaires de I'action de
I'inspection du travail.

L’activité de linspection du travail peut étre namtée a travers un certain nombre
d’indicateurs provenant de différentes sourcesssifites, mettant en relief, en 2010, une
mobilisation accrue des services de l'inspection :

En termes de contrdles, l'activité de I'inspenti@mugmente de 38 % dans les secteurs
ciblés prioritairement dans le plan national d'acti2010/2011 a la fois du fait de
I'élargissement du périmétre, mais également dudiil’augmentation de I'activité
des services (cf.1.1.5). Ces contrbles ont portéutre sur pres de 1 000 entreprises
de prestation de service transnationales (668 68)20ontroles réputés plus ardus car
engendrant des situations de fraude complexesaatéaser ;

- Cette tendance est confirmée par les statistigasses du systeme interne de
I'inspection du travail qui montre une croissanaevdlume des contrdles sur le travail
illégal de 44 % en un an, avec pres de 29 500vieteions effectuées pour un nombre
total de 368 000 interventions dont plus de 247 6&ftroles (67%). Le nombre de
contrdles « Travail illégal » représente 12% du bhamn total de contrbles
comptabilisés par le systeme d’information. Cet& pelative est a comparer avec le
niveau de 2008 (9 %) et avec les objectifs fixésaenées précédentes dans le Budget
Opérationnel de Programme (10 %).

- En termes de contrdles en collaboration inteisesy les statistiques sur les opérations
conjointes intéressant les ressortissants étramgras de 'OCRIEST évaluent a plus
de 50%, la participation des services de l'inspectaux opérations conjointes, la
encore, une participation en hausse par rapptahade précedente (760 en 2010, 625
en 2009 et 453 en 2008). Cette implication se ttamjalement dans la collaboration
entre les inspecteurs du recouvrement et ceux idgpéction du travail qui sont
engagés dans 52 plans d’action départementaux.

- En termes de procédures pénales, selon les doisgees de I'observatoire des suites

pénales, plus de 2 100 procédures pénales ontadsées en 2010 par les services de

l'inspection du travail dans le theme du travaiéghl, hausse confirmée par les
premiers résultats issus de I'enquéte interminatérde la verbalisation sur le travail
illégal (+5%).

1.1.2 Coopérations interservices

Outre les résultats soulignés ci-dessus il convdenmettre en exergue :
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- Les relations étroites nouées entre la DGT eCLDI, concrétisées par un cycle de
réunions semestrielles, qu’enrichissent les éctairghuits par la mise a disposition
de membres des corps de I'inspection du travalestcontréleurs du travail aupres de
'OCLTI;

- La participation de la DGT aux réunions orgarssgar le réseau des GIR ;

- Dans le prolongement de la charte nationale jistxe, le renforcement par la DGT
et 'ACOSS de leur partenariat dans un souci d'uneilleure efficacité et
complémentarité sur le champ du travail dissiméléce titre, a été publiée une
instruction commune en date du 31 mars 2009 (aséele 27 janvier 2010 pour
intégrer les objectifs du plan national défini parCNLTI le 26 novembre 2009).
Cette instruction commune, qui a également étagwes par la DNLF, prévoit aussi
la création, dans chaque DIRECCTE d’'une fonctioa diérents « lutte contre le
travail illégal ». Les référents constituent un veau réseau de compétences que la
DGT a réuni deux fois cette année.

- L’implication dans I'organisation territorialeterministérielle de lutte contre la fraude
ou les agents de l'inspection occupent 56 postesgdetaires de comités.

- La mise en place d'une offre de formation intstitationnelle en matiere de lutte
contre le travail illégal, dans le cadre d’'un paaigat DGT, DNLF avec le concours
de 'INTEFP, qui permet de mettre en synergie mapetences des différents services
de contréle.

1.1.3 Activité sur le champ de I'élaboration desnm@s en matiére de lutte contre le travail
illégal et de la production d’outils d’aide au cdri¢

La DGT a participé au cours de I'année 2010 abi@tation de 5 lois, 9 décrets, 4 arrétés et
24 circulaires permettant de renforcer la luttetieobe travail illégal.

Les plus importants sont les suivants :

- LFSS 2011: Lutte contre la fraude en matiere de déclaraticnateidents du travail
et des maladies professionnelles.

- LF 2011 : Nouveaurble de I'Office francais d'immigration et d’intégion. L'OFII
obtient la liquidation de la contribution forfaitaipour frais de réacheminement de
I'étranger dans son pays d'origine, dont le régioe créance privilégiée sera
aligné sur celui de la contribution spéciale. Draupart les agents de I'OFIl auront
acces aux traitements automatisés des titres derséges étrangers. Est également
modifié l'article L. 8253-1 du code du travail, lmontant de la contribution
spéciale passant de 5 000 fois le taux horairdi¢aude 1 000) et pouvant atteindre
25 000 fois le taux horaire en cas de récidive ljfau de 5000 €). De plus, le
recouvrement de la contribution spéciale est coafiéTrésor public et les sommes
reversées a I'OFII.

La DGT a par ailleurs participé a I'élaboration wtt@s textes ayant joué un réle important
dans la lutte contre le travail illégal :

- Décret n° 2010-1251 du 21 octobre 2010 portanblipation de l'accord de

coopération administrative entre le GouvernementadB®épublique francaise et le
Gouvernement du Royaume des Pays-Bas portant kutdacontre le travail illégal et
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le respect du droit social en cas de circulati@mgfrontaliere de travailleurs et de
services, signé le 15 mai 2007 ;

- Instruction DGT du 11 mai 2010 concernant lestiddes dans les secteurs du
spectacle vivant et enregistré ;

- Circulaire du 2 juin 2010 relative a la lutteaallitte contre le travail illégal intéressant
des ressortissants étrangers, et a la mise en afopérations conjointes en 2010.

L’année 2010 a également pour partie été consact@g@réparation du projet de loi relatif a
limmigration, a l'intégration et a la nationalitfui contient un titre consacré a la protection
des droits sociaux et pécuniaires des étrangers sam et a la répression de leurs
employeurs. Enfin, la DGT a mené une activité dmlpction d’outils d’aide au contrdle. Elle

a élaboré ou a participé a I'élaboration de fiohiede guides thématiques au cours de I'année
2010 :

- guide de controle des entreprises de spectasiantviet enregistréen cours de
finalisation) ;

- guide des bonnes pratiques de prévention, deta#teet de contrble des entreprises
éphémerden commun avec la DNLF) ;

- fiche DGT 2010/15 : travail dissimulé et conskdlprud’hommes ;

- fiche DGT 2010/11 : droit du travail et statusdeinistres du culte.

Elle a également, en collaboration avec le mingstk la culture et la DNLF, produit une
plaguette a destination du grand public et desegeibnnels, relative a la prévention du
travail illégal dans le spectacle vivant et enregis

1.1.4 Coopération administrative en matiére de latintre le travail illégal et de contréle du
détachement

Mis en place au titre de I'article 4 de la direet®6-71 CE du 16 décembre 1996, au sein du
ministére du travail, les bureaux de liaison, naloet déconcentrés, ont vu leur activité en
forte croissance :

Nombre de dossiers traités
2007 2008 2009 2010

Bureau de liaison national 77 61 83 110

Bureau de liaison déconcer
franco-belge

Bureau de liaison déconcer
franco-allemand

Total 168 158 261 310

68 61 111 118

23 36 67 82

Sur le modele des accords bilatéraux signés addlerhagne (le 31 mai 2001) et la Belgique
(le 9 mai 2003), qui mettent en place une coopEmatpprochée entre les services frontaliers
compétents en matiere de contrdle du détachensdriational de travailleurs, ainsi que des
bureaux de liaison déconcentrés, permettant plysaemité dans le traitement des dossiers,
ont été négociés en 2010 :

28



- La déclaration d’intention franco-espagnole, émghe 22 septembre 2010, qui met en
place de nouveaux bureaux de liaison déconcengéshdque coté de la frontiere:
deux coté francais (un en Aquitaine et un en LadgadRoussillon), et quatre cété
espagnol (un dans chaque région frontaliére) ;

- La déclaration de coopération franco-luxembouiggcsignée le 15 février 2011, qui
met en place un bureau de liaison déconcentr®RECCTE de Lorraine ;

- Un projet d’accord avec ['ltalie.

La DGT a préparé, pendant I'année 2010, la phdseem'utilisation de I'application IMI,
déja utilisée dans le cadre de la directive « sesvi» de 2006, et prévue pour démarrer au
printemps 2011. L'utilisation de cette applicatiparmettra d’offrir aux services une réelle
souplesse d'utilisation (grace aux possibilitésraesmission immédiate par dématérialisation
des échanges d’informations des informations eatterités, et au systéme de traduction
automatisé permettant de choisir la langue de decties données), et d’améliorer ainsi
I'effectivité des régles de la directive détachetqmar une meilleure coopération.

La DGT a participé également tout au long de I'an®@10 a différents projets européens qui

tendent tous a I'amélioration de I'effectivité degles du détachement de travailleurs et a la
facilitation de la coopération entre services detiéde pour lutter plus efficacement contre les

fraudes, dans un contexte transnational :

- Le projet « formation commune des inspecteurgrakail », mené par 'INTEFP, qui
vise a améliorer I'effectivité de la législationnsmunautaire sur le détachement des
salariés en renforcant la coopération entre lesirasgmations du travail au niveau
européen. Concretement, il s’agit de mettre eneplaccréseau européen « relais », en
capacité de diffuser les bonnes pratigues au seitedr administration et un kit
pédagogique capitalisant les pratiques existantes eutils disponibles ;

- Le projet ICENUW (“Implementing Cooperation in &uropean Network against
Undeclared Work”) qui consiste a favoriser I'apgésion de la reglementation en
vigueur dans les différents Etats membres a traleersonstitution d’'un réseau
d’experts en matiere de lutte contre le travail midtlaré, regroupant les services
d’inspection du travail et de la sécurité sociale ;

- Le projet CIBELES qui vise & améliorer la coopi@mentre inspections du travail des
différents Etats membres pour un meilleur contdde regles en matiere de santé et
sécurité au travail des travailleurs détachésfavariser I'assistance réciproque en ce
qui concerne les procédures de sanctions ;

- le projet TRANSPO qui vise a promouvoir la co@ie&m entre les services
d’inspection du travail et I'ensemble des interve@sanstitutionnels impliqués afin de
garantir I'application effective de la directive/96/CE du 16 décembre 1996 sur le
détachement, dans le cadre de la prestation depeiroutier transnational.

1.1.5 Bilan 2010 du plan national d’action de lutatre le travail illégal (PNALTI)

La DGT a réalisé le bilan de la premiere année mbgramme d’action 2010/2011 mis en
ceuvre a la suite de la CNLTI du 29 novembre 2008cams de laquelle le ministre chargé du
travail annoncait les orientations nationales aéclt régionalement trois objectifs chiffrés
définis au niveau national (progression de 5 % ambre de procés-verbaux ; progression de
10 % des redressements MSA/URSSAF ; 25 % des puoegdhitiées suite a des controles
conjoints). Cing secteurs ont été prioritairemahtés pour les contrdles : agriculture, BTP,
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HCR, services aux entreprises dont sécurité ebyade, spectacle vivant et enregistré. Le
bilan des actions des différents services de clenpéésente (hors forces de l'ordre), tous
secteurs confondus :

un montant de redressements mis en recouvrenankep Urssaf de 185 millions
d’euros en 2010, soit une hausse d’environ 40%gpgoort & 2009 :

Un nombre de procédures pénales dressées, dadsiffrage encore provisoire, de
prés de 8 000 procédures, pour un objectif fixésQ®;

25% de procédures pénales issues de controlgsirsravec pres de 2 000 opérations
recensees.

En 2010, plus de 70 000 entreprises ont été ca@asaans les secteurs prioritaires (+18%) :

Cette croissance résulte pour une part de laskads l'activité des services de
contrdle sur les secteurs ciblés et communs auxétesg 2010 et 2009 (10%), et pour
une autre part de I'élargissement du périmétresdeteurs prioritaires (9%) du fait de
la prise en compte de I'ensemble du secteur descesraux entreprises et non plus
seulement de la sécurité privée. Dans la contindé® années antérieures, le BTP
concentre plus de 40% des contréles, suivi pa@R (27%) et I'agriculture (19%).
Plus de 14 500 contréles d’entreprises résult#nhe opération conjointe a plusieurs
administrations (+27%), soit plus d’un contrdle sumg, en légére hausse par rapport
a 2009. Pres d'un tiers se concentre dans le BTP.

Prés de 1 700 entreprises étrangéeres ont étédtimed en 2010 (+55%) soit plus de
600 entreprises supplémentaires

Au-dela des contrbles, de nombreuses actions gpéesfde prévention ont été mises en place
au niveau national et dans les départements padigwsT les comportements frauduleux
(signature de chartes partenariales, actions delsksation et d'information, campagnes de
prévention...)

En particulier, la Caisse des Congés Payés du Batim mis en place un numéro de
téléphone, a disposition des corps chargés dudentu travail illégal, afin de vérifier la
situation des salariés contrélés.

Prés de 11 000 entreprises sont en infraction, 1¥9it% rapporté au nombre d’entreprises
contrdlées (+1 point). Ce taux global moyen madquéeefois I'hétérogénéité des infractions
et des organisations frauduleuses constatées :

le travail dissimulé reste I'infraction dominar{i®5% de I'ensemble des infractions en
2010) au sein de laquelle I'infraction liée auxXaatatuts croit légerement (+2 points)
du fait probablement des faux indépendants, des stagiaires et de I'emploi abusif
du régime des auto-entrepreneurs ;

les constats d'infraction liés au prét illicite dhain-d’ceuvre et au marchandage, qui
représentent 10% des infractions constatées, erdiggialement de 2 points, résultant
probablement de 'augmentation des contrdles eféscsur les entreprises étrangeres
en situation illicite de prestation de service.

Dans une majorité de cas, les infractions relevées des contréles donnent lieu a des
régularisations et/ou des observations. Le montkast redressements effectués dans les
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secteurs prioritaires s’éléve a 85,4 millions dé=ualors qu'il était de 56,6 millions d’euros
(+50%).

Ainsi 'augmentation du nombre de contrbles se wgng avec une hausse significative du
nombre de contréles conjoints et un montant deessgment élevé. Ces faits semblent
démontrer la prise en compte réelle par les agbntontrole des orientations données par le
plan national d’action 2010/2011 pour une luttetoote travail illégal plus présente.

Le bilan 2010 de la mise en ceuvre des orientatthn$lan National d’Action ainsi que
I'analyse de la verbalisation en 2009 sur le thélméravail illégal, a partir des informations
recueillies par les secrétariats de comités départeaux de lutte contre la fraude a I'aide du
logiciel TADEES sont disponibles sur le site du istiére du travail (www.travail.gouv)fr

1.2 Les actions des URSSAF

Conjuguée a un «rendement » accru, de 50%, desp2@ations les plus importantes
conduites par le réseau, I'évolution au cours derliée 2010 des performances des URSSAF,
en matiére de lutte contre le travail dissimulé tes significative.

Ainsi, la branche recouvrement enregistre une @ssjon des montants de redressement de la
branche en matiére de travail dissimulé de plug2$4 lesquels se situent a plus de 185
millions d’euros pour 2010 contre 130 millions d’etos en 2009

Cette performance résulte d'une part des réformgagees dans le cadre du processus de
régionalisation et, d’autre part, d’'une professalization renforcée de I'ensemble des
equipes. Ce résultat a pu étre atteint en maintanafort niveau de mobilisation en matiere
de lutte contre le travail illégal, mais sans ddgradans le méme temps les performances du
contrdle de l'assiette des cotisations dans leecddrcontréle comptable d’assiette (CCA).

Une part importante de l'activité de lutte conteetlavail dissimulé a été investie dans les
actions de prévention et de recherche au coursudlsg37 232 établissements ont fait
I'objet d'un contrble. Une part importante de ces contrbles a été ématisnjointement avec
d'autres administrations : les partenaires prinoipdes URSSAF restent l'inspection du
travail, la police, la gendarmerie ainsi que I'agistration fiscale.

BN

Les URSSAF se sont largement appropriées les dfsjeassignés a la branche du
recouvrement en mettant en ceuvre le plan natidaetiah mis en place par la Commission
nationale de lutte contre le travail illégal orgahipour les années 2010 et 2011, autour des
objectifs suivants :

- améliorer I'efficacité de la lutte contre le tedlvdissimulé par un renforcement
de la qualité du ciblage des établissements subtEptle frauder ;

- assurer la mise en phase des plans d’actiorssatahtroles avec les mutations
des échanges et des flux économiques transnatignaux

- renforcer le contréle de la régularité des caod# de recours aux stagiaires et
aux statuts particuliers ;

- assurer la mise en ceuvre des dispositifs réfsesispréventifs dans les cing
secteurs identifiess comme particulierement expomés risques d’emploi
illégal : BTP, HCR, services aux entreprises, spaetet travail saisonnier.
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1.2.1 Les résultats de I'activité du corps de duatde la branche du recouvrement

En 2010, 37 232 établissements ont été vérifiés dae cadre d’'actions de prévention et
de recherchessoit une Iégére diminution par rapport a 'anpgicédente.

Cette démarche répond a une préoccupation de pigveates risques de travail dissimulé,
tant par dissimulation d’activité que par dissintioia d’emploi de salarié. Elle consiste a
informer les chefs d’entreprise des obligations lgur incombent et a leur proposer, le cas
échéant, les modes de déclarations simplificesiadisposition. Elle favorise également la
dissuasion en précisant les risques encourus etedagnsgression.

Bien entendu, ces actions menées de facon inopméesnt conduire a détecter des situations
irréguliéres. Dans ce cas, le contrdle est appdifpour constater les éléments constitutifs de
l'infraction. Les inspecteurs peuvent donc étre aésea établir un proces-verbal de travail

dissimulé et a engager une mise en recouvremesgfuerdes cotisations sont dues.

Le cas échéant, ces actions menées notammenteetiatirdes activités a caractere saisonnier
permettent également d’avoir un effet préventif des entreprises éphémeéres, lesquelles ne
remplissent pas toujours la totalité de leurs @lians sociales. Les URSSAF ont ainsi
procédé a I'immatriculation d'office d’'une quaranta d’entreprises a la suite de ce type
d’intervention.

Les organismes du recouvrement ont diligenté un tat de 7 747 opérations ciblées de
contrdle pour rechercher une situation de travail dssimulé

Les contréles sont menés a la suite de la réceptinformations d’origine externe par les
Urssaf : réclamations de salariés, plaintes dewosiace déloyale, procédures menées par les
partenaires de la lutte contre le travail illégaignalements d’organismes sociaux. La
précision et la pertinence des renseignements ietreur rapprochement avec les données
détenues par I'organisme permettent de sélectiol@sesituations devant faire I'objet d'un
contrdle. Le ciblage repose également sur la ddmairtterne, propre a chaque organisme
visant a détecter les pratiques susceptibles deaeldu travail dissimulé (exploitation des
données du fichier des cotisants, contrble sureptac sur pieces, actions préventives ou de
recherche...).

Les contrdles ciblés ont concerné plus particulieraent 7 374 entreprises employant du
personnel pour lesquelles il s’est agi de s’assurer duaetsdes obligations Iégales prévues
en cas d’emploi de salariés. Pour 373 travaillewtépendants, les opérations ont également
consisté a vérifier que I'exercice de leur actiwgfaisait dans le respect des obligations de
déclaration auprés des registres des métiers ogothmerce, d'une part, et auprés des
services fiscaux ou organismes sociaux, d'autre par

La constatation des situations de travail dissintdéne lieu a I'établissement d’'un proces-
verbal qui est transmis au procureur de la Républigvec pour objectif 'engagement de
poursuite a I'encontre de son auteur.

Les inspecteurs du recouvrement ont procédé a I'éblissement de 4 093 proces verbaux
en 2010 Il faut toutefois noter que le nombre des procéslissues des actions auxquelles les
URSSAF ont participé est tres largement supériguar.effet, de nombreuses interventions
menées en collaboration avec d’autres corps de@ense soldent par I'établissement d’'un
seul proces verbal par I'un des partenaires impkqu

1.2.2 Le redressement du travail illégal par leSSRF

Le montant des redressements opérés en 2010 parbdenche du recouvrement, atteint
le montant historique de plus de 185 millions d’eurs dont pres de 181 millions d’euros
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concernant des cotisations dues pour I'emploi darigéa et plus de 4 millions d’euros de
cotisations personnelles dues par les employeutewilleurs indépendants. Ces résultats
integrent les 81 millions d’euros de redressemeaisiptabilisés dans le cadre du plan
national de la lutte contre le travail illégal.

Depuis 2008, les URSSAF ont la possibilité a patérproces verbaux de travail dissimulé
transmis par les partenaires d’évaluer forfaitageimle montant des cotisations éludées.
Cette nouvelle pratique a été mise en ceuvre pour2t7 des proces verbaux regus

En outre, le chiffrage des cotisations dues pactedrevenants et leur mise en recouvrement
constitue une prérogative propre aux URSSAF. Aa-des procédures pénales susceptibles
d’étre engagées, il s’agit d'imposer aux auteurs idéactions le respect des obligations

financiéres résultant de l'application du code aleSécurité Sociale. Par dela les constats
établis au moment du contrdle, il convient d’étalaidurée de l'infraction qui a été détectée.

Compte tenu de I'opacité des situations rencontrées investigations plus pousseées et plus
complexes, et trés souvent plus longues, sont dénessaires pour fixer avec exactitude le
montant réel des cotisations et contributions dues.

L’exploitation des proces verbaux des partenaires

Sur la base de l'article L.242-1-2 du code de aus& sociale, les URSSAF ont procédé| au
chiffrage direct des proces verbaux transmis parpartenaires, lorsque les élément
figurant le permettaient. Ainsl 247 actions ont été réalisées pour un montant de4
millions d’euros.

1°4
<

La progression enregistrée illustre l'appropriati@h la capacité de la branche (du
recouvrement a mettre en ceuvre les nouveaux digpdégislatifs introduits afin de lutte
contre le travail dissimulé et la fraude.

=

Toutefois, il existe une réelle marge de progrésda domaine. Il apparait opportun pour|les
URSSAF de connaitre de I'ensemble des procédusetarit de travail dissimulé et de
bénéficier des informations nécessaires et sutiisagontenues dans les procédures pour
effectuer le chiffrage des cotisations éludées.

1.2.3 Bilan de la mise en ceuvre du PNLTI

En 2010, en ce qui concerne la lutte contre leaitalissimulé, le nombre d’actions ciblées de
contrdle et de 4 370 (contre 3 981 en 2009) aloeslg nombre des contrbles de prévention et
de recherche s’est élevé a 10 331 (contre 957D@8)2soit au total4 861 actiong13 560

en 2009. Le montant des redressements s’établit en 201084,7 millions d’euros(contre
57,6 millions d’euros en 2009).

En 2010, toujours au titre des actions sur le ttalrssimulé, on observe, par rapport a 2009,
les progressions suivantes :

- +9.60% du nombre total d’actions ;

-+ 16.17% du nombre des régularisations effectuées ;

- +41.79% du montant total des redressements.

Le nombre des contrbles de prévention et de rechdres s’établit en 2010 a un total de
10 331 (contre 9 579 en 2009%.armi ceux-ci, on dénombre notamment 5 096 actiams
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les HCR (+4,3%), 4 202 dans le BTP (+1%), 257 pleusecteur de la sécurité privée
(+133%) et 241 dans le secteur du spectacle (+8,d#)gmentation globale des actions
de prévention est de 7,85%Le plus fort taux de progression concerne leesgctle la
sécurité privée. Les deux principaux secteurs (HEERBTP) comptabilisent au total un
nombre relativement stable d’actions de préverdisavoir 9 044 actions en 2009 et 9 298 en
2010.

1.3 Les orientations nationales et les partenariats

A l'occasion de la réunion de la CNLTI du 30 ma@d 2, de nouveaux objectifs ont été fixés
pour la seconde année du PNALTI 2010/2011 :

- Le montant des redressements comptabilisés @SS et la CCMSA doit atteindre
190 millions d’euros en 2011 ;

- Le taux de procédures pénales résultant de desatodnjoints (au moins deux corps
de contrdle) doit étre de 25% ;

- L’objectif sur l'efficacité des controles doityer a la fois sur I'amélioration du
ciblage des contréles et sur une appréhension ncomsliante des agents de contrdle
qui privilégient trop souvent I'observation au pgecverbal. Le nombre de procédures
pénales devra atteindre 10 000 et sera répartinskls caractéristiques socio-
economiques et les résultats intermédiaires eetr@2 régions.

Par ailleurs, face au développement du disposi@utd-entrepreneur (550 000 auto-
entrepreneurs fin 2010) et a la mise en reliefatéames pratiques contraires au bon usage de
ce dispositif (faux travailleurs indépendants, idsgation d’activité ...), la DNLF a débuté
une réflexion avec I'ensemble des administratidrdes organismes de protection sociale qui
débouchera en 2011 sur un plan de contrdle desemttepreneurs intégré pleinement au plan
de contrble des travailleurs indépendants de 'ASOS

2. Les fraudes fiscales et douaniéres

2.1 La lutte contre les fraudes fiscales
2.1.1 La politique du contrble fiscal

Pour la premiere fois, le Ministre a fixé parculaire, signée le 2 novembre 2010, le cadre
de I'exercice de la mission de contrble fiscal da IDGFiP. Il a notamment déterminé les
orientations stratégiques dans ce domaine pougriage 2010-2012, déclinées dans le cadre
des plans interrégionaux de contrdle fiscal (PICF).

La premiere des priorités est dnforcer la lutte contre les différentes formes ddraude :

de la plus sophistiquée, réalisée via les paratiatx, en passant par la fraude individuelle a
celle en bande organisée. Il s’agit, par ailledi@meéliorer la couverture du tissu fiscaltant
chez les particuliers que les professionnels esal@ant notamment la présence sur les plus
petites entreprises. Enfifamélioration des relations avec les usagers de boe foi
constitue toujours une préoccupation majeure, lapsglongement des années antérieures.
Cette circulaire a consacré, en outre, Wwgparation stricte de nature a garantir
impartialité, I'objectivité et la neutralité desontréles, entre d'une pdd définition de la
stratégie globale du contrdle fiscal qui incombe au Ministre tant en ce qui concdese
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objectifs que les moyens alloués — et, d’autre, gartmise en ceuvre opérationnellpar la
DGFiP en charge de définir plus précisément laqamgnation individuelle des contrbles en
s’appuyant sur le professionnalisme des différantsurs de la chaine du contrdle fiscal.

Dans ce cadre, la lutte contre la fraude est placésu rang de priorité ministérielle en
raison de son impact sur les finances publiquepcetr des raisons d’équité sociale,
puisqu’elle porte atteinte a la solidarité natiened aux conditions de la concurrence entre les
opérateurs économiques.

A cet effet, la mise en ceuvre opérationnelle desv@aux dispositifs de lutte contre la fraude
instaurés a la fin de I'année 2009 a pris plac2C0.

La détermination de la DGFiP dans ce domaine skiitrpar I'activité réalisée au cours de
'année écouléeEn 2010, 10 154 contrbles fiscaux externes ont coamg une action
répressivé. La part en nombre de ces opérations, sur le, fotagresse encore de 0,7 point
pour atteindre 19,7 % (contre 19 % en 2009). Enepdt 043 plaintes pour fraude fiscale ont
fait I'objet d’'une transmission a la commission d#gsactions fiscales et 981 ont été déposées
apres un avis favorable. Enfin, afin de renforeeir icoopération en matiere de lutte contre la
fraude fiscale, les ministéres du budget et daistige ont signée 5 novembre 2010 une
circulaire commune précisant le cadre juridique et les modalités dagsel s'inscrivent les
transmissions d’informations entre les autoritégdigiaires et I'administration fiscale. Elle
rappelle par ailleurs les spécificités des pouesuitorrectionnelles en matiére fiscale et
souligne la nécessité d’appliquer des sanctionslpémlus proportionnées a la gravité des
comportements les plus frauduleux, pouvant allggyta 'emprisonnement ferme.

2.1.2 La stratéqgie de lutte contre les paradigfigc

La DGFiP a conduit des actions contre les parastiadix, dans la ligne des travaux lancés au
plan international par le Président de la Répuklidans le cadre du G 20.

La pression exercée depuis les deux dernieres ansde les Etats et territoires non
coopératifs, et en particulier les mesures de si&nradoptées dans le cadre de la loi de
finances rectificative pour 2009, ont conduit cesniers a signer avec la France desords
visant a mettre en place des échanges d’informatisnen matiére fiscale le plus large
possible, y compris en matiere bancair¢26 accords signés au 31 décembre 2010 dont 14
étaient entrés en vigueur a la fin de 'année etv&nants aux conventions fiscales déja
existantes, notamment avec le Luxembourg, la Sus®&elgique, Singapour).

Afin de s’assurer de la volonté de transparencielefé par ces juridictions, la France a
contribué a mettre en place, au sein de 'TOCDEsdancadre du Forum mondial sur la
transparence et I'échange d'information, une prapgd’évaluation des pratiques réelles de
chaque Etat ou territoire au regard notamment sipee des engagements pris.

La DGFiP procéde d'ores et déja a une campagndedtgations de ces nouveaux
partenaires, avec l'objectif de tirer parti descads signés et de vérifier a cette occasion leur
effectivité. Cette action s’inscrit dans un ensesrd# mesures qui comprend notamment :

- les dispositifs anti-abus adoptés au plan légfslati

® Opérations dans lesquelles les pénalités adntiists appliquées sanctionnent des manquementst&asés,
allant au-dela de la simple erreur ou omissiopoetant sur des sommes significatives.
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- les travaux conduits sur les comptes offshore eticpber a travers une
interrogation des banques francaises sur les maemvsnde fonds vers les
paradis fiscaux ;

- la mise en place de la cellule de régularisation ajfte une solution aux
contribuables qui décideraient de régulariser uitgaton déclarative
irréguliere.

La brigade nationale de répression de la délinquarcfiscale (BNRDF)

L’année 2010 a constitué une étape décisive damsskaen place de [arocédure judiciaire
d’enquéte fiscale instituée a la fin de I'année 2009. Ce dispogiifmet désormais a des
agents issus de la DGFiP dotés de prérogativeslde gudiciaire de rechercher et constater,
dans un cadre juridique strictement délimité, &ufte fiscale complexe, c'est a dire réalisée
via des paradis fiscaux ou au moyen de procédéalgiBcation, contre laquelle les services

de contrOle étaient jusqu’a présent fréquemmenudén

Au cours de l'année 201Q3 agents issus de la DGFiP ayant suivi une formatioet
obtenu une habilitation spécifique a cet effet onété nommeés officiers fiscaux judiciaires
et ont rejoint la BNRDF, au sein de la Direction centrale de la policegaite (DCPJ) du
Ministere de [l'Intérieur, créée le 4 novembre 20Harmi les dossiers de poursuiies
correctionnelles transmis par la DGFiP au Pardg@iétpnt pu étre traités dans le cadre, |[dés
2010, de cette nouvelle procédure.

2.1.3 Les relations entre la DGFiP et les organgsd®&eprotection sociale

La coopération entre la DGFiP et les organismeprdeection sociale est ancienne et a été
renforcée par la signature, au niveau nationaB &vril 2008, entre I'ex Direction générale

des impéts, la Direction de la sécurité socialdest organismes nationaux de protection
sociale, d'une convention qui vise a organiseraetlifer les échanges d’informations et a
accroitre l'efficacité de la lutte contre la frauile a été spécifiguement déclinée localement
dans 44 départements.

La stratégie d'élargissement et de dynamisatiorette coopération repose notamment sur la
mise en place de programmes d'information et dmdtion et I'optimisation des circuits
d’'information. Par ailleurs, les services de la DSparticipent, en tant que membres et, dans
une partie des départements en tant que secré@mireS€ODAF.

Les informations transmises par les partenaires ontnotamment permis, outre les
opérations ponctuelles des services de rechercfgocédure de droit d’enquéte et contrble
de billetterie) la réalisation de 419 contréles fiscaux pour un ontant de droits de 42
millions d’euros et 37 millions d’euros de pénalits.

Réciproguemen® 599 opérations de contrble fiscal externe ont dag lieu a I'envoi d’'un
bulletin de recoupement aux services de 'URSSAF po des faits susceptibles d’avoir
une incidence sur les cotisations sociale&fin de renforcer et d’améliorer ce disposit, |
DGFIiP participe aux projets, au nombre d’'une vimgtaconduits par la DNLF au titre de sa
mission de suivi et de pilotage en matiére de doatibn de la lutte contre les fraudes aux
finances publiques.
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Les dispositifs en matiére de lutte contre I'éconorma souterraine

La DGFiP contribue a l'action des 34 groupes d’'intevention régionaux (GIR), dirigés
par un commissaire de police ou un officier de gemerie et destinés a lutter contre
I’économie souterraine et la délinquance organipée,la présence permanente d’agents en
leur sein et tire les conséquences fiscales desideadécouvertes dans ce cadre. Sur l'ahnée
2010, 162 contrbles fiscaux externes ont ainsiréddisés qui ont abouti a des rappels
s’élevant a 15,2 millions d’euros de droits et &dpénalités.

En outre, les pouvoirs publics ont réaffirmé lewlonté de lutter contre I'économje
souterraine et les trafics dans les quartiers BlEssien renforgcant les moyens d’action des
services de I'Etat (DGFiP, forces de sécurité etjirat, principalement) a I'encontre de ¢es
agissements qui se caractérisent par la réalisdtiore infraction pénale mais aussi par une
soustraction a la déclaration ou au paiement dgbi.

Sur la base d’'un protocole signé le 23 septembd® 2ditre les ministres de l'intérieur et du
budget,50 agents de la DGFiP relevant de 17 départemergscouvrant une cinquantaine
de zones délimitées sont dediés depuis le débutldanée 2010 au plan de lutte contre les
activités illicites dans les quartiers sensibled.es premiers résultats de cette coopération
démontrent des échanges nourris de renseignemesisles forces de sécuritéen 2010,
1 612 informations ont été transmises spontanément a la ®FiP par la police et la
gendarmerie ; par ailleurs, les services de la premiére aitér3 083 demandes au bénéfice
des secondes.

Depuis la mise en place du dispositif, des constéd® grande majorité effectués sur pieces,
c'est a dire du bureau, ont donné lieu a rectiboat Les nouveaux dispositifs |égislatifs,| et
notamment le mécanisme de présomption de revenusl@® contribuables ayant la libre
disposition de biens objets de trafics, sont ergrégigueur en 2010.

2.1.4 Les relations entre la DGFIiP et la Directigmérale des douanes et des droits indirects

(DGDDI)

Afin de donner une nouvelle impulsion a leur dérmarae coopération, les directions
générales des finances publiques et des douandesitstindirects ont poursuivi courant 2010
leurs travaux d'élaboration d'un protocole natioGainclu le 3 mars 2011, celui-ci institue un
dispositif de pilotage et de suivi interdirectiohren insistant sur les domaines prioritaires en
matiere de lutte contre la fraude (taxe sur lawadgoutée, commerce électronique, transferts
internationaux de fonds notamment).

2.2 Les actions en matiere douaniére

2.2.1 Des résultats en hausse sensible dansdachuitre la fraude

La Douane a relevé au total prés &000 infractions retirant 1,2 milliards d’euros a
I’économie souterraine, dont prés de 300 M€ de dnsi et taxes(+ 9 % par rapport a 2009)
et91 M€ au titre de I'évasion de capitaux

Dans le domaine de la contrebande de tabacs qte por préjudice fiscal important aux
finances publiqueda Douane a enregistré en 2010 son meilleur résultdepuis 20 ans
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dans la lutte contre la fraude avec pres de 350 taes de tabacs saisioit + 30 %) pour
une valeur de 81 M€, notamment grace au travaikdedces d’enquéte et de renseignement
de la DNRED (Direction nationale du renseignemeérmtes enquétes douanieres). Il convient
de noter que l'action du service spécialisé de NRED sur Internet, CYBERDOUANE, a
permis d’appréhender 7 tonnes de tabacs de contteba

Un exemple : les fraudes aux biocarburants

Des enquétes aupres d'opérateurs ayant majorévaimesit les quantités de biocarburants
intégrées dans les carburants revendus et bénéfitsé indument de dégrevements de taxe
générale sur les activités polluantes (TGAP biaganhits), ont permis de redresd€r4 M€
de TGAP. Ces enquétes ont fait suite a une analgseisque de la cellule « produjts
energétiques » de IBNRED sur l'acquittement de la TGAP sur les carburantdeg
réductions de TGAP liées a l'incorporation de hibgeants dans les carburants d'origine

fossile. En effet, toute mise a la consommatiorFeance de carburants d'origine fossile |est
soumise au paiement de la TGAP. Lors de cette mit® consommation, les redevables

émettent un certificat de teneur justifiant desngit@s de biocarburants incorporées dans| ces
carburants. Le taux de la TGAP est alors diminu@ranata des quantités de biocarburants
inscrites dans ces certificats de teneur.
Les autres destinations (exportation, avitaillememixpédition intracommunautairg,
déclassement) ne donnent pas droit a diminutiolT@AP. Les contrles ont permis de
vérifier que certains opérateurs se prévalaiemtedréduction de TGAP pour des destinatipns
n‘ouvrant normalement pas droit a celle-ci ou liéadlaraient indiment certains certificats|de
teneur.

2.2.2 La douane dans les CODAF

En application du décret du 18 avril 2008 relatié @&oordination de la lutte contre la fraude,
la DGDDI siege au sein des CODAF. L'action de lai@we s'inscrit dans une démarche de
recueil et de transmission d'informations suscégsid'étre exploitées et de donner lieu a des
constatations soit d'infractions par les autresiadtnations de controle (DGFiP, URSSAF,
Gendarmerie...) soit d'infractions douanieres.

Les themes relevant de la compétence de la douaseseeptibles d'intéresser les autres
membres des CODAF selon leurs missions respecomspar exemple les suivants :

- en cas d'utilisation abusive duégime douanier 42»", il est possible
que I'écoulement des marchandises sur le territo&tional
s'accompagne d'autres fraudes : fraudes fiscaldalesence d'activité
réelle (absence d'activité déclarée, non-respecs @bligations
comptables et de facturation), travail dissimuté...

- dans le cadre dwontréle d'un redevable a la taxe spéciale sur
certains véhicules routiers(taxe a l'essieu), il est envisageable que
d'autres infractions puissent étre relevées a swongre : fraudes
sociales dans le cadre d'un travail dissimulé, nespect des regles en
matiere de législation sur les transports, utiisata des fins de
carburants du fioul domestique... ;

" Importation et mise en libre pratique de bienssdan Etat membre avec livraison en suspension d&/a
dans un autre Etat membre dans lequel les biensrgera la consommation
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- le contrdle des loteriespour lesquelles la douane est compéfepeait
mettre en évidence des fraudes fiscales pour défaupaiement de
I'impot sur les sociétés et sociales dans le adidretravail dissimulé ;

- le contrble des débitants de boissongcafé, restaurants...) peut
également mettre en évidence des fraudes soctedesi( dissimulé) et
fiscales ;

- Plusieurs axes de réflexion ont d'ores et déjadéfibis et peuvent étre
regroupés dans les péles « fraudes sociales fratdes fiscales ».

La douane et la lutte contre les fraudes sociales

La direction régionale de Roissy a proposé au COBAKeine-Saint-Denis un axe de trayail
approprié a sa situation de frontiere aérienne pouecherche d'infractions (manquement a
I'obligation déclarative de capitaux, trafic deded ou de contrefagcons, importations sans
déclarations) réalisées par des personnes béiefcid'aides sociales (RSA, prestations
familiales), les informations étant communiquéds GAF et aux services de la DGFiP.

Autre exemple d’action en 2010, le Service natiat@ldouane judiciaire (SNDJ), dans|le

cadre de ses missions de lutte contre les tracméldicaments, a mis fin aux agissements
d’un individu qui se livrait depuis le Bas-Rhin @ ftevente sur Internet de médicaments
achetés en Allemagne. Ce trafic avait généré ugflmende 123.000 € en quelques mois pour
cette personne, qui se prétendait par ailleurshémage et touchait a ce titre des indemnités,
fraude sociale mise a jour par 'enquéte douaniére.

Les directions de Lille et de Dunkerque ont élabarBattention des autres membres des
CODAF, une fiche sur le droit de communication,amenent en matiere douaniere et dans le
secteur des contributions indirectes.

Autre exemple, la direction régionale des douanesMidi-Pyrénées a proposé dans
I'ensemble des CODAF de sa circonscription, latm@ad'un groupe de travail sur les
méthodes de contrble et les échanges d'informatiemfin, dans le cadre de la formalisation
des échanges notamment en ce qui concerne les dpres¢ des expériences de
dématérialisation des transmissions des proceswerien matiere de travail illégal, par
exemple, ont été entreprises dans plusieurs dépants notamment I'Eure-et-Loir.

Le partage de I'expérience et une meilleure coraat® des missions de chaque membre
participant aux comités opérationnels départementanstituent les bases de I'efficacité de

la lutte contre les fraudes. A ce titre, des astida formation ponctuelles sont dispensées au
sein des CODAF par les services de la DGDDI aureaytartenaires. De la méme maniere,

les agents des douanes peuvent bénéficier destfonmaffertes par les autres partenaires du
comité.

En raison de la nature des thémes retenus paohesés départementaux, parmi les services
douaniers potentiellement concernéss services des contributions indirectesont tres
largement sollicités notamment pour les controkes débits de boissons, des loteries ou des
trafics d'alcools et de cigarettes. De méme, lavices des brigades de surveillance

® Loterie ayant un caractére commercial et ne rémaingas aux critéres énoncés par larticle 6 deildu
21 mai 1836
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douaniéres interviennent dans le cadre des costdiejoints en matiere de travail illégal.
Les groupes d'intervention régionaux (GIR) trouMant place aux cotés des CODAF pour
assurer un soutien opérationnel aux contrdles progrés, les agents des douanes placés au
sein de ces structures sont donc amenés a tra\milldes opérations CODAF lorsque le GIR
est saisi. Enfin, les services des Cellules deeignement et d'orientation des controles
(CROC) participent pleinement au fonctionnement@&OAF notamment dans le cadre des
groupes de travail, ainsi que dans la préparatsncdntroles.

Le Pas-de-Calais, un exemple de travail commun Dooa-DGFIP
dans la lutte contre la fraude fiscale, au sein AdGODAF

Le trafic d’alcools, notamment a destination deGlande-Bretagne, est un sujet récurrent
dans la région de CalaiBans le cadre du CODAF 62, des actions communes enia
Douane et les services fiscaux de lutte contre ldaudes commises dans le secteur des
« Cash & Carry » ont permis en 2010 de constater ZL M€ de fraudes fiscales, la DGFIR
notifiant au surplus 20,5 M€ de pénalités.

Pour mieux lutter contre ce phénomene, un groupeadail ad hoc réunissant la Douane| la
DGFIP, le Procureur de la Républigue de Boulogmever et le Préfet du Pas-de-Calais,
sous I'égide de la DNLF, réfléchit a des solutiopgrationnelles innovantes.

3. Les actions de la Direction de la sécurité sotga(DSS)

Outre le domaine de l'action internationale et camautaire — figurant au point 6 de la partie

[l - le travail de la DSS en matiere de lutte cert fraude s’est orienté essentiellement dans
deux grandes directions : I'élaboration de meslégislatives et réglementaires d’'une part et

le pilotage et la coordination des organismes dargé sociale d’autre part.

3.1.1 Elaboration de mesures Iéqislatives et régigaires dans le domaine du contrble et de
la lutte contre la fraude

Il s’agit en premier lieu déa mise en ceuvre des mesures de lutte contre lafide en
particulier la réforme du dispositif des pénalities branches famille et vieillesse (décret du
19 octobre 2010 issu de l'article 87 de la LFSSrp2Qd0 et élaboration d’'une circulaire
d’applicatior?) et la contribution & la réforme, pilotée par INIJF, visant & généraliser, au
niveau départemental, les comités locaux uniqudsttiecontre la fraude (décret et arrété du
25 mars 2010).

Il s’agit ensuite dd’élaboration, la coordination et le suivi des masres |égislatives de
lutte contre la fraude dans le cadre du PLFSS 201dans différents domaines extension
de l'exercice du droit de communication, adaptatandispositif des pénalités financiéres,
lutte contre la fraude a l'identité, harmonisatitenla condition de résidence sur le minimum
vieillesse, renforcement de la lutte contre learadissimulé. Sur ce dernier sujet, des travaux

9 Circulaire interministérielle N° DSS/2011/142 & avril 2011 relative au dispositif des pénalités
administratives dans les organismes chargés destiog des prestations familiales et des preswti@assurance
vieillesse.
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ont eu lieu, en lien avec la DGT et la DNLF, sus deesures « travail dissimulé » figurant
dans le projet de loi relatif a I'immigration, anfégration et a la nationalité ainsi que dans la
proposition de loi de simplification et d’améliaat de la qualité du droit.

3.1.2 Pilotage et coordination de I'action des oisraes de sécurité sociale

Dans le domaine du pilotage et de la coordinatpbusieurs actions ont été menées par la
DSS, notammenten lien avec la DNLF, la négociation des volets utle contre la
fraude » des Conventions d’objectifs et de gestiofCOG) CNAMTS et CCMSA
(définition des engagements et des indicateurs3i ajne le suivi de I'avancement des
objectifs des COG CNAV, ACOSS et CNAF

Par ailleurs, la DSS en 2018 suivi, animé ou participé aux travaux d’échanges
d’'information en matiere de lutte contre la fraude plus particulierement :

- échanges de données avec la DGFIP sur les ressplaceesidence ou les
logements fictifs, contréle de la régularité duoséj(constitution d’'un groupe
de travail en vue de la mise en place d'un acaistance au fichier Agdref) ;

- lutte contre le travail dissimulé (projet SUPTIL) ;

- partenariat avec le ministére de I'Intérieur eni@énatde lutte contre la fraude
documentaire (participation au GIELFI) ;

- travaux relatifs au RNCPS, en lien avec les caissg®nales et suivi du
déploiement (ouverture du portail RNCPS en fév2ieét0 et démarrage de la
phase d’alimentation) ;

- suivi des opérations de certification dans le eatir Répertoire National des
Bénéficiaires (RNB) de la branche Famille ;

- exercice du droit de communication aupres des tgpéabancaires, en lien
avec la DNLF.

La Direction de la sécurité sociale a égalementémare réforme de la procédure de
signalement des fraudeqrecentrage sur les fraudes « a enjeu ») en Mec & Mission
Nationale de Contréle et d’Audit des Organismes@rurité sociale : démarrage du nouveau
dispositif au f'janvier 2011 (cf instructions ministérielles dudécembre 2010) ;

Elle a en outramis en place des réunions régulieres avec les derents fraudes » des
Caisses nationales, animé le comité de pilotage sia lutte contre la fraude aux
régularisations de cotisations arriérées organisé en lien avec la DNLFdes Copil
nationaux de lutte contre la fraudeavec I'ensemble des directeurs des caisses nigsode
sécurité sociale, et contribué a I'élaboration tinmational de coordination de la lutte contre
la fraude aux finances publiques pour I'année 2011.

Enfin, la DSS a apporté sa contribution aux travdexla Cour des Comptes, puis de la
Mission parlementaire d’Evaluation et de Contréés dois de financement de la Sécurité
Sociale (MECSS) suk la lutte contre la fraude aux prestations dans leranches
prestataires du régime généra(réponses apportées a la Cour des Comptes, audiida
DSS devant la MECSS, notamment) et intervient iégerhent dans des séminaires ainsi que
des formations, telles que celles dispensées pEBIS et TENM.
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4. Les fraudes aux prestations sociales
4.1 Les actions de la branche famille

Sur l'exercice 2010, la CNAF a déteci8 114 cas de fraude pour 11,2 millions
d’allocataires soit 0,12% Un chiffre en augmentation de 10% par rapport0892Le
montant du préjudice financier représenté par les faudes détectées s’éleve a 90,1
millions d’euros (0,15% des 60 milliards d’euros deprestations versées) soit une
augmentation de 5,25% par rapport a 2009.

Les contrdles sur place

Avec 3,4 millions d’'informations contrélées sur 34illions d’'informations entrantes saisies
(hors informations acquises automatiquement) l& @& contrle sur place atteint 3,61%
(contre 3,77% en 2009).

Le nombre de contréles sur place tend toujoursrangdier : 262 050 contrbles en 2010 contre
274 057 contrdles en 2009. Ce phénoméne s’expliguela plus grande complexité des
situations a contréler (les contrbles sur placat&e plus en plus réservés au contréle de ces
situations). Les moyens de contrdle plus nombrewcés distants aux portails partenaires,
droit de communication) permettent aussi de dételeeantage d’anomalies.

L’augmentation du rendement des contréles sur adémoigne :
- en 2010 : taux d’'indus de 21%, taux de régultdea (indus + rappels) de 37% ;
- en 2009 : taux d’'indus de 18%, taux de régultdea de 32%.

Des indicateurs d’activité ont été fixés aux orgames, a raison de 400 a 500 contrdles par an
par agent. Lorsque ce ratio de contrdle est redpéet controle présente un rendement
optimum. Le taux d’indus est voisin de 21% et lentaat moyen d’indus par contrble de 488
euros.

La branche famille répertorie par prestation quagrands types d'actes frauduleux :
I'omission et la fausse déclaration, (60%), la flaa 'isolement, (30%), le faux et usage de
faux, (6%), lI'escroquerie, (4%). La répartition diaudes par catégories de prestation
s’établit comme suit :

- minima sociaux : 55% ;

- aides au logement (ALS, APL et ALF) : 23% ;

- prestations familiales et primes diverses: 22%.

RSA
L’instauration duRevenu de solidarité activea nécessité I'adaptation de la politique |de
contrdle. Ainsi, I'ensemble des cibles de contr@eistantes couvrant des risques génériques
a eté étendu au RSA. Les cibles existantes coudemtisques spécifiques au RMI et a I'API
(notamment le contrdle de l'isolement, le contrééecharge des enfants de plus de 20 ans)
ont été étendues au RSA. Les échanges d’infornsat@xF/Pbéle Emploi, DGFIP/CAF ont
été également étendus au RSA.

En prévision de risques nouveaux, deux cibles d&@e spécifique ont été créeées :
- 'une pour couvrir desisques de sous-déclaration d’activitgour entrer dans le dispositif
du RSA Chapeau. En outre, en I'absence d'obligatiomsertion pour les bénéficiaires de
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RSA chapeau, cette prestation peut devenir atteeticonduire a des déclarations de salaires
fictifs de faible montant ;
- 'autre pour couvrir degsques de minoration de ressourceafin de conserver un droit a |la
CMU complémentaire.

Des contrbles en temps réel tous les trimestresisstaurés afin de détecter des incohérences
de déclarations de situation professionnelle etdenus.

Résultats: la prestation la plus controlée est le RSA. Rredg moitié des dossiers contro|és
sur place concernent des allocataires du RSA, glogsl6,7 % des allocataires bénéficient de
cette prestationfous modes de contréle confondus les bénéficiairda RSA apparaissent
les plus controlés.

En 2010 et conformément aux orientations nationafesatiére de pénalités financieres, la
progression est trés nett@ 766 pénalités ont été notifiées aux usagers poun montant

de 1,7 million d’euros soit une augmentation de 48% en nombre et 56fbamse financiere.
De plus, 1454 décisions de pénalités ne sont pésitives et n'ont donc pas encore été
notifiées. Enfin, 3 772 lettres d’avertissement@gtadressées aux allocataires.

Datamining

Le profilage des comptesonsiste a modéliser des dossiers présentanisgees en fonction
de leurs diverses caractéristiques, par des mé&thdeeégression logistique. Des requgétes
appropriées permettent de faire ressortir desdishdes CAF les dossiers présentant des
analogies avec les dossiers frauduleux ou les@lgsdiindus, et d’affecter un score de risgue

a ces dossiers, a des fins de controle.

Un accord de la CNIL pour réaliser ces opératiatsngervenu le 15 avril 2010.
Un test a été réalisé sur 17 organismes de julldécembre 2010 qui s’est appuyé sur les
résultats de I'opération 2009/2010 d’évaluatioredfzaude.

Comparaison des résultats datamining avec les résats hors datamining

Taux d’indus Montant moyen des indus
Types de Controles Datamining Controles Datamining
contrble traditionnels traditionnels
Sur place 21% 32% 2229 € 1588 €
Sur piéces 3% 7% 796 € 737 €

Le datamining améliore sensiblement le ciblagectesroles.

Par ailleurs, la suspension des aides au logemé&mné anise en ceuvre début 2008 a titre
expérimental. En 2010, 117 décisions de suspendes aides au logement ont été
prononcees, soit un chiffre quasi équivalent a 20@3dispositif n’a pas été prorogé par la loi
de financement de la sécurité sociale au-dela diedémbre 2010.

En outre,2 750 plaintes ont été déposées en 2010, soit 218 @¢as de fraudeDe plus,

1 073 restent en instance dans les organismeseed’wn possible dép6t ultérieur aupres des
Parquets. En 2010, 88,5 % des jugements rendusté@iiavorables aux organismes. Le taux
de classement sans suite peut étre évalué en tapplas jugements non rendus et les dépbts
de plainte de l'année. Il est passé de plus de 8892004 a 64,5% en 2010. Dans de
nombreux départements et conformément aux orientatde la CNAF, des conventions
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CAF/parquet ont été conclues qui permettent derméter une politique commune de dépot

de plainte, notamment en cas d’escroquerie, dedausage de faux, de travail dissimulé, ou
encore lorsqu’un tiers a facilité la fraude voitess rendu complice de celle-ci, ou en cas de
récidive, garantissant une meilleure qualité dessidos de plainte et limitant les classements
sans suite.

Au total 11 937 sanctions, administratives ou p&smabnt été prononcées, pour 13 114
fraudes, soit un taux de sanction de 96%.

Le taux de recouvrement des indus frauduleux s¥kv 2010 a 40,5%. Le taux global de
recouvrement des indus, défini comme les sommesuveées en 2010, et les années
antérieures, rapportées aux sommes a recouvretud'ifrauduleux et non frauduleux - hors
indus RSA pour lesquels le recouvrement effectudgsaconseils généraux n’est pas connu -
tend & augmenter et avoisine les 90%, contre 88%riaées précédentes. Le taux de remise
de dette atteint 9,4% en 2010 (en diminution : @epement 11,2% et 11,1% en 2009 et
2008), le taux d’admission en non valeur 0,27%t woitaux de non recouvrement de 9,67%
et par conséquent un taux de recouvrement légetesupérieur a 90%.

Concernant ensuite les pénalités, le montant malen pénalités est de 621 euros, en
progression par rapport aux années précédentes(589 en 2009, 509 euros en 2008). Ces
montants étant inférieurs au préjudice subi dudaitla fraude elle-méme, le recouvrement
s’en trouve acceéléré, et atteint un taux annudl8i& en 2010.

4.2 Les actions de I'assurance vieillesse

La CNAV et son réseau de CARSAT ont détecté 10,1 iions d’euros de fraude en 2010,

un résultat en augmentation de plus de 200%Au cours de cette méme année, la direction
de la CNAYV a alloué 40 ETP lutte contre les fraudaegpartir dans I'ensemble des caisses.
On note donc une augmentation de plus de 30 ET®®D, compte tenu de la date de mise a
disposition des nouvelles ressources.

4.2.1 Actions de formation

La formation constitue un axe important de profassalisation des nouveaux métiers liés

aux controles spécifiques lutte contre la fraudd’learmonisation des pratiques de contréle

au sein de la branche et entre les organismesusodtias formations congues depuis 2009 par
la branche retraite et par la DNLF visent le puldes agents dédiés aux structures fraude
(référent fraude, agent de contrdle agréé et assgémagent chargé des dépbts de plainte).
De nouvelles actions de formation ont été dévelepmd 2010, celles mise en place en 2009
ont été reconduites, accompagnant la montée egelo@s structures dédiées a la fraude qui
ont bénéficié, dans le cadre de la COG 2009-201Bedenveloppe de 40 équivalents temps

plein.

Trois modules de formation ont été congus et miseemre en 2010 :
- savoir superviser les enquétes réalisées par kEssage contrble (formation

spécifique branche retraite, inscrite au cataladpi€UCANSS, dispensée par
le CRF Auvergne) ;
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- savoir exercer le droit de communication (formatiater-organisme de la
protection sociale, inscrite dans le catalogue al®NLF, dispensée par la
DGFIP) ;

- savoir traiter juridiquement un dossier fraude aprestations sociales
(formation inter-organisme de la protection sogialscrite dans le catalogue
de la DNLF, dispensée par un magistrat du parquet).

Le nombre d’heures de formation recues par lestagemsacrés a la prévention et la lutte
contre la fraude au cours du second semestre 28l#0esa 5 400 heures, contre 3 800 heures
au cours de la méme période en 2009, soit une augtimn de pres de 30%. Cette
augmentation est liée essentiellement au renfoncemes effectifs au sein de structures
dédiées fraude.

4.2.2 Actions de communication

En 2010, un kit de communication a été concu avagppli d'un cabinet externe en
communication. Mis a leur disposition par la comination externe nationale, I'ensemble
des caisses régionales ont déployé ce kit. Il étaitposé d’un dépliant, d'une affiche, d'une
banniére internet, de deux articles « clé en magh d’'un dossier de presse. Ce kit a été
présenté lors du point presse fraudes tenu pardetelur de la CNAV le 14 juin 2010.

En ce qui concerne les actions presse, la Cardaitaiagne a réalisé une conférence de presse
et les caisses de Bourgogne-Franche-Comté et G@ntst ont diffusé un communiqué de
presse.

La communication ciblée de trois caisses régionalegillesse

La Carsat de Nantesa communiqué sur France Bleu et créé une rubrduée contre les

fraudes » sur son site. Des écrans de télévisibrtérinstallés dans les salles d’attente de 12
agences retraite dans la région, et il est prév20dd, en interne, une journée porte ouverte et
une plaquette d’'informations qui sera diffusée arganismes partenaires et dans les agences.

—

La Carsat d’Auvergne a organisé, en interne, des actions de sensthlispar le référen
fraude et des informations générales sont parugsldar journal interne.

La Carsat de Montpellier a organisé des rencontres avec le délégué du teédipour
échanger sur ce theme.

4.2.3 Mise en place d'une démarche d’évaluatiotistigue de la fraude

Afin de mesurer 'ampleur de la fraude a la re¢raid DNLF a souhaité que la CNAV mette
en ceuvre un projet d’évaluation statistique dedade. Pour remplir cet objectif, statisticiens
et experts métiers de la lutte contre la fraude détierminé ensemblene méthode
d’évaluation et organisé les contréles a conduirequr disposer de cette évaluationApres
concertation, la CNAV a donc proposé a la DNLF ‘dpuyer en 2010 sur trois échantillons
de prestataires afin que toute la population ratiedlas prestations soit représentée et fasse
I'objet au moins d’'un contréle. L’échantillon sentaa la détermination du taux statistique
globale et aléatoire de fraude a la retraite serdl21160 dossiers en 2011 contre 4 320
dossiers en 2010.
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4.2.4 Les actions de mutualisation avec les pantes

Plusieurs actions ont été mises en ceuvre pourisgvdes échanges d’informations et de
renseignements entre les partenaires signataiseso@entions de lutte contre les fraudes.

Apres accord de la CNIL, prononcé en juillet 20l@cces a I'Espace des Organismes
Partenaires de la Protection Sociale (EOPP3) été ouvert progressivement aux partenaires
depuis octobre 2010. Cette mise en service étdame&e fortement par les référents fraude du
réseau de la branche retraite afin de réduire messint la charge travail induite par les
demandes de renseignements des partenaires. Lésifempté de cette mise en service ne
sera significatif qu’au cours de I'année 2011. €f&dt consiste a réduire considérablement les
demandes de renseignements des partenaires sooieoernant l'activité salariée des
prestataires affiliés au régime général.

Echange de données entre ACOSS et CNAV

Le décret n° 2008-553 du 11 juin 2008 (Journal ¢idfi du 13 juin 2008) a précisé les
modalités de mise en ceuvre du redressement fardaga cas de travail dissimulé. Un (el
redressement est possible lorsqu’il ne peut émeduié, ni a un chiffrage réel des sommes a
recouvrer, ni a une taxation forfaitaire dans léreale I'article R.242-5 du code de la sécuyrité
sociale et dés lors qu’'un procés verbal de tradiagimulé a été dressé. Dans le cadre du
travail dissimulé, les URSSAF ont transmis a tasspartenaires (maladie, famille, retrajte)
des fiches de signalement (papier dans un preenaps puis sur support dématérialisé dans
un second temps pour éviter les risques de frantdenie liés au report manuel de trimestres).
En effet, pour la retraite, ces fiches de signal@nmapliquent le report de salaire forfaitajre
aux comptes des salariés, dont l'activité n'avas @té déeclarée par I'employeur. Ces
signalements n’'impliquent donc pas de fraude directr les comptes des assurés retraite
puisque ces signalements consistent en des ajauats ld carriere suite a un défaut ou une
absence de déclaration d’activité par un employees. structures expertes de la lutte contre
la fraude ont réceptionné plus de 6 000 procesawerbdepuis 2009 lesquels peuvent
concerner plusieurs assurés.

Par ailleurs|e portail Web FICOBA a été ouvert a compter du deuxieme semestre 2009 a

référents fraude et aux agents de contrle agrteassermentés dédiés a la lutte contre la
fraude. Au cours de I'année 2010, les agents dédigdutte contre les fraudes ont consulté le
fichier « FICOBA » des qu’une suspicion de fraud&t@détectée au niveau de la destination
des fonds et de la domiciliation du titulaire deptastation. Toute connexion est tracée et une
supervision peut étre effectuée a tout moment pétifier la véracité de cette demande. On

dénombre plus de 2 936 consultations pour I'an®d® 2

4.2.5 Les demandes de renseignements recus et émis

La branche Retraite a re@3 480 demandes de renseignemergsen a traité 13 370 (99%
des demandes ont été satisfaites). Les principaaxaddeurs sont toujours les partenaires
sociaux car I'Espace des Organismes Partenairda @&otection Sociale (EOPPS) a été
ouvert progressivement au cours de I'année 201€Xfdt’ de I'ouverture du portail EOPPS
aux partenaires sociaux sera plus significatif €112 522 demandes de renseignements
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émanent de la police, de la gendarmerie ou de ofaét judiciaire et concernent des
réquisitions.

En sens inverse, la branche retraite a émis en 2818D6 demandes de renseignements
contre 7 873 en 2009L.es méthodes d’investigation mises en place &9 pour détecter des
dossiers frauduleux ameénent les techniciens a méclaaux partenaires beaucoup
d’'informations non disponibles a ce jour par mandgiéchanges de fichiers ou de mise a
disposition d’outil de consultation (webmatic, CAR®) lesquels sont disponibles dans les
CGSs.

4.2.6 Les signalements de suspicion de fraude desipartenaires

Les organismes de la branche Retraite ont ®b@8 signalements contre 3 068 en 2009
dont 6300 signalements ont été traités au cours de l'année0R0 (soit 84% de
signalements de fraude traités par la brancheddcmmposition de ces 7 518 signalements
est la suivante :

- 3 323 proviennent des organismes de sécurit@lso@l4% des signalements
recus) ;

- 3 915 proviennent des services internes de ptmaude la caisse régionale
(52% des signalements recgus) ;

- 79 proviennent du réseau de la DGFIP (1% desgrents recus) ;

- 201 proviennent de l'autorité judiciaire (3% dggnalements regus).

Le traitement des signalements de fraude émis gmpartenaires a permis a la branche
retraite de détecter 286 cas de fraude en 2010ecb@iten 2009. Le rendement du nombre de
cas de fraude détecté par rapport au nombre dalsigants émis par les organismes de
protection sociale est par conséquent de 8%. liermant des signalements de fraude émis
par les services internes des caisses ont pernidgtdeter 450 cas de fraude en 2010 contre
379 en 2009.

4.2.7 Analyse quantitative et qualitative

En 2010, I'activité lutte contre la fraude menée lgs structures expertes de la branche a
permis de :

- traiter 13 480 demandes de renseignemen{89% des demandes traitées)
contrel2 079 en 2009

- traiter6 300 signalements de suspicion de fraude et de dide émis par les
partenaires (84% des signalements recus des partenaires) ;

- détecterl 073 dossiers frauduleux(dont 755 dossiers frauduleux avec un
préjudice constate) contre 527 dossiers fraududeu009 ;

- émettred 624 fiches de signalements de fraudmix partenaires contie521
en 2009;

- émettre13 756 demandes de renseignementiont 1 421 aupres de la
DGFIP contrel49 en 2009

- effectuerd 608 contrbles anti-fraudecontre 7692 en 2009 ;

- dégager ummontant total des préjudices de 47 546 548 euros mtol0 142
103 euros en préjudice constaté et 37 404 445 eums préjudice évité
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contre 25 637 700 euros en 2009 dont 3 354 986seamoconstaté et 22 282
714 euros en évité ;

- notifier 9584 758 euros(94,5% des préjudices constata® créances
recouvrablescontre3 138 196 eurogn 2009 ;

- déposeb3 plaintescontre 36 en 2009 ;

- saisir la commissiodes sanctions administratives pour 22 dossiers dot?
sanctions ont été prononcées

4.3 Les actions des organismes de retraite compitaime (AGIRC-ARRCO)

Les régimes de retraite complémentaire des salg&iRRCO) ainsi que des cadres (AGIRC)
sont gérés respectivement par 25 institutions ARREOL6 institutions AGIRC. Ces
institutions ont versé, pour le compte de 'AGIRX1,47 milliards d’euros d’allocations a 2,4
millions de retraités et, pour le compte de 'TARRCR,47 milliards d’euros d’allocations a
11,2 millions de retraités (chiffres 2009). En plata, les dépenses d’action sociale se sont
élevées respectivement a 124,8 millions d’eur@l &8 millions d’euros.

4.3.1 Les actions réalisées au cours de I'anné@ 201

Les actions menées en 2010 ont toutes eu pour tibbjeaméliorer la prévention et la
détection des fraudes individuelles ou organisBasinterne ces actions ont consisté dans la
poursuite de la mise en ceuvre dans les institutt®ss regles de contrdle interne. Cette
démarche avance, mais améne parfois a des retowagiere en raison de la poursuite des
rapprochements d’institutions et des changementsydtéme d'informations ainsi que
d’organisation qui en résultent. Le taux moyen dgenen ceuvre, au niveau de I'ensemble des
régimes ressort a 94%, et n'a pas progressé ppontagol'an dernier.

Un dispositif de signalement de « suspicion de frae » sur les pieces justificatives
fournies lors de la demande de liquidation, a dastn du groupe chargé de la liquidation et
du paiement des droits, a été mis en ceuvre. Cediigpqui nécessitait des modifications sur
I'application Plateforme retraite complémentair®( est opérationnel depuis juin 2010. Les
régimes ont poursuivi leurs travaux pour la misgkte du Répertoire des prestations et du
Répertoire National Commun de la Protection So¢RNCPS).

4.3.2 Les actions en partenariat

La coordination avec Pdle Emploi a été poursuivietea permis de disposer, en 2010, des
éléments concernant les invalidations de prestatisnchémage obtenugsnotamment
frauduleusement (cf encadré « carriéres longuekes).études avec 'ACOSS, pour la mise
en place du contréle des assiettes de cotisasensont accelérées et ont mobilisé fortement
les équipes des deux organismes. Ces travaux aniigpedans le cadre d'une phase
exploratoire de contréle, de tester a blanc suro@meaine de PME les procédures de contrdle
d’'assiette des 2010 et d’en tirer les enseignenmeusssaires.

Enfin, une coordination avec la CNAV et la MSA, awmmme point d’entrée le GIE AGIRC
ARRCO, a été mise en place pdartraitement des dossiers de rachats frauduleux de
trimestres de cotisations L'Unité « Interlocution externe, Arbitrage, Obgatoire » de la
Direction de la Réglementation (DRE) a, ainsi, ref@l dossiers en provenance des
CARSAT et des caisses de MSA, pour la période Yunmars 2010 au 31 mars 2011. Ces
dossiers sont ensuite transmis aux Institutions@a@es pour traitement et un bilan est suivi
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par le GIE. A ce jour, la DRE a eu un retour explolie des institutions pour 31 des dossiers
transférés. Méme si ce nombre est encore tropefaidlir en tirer des conclusions générales, il
apparait que pour 50% de ces dossiers, la soltgienue en retraite complémentaire a été le
maintien de l'allocation avec l'application d’'un efticient d’abattement. S’agissant des
montants d’indus a recouvrer par les GPS, sur &&ids pour lesquels I'information est
disponible, I'indu excéde 20 000 euros dans 43%cdss est compris entre 5 000 et 20 000
euros dans 32% des cas, et est inférieur a 5 Q08 pour 25 % des cas. Pour ces 44 dossiers,
le total d’allocations indues dépasse 1,2 milliGgudos, soit une moyenne de 27 283 euros.

4.4 Les actions de I'assurance maladie du réginred g

L’année 2010 marque des résultats en hausse p@MNAMTS. Ainsi, en 2010, le montant
des fraudes, pratiques fautives et abusives déteetéstoppees au cours de 'année s’éleve a
plus del150 millions d’euros Les économies réalisées, qui comprennent les rdesade
réparation du préjudice subi ainsi que les pronemEépéenalités et de sanctions financieres,
connaissent une croissance notali5,6 millions d’eurosd’économies réalisées en 2010
(pour un total de 16 559 dossiers de fraudes) edi7,6 en 2009, 131,7 en 2008, 125,5 en
2007 et 90,6 en 2006.

A noter, parmi les faits marquants de I'année 20 1@ portance de l'action du réseau de

I'assurance maladie pour des dossiers de montguriant. Ainsi, pour les actions 2010, 104

dossiers dans lesquels il y a eu plainte pénaldigaient a eux seuls un montant de 24,8
millions d’euros. Par ailleurs, les résultats 2@nprennent également, compte tenu des
délais de procédure, des montants de sanctionscféras notifiées au terme d’actions de

contrdle T2A engagées au cours des campagnes 2Q08% (44,8 millions d’euros au total).

RESULTATS GLOBAUX 2010
Fraude détectée Actionz en demande de réparation Sanctions Economies réalisées
LUTTE ' 2 P
Mortant réclamé Martart R'E‘tEnL:IE.'S, Préjudice
CONTRE Objectifs . devart un tribunal pénalités et| o o4e Objectifs :
LA FRAUDE o Résuttats - i o Rézuttats
nénal civil Incius | Trangactions | SANCUONS
notifiés signées | financieres
Etablizzements 714 03 15 47 5 47 FE 05 99 3
Gestion des droits 25 15 01 1.0 a0 1,1
PE
N 163 35 04 45 00 24 6,4 26,3
PR medicaments G5 69 oo 19 26 0,3
P hiors médicaments 284 276 05 14,1 13 7.3
TOTAL 150,0 156,3 399 24 3.2 55 47 4 15,8 125,0 185,6

4.4.1 Principaux résultats

4.4.1.1 Les contentieux pour fraudes aux prestatmnnature - Médicaments

Les pharmacies suspectes de pratiques frauduleuses

Un programme national de contrdle avait été lanréld9 pharmacies d’officine ciblées en
2008 en raison d’'une suspicion de pratiques fraauhgds. Ce programme s’est achevé en
2010. Pour I'année 2010, 4 plaintes ordinales pliates pénales ont été déposées pour un
montant réclamé de 0,4 million d’euros et 2 sigmaets au Parquet ont été effectués.

Toujours sur le champ des pharmacies d'officines &utres actions menées par les
organismes d’assurance maladie en 2010 ont coaddentifier des pratiques frauduleuses
ou fautives pour un montant de préjudice subBdemillions d’euros Suite a ces actions, les
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organismes d’assurance maladie ont déposé 16 gsaipénales (2,5 millions d’euros),
2 signalements au parquet ont été effectués ets8iete ont donné lieu a conclusion d’'une
transaction. 571 indus ont en outre été notifiés@ofessionnels concernés. lfesudes a la
prescription et lesfacturations non conformes a la délivrancenstituent les deux griefs
principaux.

La rétrocession des médicaments par les CentrgsitAtiers universitaires (CHU)

Le contréle mis en ceuvre sur I'ensemble des CHUF@d@ce métropolitaine depuis mars
2009 s’est poursuivi en 2010 par la mise en ceugeepiemiéres actions contentieuses : 9
notifications d’'indus pour un montant global @& million d’euros et 9 transactions ont été
signées pour un montant @é millions d’eurosavecl8 établissements

4.4.1.2 Les contentieux pour prestations en natbhoes médicaments

Deux catégories de professionnels sont a l'origieg@rés de 40% du préjudice subi demandé
en réparation par I’Assurance maladie en 2010mmiérs et transporteurs.

Le montant du préjudice subi constaté du faitfdmier(e)s, qui avait quasiment triplé entre
2008 et 2009 en passant de 4,7 millions d’euros, arhillions d’euros, s’éléve en 2010 a un
niveau plus élevé qu’en 2009 avkz,7 millions d’euros Ces montants, comme la nature des
suites données, illustrent les résultats de l'imjoml donnée par un programme national. On
dénombre ainsi en 2010 65 plaintes pénales (7omdld’euros), 8 sighalements au Parquet et
2 823 indus notifies (5 millions d’euros). Lesestations fictiveset facturations multiples
frauduleusegonstituent a elles seules la moitié du préjudida et des griefs observés.

Les transporteurs présentent, comme en 2009, le montant moyen daeddsaude le plus
élevé . plus de 16 000 euros (suivi par les fogmiss avec 14 000 euros). A titre de
comparaison, ce montant est deux fois plus élewélgumontant moyen constaté pour un
dossier relatif a un médecin généraliste ou unuohien-dentiste. En 2010, sont dénombrés
70 plaintes pénales (pour 6,8 millions d’euros @7 millions d’euros pour 96 plaintes en
2009) ; 13 signalements au Parquet, 526 indusié®tpour un montant de 2,7 millions
d’euros, 24 transactions signées pour un montan0,fenillion d’euros. 44 procédures
conventionnelles ont été également engagées aohamecdes transporteurs. b®n-respect
des regles de facturatiorainsi que desprestations fictives, facturations multiples
frauduleuseslafraude a I'agrément aux véhiculesnstituent I'essentiel du préjudice subi.

Les médecinsgénéralistes et spécialistes sont a I'origind @emillions d’eurosde préjudice
financier détecté pour I'assurance maladie, do8tnillions d’euros pour les généralistes.
Les Prestations fictives, les facturations multipleauduleusesinduisent I'essentiel du
préjudice subi.

Les chirurgiens dentistessont a 'origine d’'un préjudice financier @8 millions d’euros.
Les principaux griefs sores Prestations fictives et facturations multiples fdaleuseset
Fraude a la nomenclaturd_es fraudes constatées ont conduit a des agtiénales. Ainsi,
ces fraudes ont donné lieu a 17 plaintes pour #|lbns d’euros en 2010. Les notifications
d’indus sont, dans ce contexte, inférieures auanilt'euros.

Les masseurs-kinésithérapeutesa I'origine d’'un préjudice d&,5 millions d’eurospour les
mémes griefs, qui ont également donné lieu a désnacau pénal : 17 plaintes pour
1,2 million d’euros en 2010. Les notifications dlirs se sont élevées a 1,1 million d’euros.
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4.4.1.3Les contentieux pour fraudes a la gestion des slroit

Les fraudes a la gestion des droits commises gaadsurés ont engendré un préjudice de
2,5 millions d’euros

Les fraudes constatées portant suEMU(C) ou 'AME se sont élevées au nombre de 780
en 2010 (0,8 million d’euros) et reposaient surdesditions de ressources pour I'essentiel.
L’assurance maladie a ainsi recouru a la notificati’indus (0,6 million d’euros) et a la
plainte pénale pour I'indemnisation de son préjedic

Les autres fraudes a la gestion des droitsont un peu plus nombreuses (982) pour un
préjudice financier double (1,7 million d’euros)ntoplus d’'un million d’euros en raison
d’Usurpation et faux papiers d’identjtda fraude a I'affiliation hors CMU(C) et AME
L’assurance maladie a recouru pour I'essentiel@dimte pénale.

4.4.1.41 es contentieux pour fraudes aux prestations e

La lutte contre lafraude administrative (falsification, cumul 1J ressources,..gux
indemnités journalieres (1J) a conduit I'Assurance maladie en 2010 a dép@89 plaintes
pénales (2,3 millions d’euros), 84 signalementsPawquet, 26 plaintes civiles (0,4 million
d’euros) et a procéder a 412 notifications d'indLil8 million d’euros). Tres majoritairement
commise par les assurés, I'ensemble de ces fraatiise5,4 millions d’eurosde préjudice
subi dont 3 millions d’euros sur le seul griétimul 1J et autres revenugui a en outre
entrainé au titre de l'article L.323-6 du CSS ldifraation de 453 retenues financieres pour
1,1 million d’euros (contre 506 pour 0,7 millioredros en 2009).

Parmi les 80Gutres fraudes aux prestations en especescenséesd(9 millions d’euros),

la majorité est commise par les assurés dofrdaide sur I’ASI(2,5 millions d’euros) et la
Fausse déclaration pour pension d’invalid{t&6 million d’euros) pour lesquelles I'assurance
maladie a fréquemment eu recours a la notificafiordus. Les fraudes sur les Rentes AT ont
donné lieu au recours a la voie pénale.

4.4.1.5Les contentieux a I'encontre des établissements

Le contrdle de la tarification a I'activité des élessements de santé (T2A)
L’année 2010, cinquieme année de campagne de tni2é, se caractérise par :

la fin descontrdles de la campagne 2009 etriatification desindus et des

sanctions financiéresa l'issue de ces contr6les. Les contrbles de rfatitun

des établissements menés dans le cadre de la eéftema tarification a

lactivité permettent I'application de sanctionsxdncieres en raison des

manguements constatés en application de l'artidé2.22-18 du CSS.

- le recouvrement des indus notifiés et des sametiimancieres notifiees dans
le cadre des campagnes 2007 a 2009 principalement,

- le lancement de la campagne 2010 avec 288 &abients prévus dont 55%

en secteur public. Plus de la moitié sont sanctibles.

- En 2010, 367 notifications d’indus (38,7 millions d'euros) et 213
notifications de sanctions financiéres (44,9 millions d’euros) ont été
adressées aux établissementste aux contrbles de la campagne 2009
principalement et des campagnes antérieures.
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Toutes campagnes confonduestdax de recouvrement global des indus notifiésst de
75,5% (127,4 millions d’euros notifiés). Parce que leandions financieres ont été
majoritairement notifiees en 2010, 44,9 millionguwos sur 50,9 depuis 2007, le taux de
recouvrement est de ce fait temporairement plidefai 32,4%.

A fin 2010 pour la campagne 2010 en cours, presidas tiers des établissements ciblés ont
été contrélés et plus du quart des 70 000 dossimtsdlés présentent des anomalies. Un tiers
des séjours controlés dans les champs sanctiosnatéieentent des anomalies.

Le contrdle des établissements d’hébergement pensopnes agées dépendantes (EPHAD)

La mesure d’impact lancée fin 2009 apres le programational exhaustif de contréle des
EPHAD 2008 s’est terminée fin 2010. Plus de la modes établissements contrélés
présentait des anomalies de facturatidh8 million d’euros ont été ainsi notifiés en
application de I'article L. 133-4-4 du CS383 établissements

Le contrdle administratif des établissements d’litasipation a domicile (HAD)

Lancé en mai 2009, un programme national de cantd@intentieux administratif des
établissements d’'HAD, limité a la facturation ers ssur I'enveloppe Soins de ville de
médicaments et de dispositifs inscrits sur la Liges produits et prestations (LPP)
réglementairement inclus dans les forfaits GHT s bénéficiaires hospitalisés en HAD, a
permis de détecter des anomalies de facturatiom p8d établissementscontrolés et de
lancer 63 procédures civiles pour un montant 1g@ million d’euros et de signer 40
transactions pour un montant2i& millions d’euros

Les autres contrbles d’'établissements de santé

Les autres actions de controle des établissemensamté (contrle contentieux) a conduit a
I'identification d’'un préjudice global de 10,5 midhs d’euros (dont 71% pour le secteur
privé). L'action la plus frequente, a l'issue des @®ntrbles, a I'encontre des établissements
est la notification d’'indus : 1 541 indus notifi@eur un montant de 9,8 millions d’euros
(1198 en 2009 pour 7 millions d’euros). 9 plainfgales, 15 procédures civiles et 9
transactions pour un montant global de 0,9 millideuros ont été les autres actions
contentieuses retenues pour la récupération dudgicéj constaté. LRacturation d’actes, de
séjours, de dispositifs médicaux et produits detésatéja pris en chargainsi que les
Prestations fictives et facturations multiples fdaleusessont les deux griefs principaux
observes.

Le cas particulier de la bande organisée

La fraude sous forme de ‘Bande organisée’ est sgmede maniére spécifique depuis debut
2009. La «fraude commise en bande organisée xcagattérisée par la réunion de trpis
criteres cumulatifs (pluralité d’acteurs, notiorefente commune, recherche d’un profit).|Le
suivi de cette fraude spécifique se heurte a d#gutiés de reporting en raison de |la
multiplicité des contrevenants. Les nouvelles ficher les « fraudes a enjeu » mises en place
seront une aide précieuse a une meilleure compsiéredu fond de ces dossiers de fraudgs

En 2010 le nombre de dossiers a augmenté depui@ :288 dossiers, dont 10 sur les
indemnités journaliéres, impliquant 108 personmed, été enregistrés par les organisn':ees.
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L’Assurance maladie a subi dans ce cadre un pguiitiancier qui s’éleve 4,6 millions
d’euros pour lequel les plaintes pénales constituent detisl des suites contentieuses. Les
fraudes sur les prestations en nature sont majestan nombre et en enjeu financier.

4.4.2 Les procédures engagées et les sanctionsrmées en 2010

Hors sanctions financiéres applicables a l'issueadmtroles T2A et hors retenues financiéres
au titre de larticle L.323-6 du CSS applicablex @assurés en cas de cumul d’indemnités
journaliéeres et d’'autres revenus, I'Assurance melathgage des procédures contentieuses,
dont elle ne connait bien entendu l'issue qu'urie fes décisions prises par les instances
compétentes.

En 2010, 1592 saisines du Parquet (1 064 plaipéemles et 528 signalements) ont été
engagees par les caisses contre 1 933 en 2009 @ril2008 et 1 796 en 2007. Durant la
méme anneée, les instances pénales ont prononceids de prison (273 en 2009) soit
46 280 journées de prison (pres de 56 000 en 206%) ou sans sursis et des condamnations
financieres de 3,1 millions d’euros.

Le nombre de procédures civiles a en revanche diéniri61 procédures civiles engagées en
2010 contre 343 en 2009 et 706 en 2008. Cetteehagtdiée a 'achevement d’un programme
de contréle antérieur pour lequel ce type d’'acBa#tait révélé particulierement adapté. Le

tableau ci-dessous présente un état transmis parcdesses quant aux deécisions des
juridictions pénales ou civiles rendues en 2010.

Dénombrement des décisions des juridictions pénales et civiles rendues entre 2006 et 2010
Décisions des juridictions pénales Décisions dautres juridictions
Mambre de : Mombre de Nl:ur_nbre de jours‘de Mombre de Mombre de
Année : personn?s priEon prononces personnes hdartart hartart
classements alternatives |condamnées . tatal . . total
| . . avec condamnées decizions |rejets dela
=ans su.rte relaxes aux. a des pelnes ferme sursis & des TIG (11 rendues | demands (23
ou non lieu poursuites de prison
2mM0 229 21 45 219 11 536 34 745 g 3085 304 205 40 1 322614
2009 292 23 G2 273 11 704 44 634 18 5245 384 111 20 1 005 724
2005 154 19 10 211 15 346 33 444 =] 2353 737 193 22 3 458 550
2007 299 25 251 14 501 40 B56 15 2977 4458 106 12 523039
2006 202 7 143 £ 299 23074 4 2400 957 1234 425 92518949

[1] de= condamnations [peine [amende], dommages et intéréts, frais irépétibles de procédure]

[2) des condamnations [préjudice etlou dommages et intérets etfou Frais irépétibles de procédurs)

Le nombre dalépbtsde saisines ordinalesa |légérement diminupassant de 426 en 2089
393en 2010.

En matiére delécisions des instances ordinales professionnel(e& tableau ci-dessous), les
conseils régionaux des Ordres professionnels artgmcé durant I'anné240 interdictions

de donner des soins aux assurés sociaggntre 305 en 2009 et 289 en 2008. 87% des
décisions prononcées en 2010 (idem 2009) par Istarioes ordinales professionnelles
correspondent ainsi a des interdictions de donegisdins aux assurés sociaux. Sur les quatre
dernieres années, 15% de ces interdictions sonediurée supérieure ou égale a 6 mois.
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Dénombrement des décisions définitives des instances ordinales (SAS des CRO, des CHO),
et du Conseil d’Etat rendues entre 2006 et 2010

Blime Interdiction de d}unner _des s0ins Mombre
Année | Avertissement AUT aTSUTES SOCIaUT de TOTAL
sans avec 1mois | 7 let< & | > & mois +1an rejets
publication | publication N mois et < 1an
2010 10 7 = =5 141 19 25 13 275
2009 10 9 10 =1 205 K 15 158 352
2008 35 15 49 79 167 23 20 15 364
2007 16 18 g 74 174 20 13 13 336
2006 26 24 15 == | 33 28 24 440

Au titre de l'article L.162-1-14 du CSS,I'Assurance Maladie a prononcé, au cours de
I'exercice 20101 132 pénalités financiére$560 en 2009, 521 en 2008 et 201 en 2007) dont
378 a des professionnels de santé, 722 a des sisdlB2 & des employeurs pour un montant
global del,4 million d’euros. Les recours contre ces décisions de pénaliténtig sont
rares : 38 devant le TA et 7 devant le TASS.

En prévention de la récidive, ont été égalemenessdesl 457 lettres d'avertissement
(2 682 en 2009, 2 339 en 2008 et 1 4AR007).

Procedure des pénalités financiéres - Anneée 2010
Par ordre décroissant du montant notifie
Penalités notifices
Acteur HI}_Iettres par Dr CPAM
avertissement

Hiz Montant
AzElrés b= B34 SES 444
Infirrmiets 286 156 294 042
Mazzeurs King. a0 79 116 462
Autres prestataires de zervice 23 35 114 161
Azzurés | Gestion des droits T 1 fai=] 57 550
MWédecing généralistes 27 39 7237
Chirurgiens dertiztes 13 18 42912
hédecing spécialistes G2 36 44 645
Emploveurs 26 32 224995
Pharmaciens 49 (=] 13585
Laboratoires 1 4 g 342
Autres paramedicaux 3 £ 955
Faurnizseurs 10 1 G 432
Etaklizzements de santé 9 1 2954
EHPAD a3
Zages femmes 2

TOTAL AHHEE 2010 1 457 1132 1 371 80T
darnt Lutte cortrs fraude 1 ;| 375 | 202 | zazaer |
| RAPPEL2003 | 2610 | 472 | Et1ezs |

Au titre de sanctions ainsi prononcees par lestlites d’organismes, ce sont 1 585 pénalités
financiéres et retenues financieres (art. L.3246GES) qui ont été notifiées auxquelles

s’ajoutent les 213 sanctions financieres du coatedterne T2A décidées par les directeurs
généraux des ARS.
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4.4.3 Taux du préjudice

Entre 2006 et 2010e taux de préjudice financier moyen national de faudesa été calculé
par rapport aux dépenses de I’Assurance Maladien $a formule suivante: préjudice subi
déclaré au cours de 'année n / montant des pi@ssasoins de ville et MCO priveé) versées
au cours de lI'année n.

Sur la période, il a progressé considérablemerggoasie 0,32%en 2006 a 0,49%. en 2007,
0,77%o0 en 2008, 0,91%0 en 20Q8ur atteindrel,01%. en 2010. Ce progres continu illustre la
mobilisation et I'implication grandissante du raseke I’Assurance Maladie dans le domaine
de la lutte contre la fraude, les pratiques fasteeabusives.

4.5 Les actions de la Mutualité sociale agricoleSN)
La MSA a détecté en 2010 9,3 millions d’euros @eidie, contre 8 millions d’euros en 2009,
un résultat en augmentation de 16%. Prés de 1008Eiént chargés des contrdles antifraude

au sein de I'ensemble des MSA du territoire nafiona

4.5.1 Les actions de croisement de fichiers ave@deenaires

Suite a la signature de tamnvention entre la CCMSA et P6le Emplqi depuis novembre
2009, 'ensemble des caisses exploitent les fishairessés par Pbéle Emploi. Cependant
comme prévu, compte tenu des relations qui preegidt entre les organismes au niveau
local, le nombre de rappels se révéle plus impbdaa le nombre d’indus. Globalement, sur
la période de novembre 2009 a juin 2010, le nondereappels a été supérieur a celui des
indus (4 430 rappels pour un montant global de @&euros, contre 829 indus pour un
montant de 213 374 euros).

Par ailleurs,la création du RNCPS décidée dans le cadre la LFSS 2007, présente une
finalité globale de contréle et de lutte contre ffaude. Le répertoire est en cours
d’alimentation DCR (Données communes de rattachgne¢rDCP (Données communes de
prestations). La MSA a alimenté ses DCR en 20e&tDCP le seront au cours du premier
trimestre 2011. La MSA a opté pour l'acces direat RNCPS dans les applications
informatiques au travers de Web-services réponddat norme Interops-A. Les caisses de
MSA seront invitées a adapter leurs procéduresedaan pour y intégrer I'acces au RNCPS
afin d’effectuer des actions de contrdle au sesgtecessus métier.

En outre, fin mars 201Qyne note sur le mode opératoire de l'acces a FICOBA été
diffusée. Des actions de formation ont été orgasisavec le concours de la DNLF
(39 personnes du réseau ont été formées). Paurajllen manuel d’utilisation de FICOBA a
été mis a disposition de toutes les Caisses. lam bilété dressé en fin d’année. Une nouvelle
enquéte sera lancée au deuxiéme semestre 2011 npesurer I'évolution en termes
d’utilisation.

4.5.2 Les actions mises en place dans le cadrealesix de partenariat menés avec la DNLF
et la DSS

Dans le domaine doontréle de I'attribution du RMI/RSA aux bénéficiaires déclarés en
regard de la situation d’isolement (données RMI d&008 et données RMI/RSA année
2009),la CNAF transférera a la CCMSA de maniere sécutiseelonnées des bénéficiaires
autres que ceux relevant du régime général a ghutifichier envoyé par la DGFIP. Une
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demande d’autorisation a été formulée en ce sdasGHNIL a rendu le 16 décembre 2010 une
délibération autorisant, a titre expérimental pdarpériode de référence 2008-2009, la
CCMSA et la CNAF a mettre en ceuvre ce traitemene phase pilote va étre menée en 2011
sur deux départements : GIRONDE et GARD et la géisation éventuelle aux autres
départements sera décidée a l'issue de cette phate

Enfin, en collaboration avec la DNLdifférentes formations ont été proposées au réseau
des caisses de MSACe sont en moyenne plus de 5 personnes par cpisse sont formées

a I'extérieur sur la lutte contre la fraude. Il @aportant de noter que les personnes relais ont
formé elles-mémes un grand nombre de collaboratnsiterne sur le théme de la fraude
documentaire.

4.6 Les actions du Régime social des indépend&&h (

Plus de 6,3 millions d’euros de fraude ont été détes par le RSI au titre de I'année
2010 Ce montant en augmentation de 5%, par rappoQ0®,2se décompose de la facon
suivante :

- pour la branche santé : 5,9 millions d’euros ;

- pour la branche vieillesse : 409 640 euros.

4.6.1 La lutte contre la fraude dans le domainldanté

Pour les bilans médicaux et les assurances priv&agtion en 2010 a porté sur les
remboursements effectués en 2008 montant des indus s'éléve a 100 000 euros, Saite
baisse de 6% par rapport aux indus notifies en 2009.'action menée dans le cadre des
doubles facturations des établissements de santéspa donné suite a une notification
d'indus pour un montant de 530 000 euros. Concetearsoins post-mortem, le montant des
indus notifiés s'éleve a 230 000 euros. Pour lessofirmiers, le montant des indus notifiés
s'éleve a 500 000 euros. Concernant le controlerrextde la tarification a l'activité, les
montants notifiés aupres des établissements putidicsanté représentent environ 32% des
indus dans le cadre des actions nationales. Pouit lde contrdle 1J, le dispositif a été
complété par le contréle du respect des obligatiégales de I'assuré en matiére d'arrét de
travail visées a l'article L.323-6 du code de lausiéé sociale dans le cadre de la nouvelle
réglementation donnant la capacité au RSI, au mineeque le régime des salariés, de
pénaliser les assurés. Ainsi, 1 330 assurés ontatrolés et 21% des cas ont entrainé
I'application des pénalités financieres pour un taintotal de 100 000 euros.

Au niveau local, les caisses ont réalisé en 2018ckdns de lutte contre les fraudes, fautes et
abus, soit une hausse de 26% environ par rapplahi@ée 2009. Les actions de contréle
relatives a l'activité des professionnels de samté généré un montant total dindus de
579 974 euros.

Parallelement a I'action nationale, les caissemmétes ont mené de leur propre initiative ou
en inter-regimes (CPAM...) des actions de controles & thématique des doubles
facturations selon trois grands axes :

- la facturation, a plusieurs reprises, des mémestations réalisées a la méme
période pour le méme bénéficiaire ;

56



- la facturation d'actes cliniques (consultatiorsitg) cumulée a celle d'actes
techniques réalisés au cours de la méme séanceidle gour le méme
bénéficiaire ;

- la facturation a l'acte de prestations déja sesudans une prise en charge
forfaitaire.

Dans le cadre des cas de fraude individuelle, desses régionales ont recensé 46 cas avéres
ou de suspicions de fraude dont :

- les fraudes utilisant les facturations ;

- l'usage de faux et /ou de falsifications de pgoeur les prestations en nature
et en espéeces ;

- le non respect des modalitts de la convention urasse
maladie/transporteurs ;

- lafraude a la carte vitale.

D'autre part, depuis 2010 les organismes convem®participent au plan national santé de
contrdle et de lutte contre les fraudes, fautebas.

4.6.2 Dans le domaine de l'affiliation/cotisations

Dans le domaine de l'affiliation, les actions menéa 2010 par la Caisse nationale, hors
actions du réseau, sont les suivantes :

- fiabilisation des NIR : mise en ceuvre d'une pdocé de sécurisation des NIR
et mise en place d'un Comité Opérationnel de lkilisation ;

- Fiabilisation des fichiers : opérations singleton

- Détournement du statut d'Auto-Entrepreneurs ;

- Le E-commerce participation au groupe de travail sous I'égigela DNLF
« Fraude par Internet » et collaboration de la seaigationale RSI avec
'URSSAF de Paris.

4.7 Les actions de Pole Emploi

4.7.1 Les axes stratégiques 2010

Au cours de I'année 2010, plusieurs axes stratégigat été définis :

- garantir le respect du cadre de référence dueméd la prévention et de lutte
contre la fraude en développant la professionnaisalu réseau des auditeurs
prévention des fraudes ;

- securiser I'élargissement du périmetre de la gméon et de lutte contre la
fraude au périmétre de Pdle emploi ;

- fiabiliser et sécuriser les données en dévelappasystéme de surveillance de
la qualité des actions mises en ceuvre afin d’opémia prévention et la lutte
contre la fraude ;

- pérenniser et développer les liens avec les mares pour une meilleure
efficacité ;
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- étre un acteur majeur en région dans l'animationréseau des auditeurs
prévention des fraudes par I'apport d’'une méthagielod’un savoir faire, d’'un
savoir étre, ou par une écoute attentive ;

- coordonner les travaux issus du plan d’actiofionat associé a chaque affaire.
La direction nationale de P6le Emploi coordonnealgsons, lorsqu’une fraude
concerne deux régions au moins, ou bien lorsquerdgudice estimé est
supérieur ou égal a 100 000 € ;

- pour une meilleure efficacité et une rapiditéctian, développer les liens avec
les partenaires (OPS), les services extérieurs 'Batlet renforcer la
participation dans les groupes organisés a la DNLF.

4.7.2 Les résultats et réalisations

La direction de la Prévention et Lutte contre laUele et les services en direction régionale se
sont attachés en 2010 a optimiser la détectiontdations frauduleuses. Le montant total de
la fraude détectée s’éléve en 2010 a 22 millioreurdis. 7 400 affaires ont été traitées
correspondant a 8 257 personnes, pour un monta#8 aweillions d’euros, dont 26 millions
d’euros évités, soit 55% du montant total.

Les réalisations les plus notables, au cours daé&a, sont les suivantes :

- le déploiement de I'application Authentificatiodles Données (AD) en vue de
fiabiliser les données d’entrée a lidentificatiors de l'inscription comme
demandeur d’emploi et d’aider aux prises de déussjo

- l'obtention de la certification EFQM en octobre 2010 pour la Direction
Prévention des fraudes ;

- le suivi des plans d’actions mis en place parégsons et la pérennisation des
relations avec les partenaires extérieurs ;

- la participation au chantier E.O.P.F.8omposé de services (RNCPS, comptes
assures..), et d'aide (E_learning)

- la contribution au projet « AE dématérialisée » ;

- la création d’'un parcours de formation qualifeant

- I'élargissement du dispositif de détection deaufles a destination des
régions ;

- la mise en place de I'INTRA POLE prévention deasutles et d'un
« SharePoint » dédié au réseau.

4.8 Les actions de I’Assurance Garantie des Sadaire

En 2010, 'AGS a constaté 399 cas douteux corredgoana un montant de 1,9 million
d’euros parmi lesquels le montant fraudé déted¢enatfinalement 1,5 million d’euros, dont
1,4 million d’euros (plus du tiers des cas douteat)ssé a une procedure prudhommale. Les
contestations de I’AGS sont justifiées pour 90 % slemmes en cause.

Par ailleurs, les décisions pénales concernenhmoét les tentatives d’escroquerie suivies
d’action prud’homale, de banqueroute, les faux entuge, travail dissimulé, et les
escroqueries en bande organisée.

19 European Foundation for Quality Management.
! Espace des Organismes Partenaires de la Prot&ciiwale.
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A titre d'illustration, on citera deux entreprigas liquidation judiciaire depuis 2007 et 2008,
pour lesquelles les gérants disposaient de plisigagasins a baux précaires sur toute la
France. Les dépots ne fonctionnaient souvent qaleges semaines avant de disparaitre. Les
vendeurs bénéficiaient de contrats a durée détéprantidatés permettant de solliciter 'AGS
et les autres organismes de Protection Sociale.

La Délégation Unédic AGS a développé des actiomsdomnées avec ses partenaires afin
d’accéder au maximum de données certifiees, améli@insi I'efficacité de la lutte contre la
fraude. Elle est notamment intervenue auprés dusé&ibiNational des Administrateurs
Judiciaires et Mandataires Judiciaires (CNAJMJ).

5. La gendarmerie nationale et la police nationale

5.1 Les actions de la gendarmerie nationale

5.1.1 Les actions en matiere de travail illégal

Le travail illégal et ses infractions connexes @ldie biens sociaux, blanchiment, abus de
faiblesse) constituent le domaine de prédilectiedadgendarmerie en matiére de lutte contre
la fraude. Cette délinquance, qui se présente lesurmes les plus diverses - qui vont de
I'infraction de survie a la criminalité organiséeprésente en effet prés de 90% des crimes et
délits constatés en matiére de fraude (hors fralcdementaire La gendarmerie a ainsi
constaté 6 156 délits sur un total de 14 537 infraons relevées par les services de
gendarmerie et de police au cours de I'année 2010

Une légeére érosion des chiffres relatifs au tramgigjal est cependant perceptifl@au cours

de la période de référence. Cette situation egtamde partie imputable, pour ce qui concerne
la gendarmerie, & la réorganisation des unité&deales en lle-de-Frant& Le résultat n'en
reste pas moins positif puisque, hors activité I@2Fpombre d'infractions constatées par les
unités de gendarmerie a augmenté de 5,24 % en 2A0D.fraudes aux revenus de
remplacemerif poursuivent leur progression avec 528 infractiacmnstatées, contre
respectivement 504 et 348 au cours des annéese2@098.

5.1.2 La lutte contre la fraude aux prestationsades

La gendarmerie traite chaque année de nombreuspgtes relatives a la fraude aux
prestations sociales (branches emploi, maladieilleaet vieillesse) grace notamment a des
échanges d'informations toujours plus soutenus &&@dministrations partenaires et les
URSSAF. Les unités interviennent sur informationaisnavant tout a l'occasion de
dénonciations ou de plaintes provenant des org&sisia des services socialen 2010, la

gendarmerie a ainsi traité 1 156 délitS en matiére de fraude sociale, contre 987 en 2009.

Parmi ces faits, 157 affairéont donné lieu & des enquétes d'envergure (cbAften 2009).
54" d'entre elles ont révélé des préjudices au démtimies organismes de protection sociale
pour un total de plus de 9 000 000 €. Ces dosseerépartissent de la maniére suivante :

12 14.857 délits constatés en 2009.

13 -789 faits a Paris et en lle de France.

14 Fausses déclarations et fraudes en vue d'olrteidiment des allocations, prestations, primesevenus de
solidarité active.

1> Source : INFOCENTRE (NATINF).

16 Sur la base des informations dont l'office @@uwnaissance en 2010.
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- allocations financieres individuelles. 92 enquétes (soit +35), dont la plup

art

releve de l'escroquerie commise a l'aide de fawumbdents au préjudice de
caisses d'allocations familiales ou d'agences @dleloi ainsi que de la fraude

au RSAoualaCMU ;

- récupérateurs de métaux : 47 enquétes (+26) concernant des faits

constitutifs de fraudes aux revenus de remplaceptaid travail dissimulé ;

- secteur médical ou para-médical: 18 enquétes (+6) portant sur des
escroqueries a l'aide de faux certificats medicdexfacturation d'actes fictifs,

de sur-facturations ou par utilisation de compitdsiloccultes.

Affaires de fraudes a la TVA intra-communautaire

Dans le domaine spécifique de la fraude a la TVi#kawommunautaire, les procédut

es

conduites par les unités de gendarmerie sont frément menées en liaison étroite avec la

DNEF (Direction Nationale des Enquétes Fiscales) ses brigades d'intervention

interrégionales (B2l). Plusieurs affaires d'envesgwnt été traitées en 2010 sous
qualification d'escroquerie en bande organisée oeffillastrent les exemples suivants :

- section de recherches dd&oulouse: en février 2010, cette unité, en co-saisine dee
SNDJ a procédé a l'interpellation de 10 persorsh@®, deux en Espagne, impliquées dan:s

la

C
5 UNn

vaste réseau spécialisé dans l'escroquerie a la ilWvd&communautaire. Les fraudes étaient

réalisées sous couvert de fausses identités, @erdrde deux sociétés de vente de véhic
automobiles implantées en Espagne. Les principaisxem cause, de nationalité francai
opéraient depuis les lles Canaries. Les bénéficedites de cette organisation criminelle s
évalués a plus de 2,3 millions d’euros sur unegpérde deux ans ;

- section de recherches de Pauen septembre 2010, a la suite d'un signalementervices

fiscaux, la section de recherches de Pau, en soisaavec la brigade de recherches
Lescar (64), interpelle le gérant d'une SARL, spé®e dans le négoce de voitures, et d
de ses complices soupconnés d'étre a l'origine dygteme d'escroquerie a la T\
intracommunautaire. L'entreprise faisait l'acqiosit auprés d'une société espagnole
véhicules automobiles pour les revendre a des cpéeis francais, en masquant S
intervention en tant qu'intermédiaire grace a usiesyie de fausses factures qui perme
d'exonérer du paiement des taxes le vendeur espagfiacheteur francais. Le montant
I'escroquerie est évalué a plus d'un million d’suro

ules
se,
ont

de
eux
A

de
on
ttait
de

5.1.3 Lutte contre la fraude documentaire

En 2010, l'architecture du dispositif de lutte cenla fraude documentaire a été revue en

adoptant un dispositif intégré comportant :

- un échelon central, le Bureau Central de Luttetreoles Fraudes (BCLF)
chargé de coordonner 'action des unités et deatesatr I'information émanant

des unités opérationnelles ;
- un échelon d'expertise, constitué par le dépamemiocument de I'lRCGN ;

17 Estimations des préjudices indiquées par leaé&agrs.
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- un échelon opérationnel, constitué par les asteuritoriaux (officiers adjoints
chargés de la police judiciaire des régions et gements et enquéteurs fraude
documentaire).

Ce nouveau dispositif vise a mieux faire particijgsréchelons territoriaux a la lutte contre la
fraude aux titres réglementaires, a inscrire bactie la gendarmerie dans un partenariat avec
les autres acteurs institutionnels et a améliaenualité des rapprochements techniques et
judiciaires au plan central.

En outre, la lutte contre la fraude documentairété développée avec l'amélioration de
l'équipement des enquétetiret le lancement d'un programme d'équipement endeuk
généralisation du matériel de détection mobilesatje des patrouilles de gendarmerie.

Enfin, la gendarmerie a poursuivi la sensibilisaties agents de mairie des zones rurales, qui
constituent une cible privilégiée pour la fraudd'identité. En 2010, les unités de la
gendarmerie ont constaté 2 777 délits relatifs autaux documents et ont élucide, au
cours de la méme période, 2601 fait®res d'un tiers des faux documents découverts était
constitué de faux documents d'identité.

5.1.4 L'Office Central de Lutte contre le Travdiédal (OCLTI)

L'OCLTI posséde un domaine d'action étendu quiiciae autour de la protection des intéréts
économiques et sociaux. Cet Office central jouesiaun réle essentiel dans les dossiers
internationaux et lutte avec succés contre la dalnce en lien avec l'immigration
professionnelle : délocalisations fictives d'entiggs, fraudes a I'établissement, fausses
entreprises de travail temporaire étrangeresrdsi€le trafic de main d'ceuvre.

Dans le nouvel environnement dédié a la lutte eolarfraude, la réunion au sein de cette
unité d'enquéteurs chevronnés et de fonctionndisegement spécialisés permet aussi de
combattre efficacement les formes les plus abodiea fraude aux prestations sociales ainsi
qu'un certain nombre d'autres infractions connéxes

Délinquance économique et sociale

De 2009 a 2010, I'OCLTI a dirigé une enquéte megancause uneompagnie aerienne g
bas colts Cette entreprise, a partir d'une base d'expioitaion déclarée située sur un site
aéroportuaire francais, employait en nombre dewigalfrancais (personnel naviguant) en|les
maintenant sous contrat étranger. Ces faits sonstitatifs d'un défaut de déclaration
d'établissement, entrainant une mise en examera d@®diété pour des faits de travail
dissimulé et de prét illégal de main d'ceuvre. Léjyatice social est évalué a plusieurs
millions d'euros pour un volume global de 130 sétarecensés sur une période de trois ans.

L'Office réalise des missions de soutien, d'agsigtat de renseignement au profit des unités
territoriales. Il dispense également de nombrefs@sations tant en interne qu'au sein des
instituts de formation et élabore de nombreux dammnde service. En 2010, ce sont ainsi
plus de 1000 assistances qui ont été réaliséesd#gsndomaines tres divers allant du simple

18 C’est au total7 200 lecteurs de titres sécurisés dits « 4 emuiont déja été déployés dans les véhicules de
gendarmerie.
9 Escroqueries, blanchiment, abus de confiance, éausage de faux.
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renseignement aux situations les plus complexeesséant des recherches particulieres ou
des analyses juridigues élaborées. L'Office a éuaié coordonné l'action de 15 groupes
permanents de lutte contre la fraude répartis @ldrdepartements.

5.2 Les actions de la police nationale

Engagée depuis de nombreuses années dans ladatte tes diverses modalités de fraude
fiscale et sociale, la police nationale contribirgsiaau rétablissement des comptes publics.
Les auteurs des faits se retrouvent dans la &étdlitspectre de la criminalité mais il apparait
que la fraude est un phénomeéne largement banadisgant la tache d’autant plus complexe.

La police nationale participe notamment & un nomtrassant d’opérations au sein des
CODAF. Le bilan 2010 fait apparaitre, d’'une manigémérale, une implication exemplaire

des directions et de la Préfecture de police quirest en lien avec les services fiscaux et les
organismes de protection sociale. Il s’agit desalions centrales de la police aux frontieres,
de la police judiciaire et de la sécurité publique.

5.2.1 Bilan statistique de la police nationale

La statistique institutionnelle dite « état 4001 »permet de dresser un état de la criminalité
et de la délinquance constatées par les servicgsld® et unités de gendarmerie nationale
pour certains catégories d'infractions. L'unité dempte est la procédure. Les deux
principales infractions sont :

- le travail clandestin?®:
En 2010, les faits constatés pour travail dissinsalét en baisse de - 1,88% (9 641 faits en
2010 contre 9 826 en 2009). Cette baisse desdaitstatés s’accompagne é€galement d’'une
baisse de - 4,20% des personnes mises en cauds (@efsonnes mises en cause en 2010
contre 10 037 en 2009). En 2010, pour les faitsttés par les forces de sécurité dans ce
domaine, la part représentée par la police natoesi de 53,6 % et celle de la gendarmerie
est de 46,4 %.

- I'emploi d’étrangers sans titre de travaif* :
Les faits constatés pour I'emploi d’étrangers d#ns de travail diminuent de - 6,24 % en
2010 (2 900 faits en 2010 contre 3 093 faits @D92 ainsi que le nombre de mis en cause
(- 8,27%, soit 2 608 mis en cause en 2010 conB8é32en 2009). En 2010, pour les faits
constates, la part représentée par la police reddast de 77,52% et celle de la gendarmerie
est de 22,48 %.

5.2.2 La direction centrale de la police judiciaire

La DCPJ, par I'action de ses services centraurretdriaux, est largement engagée dans la
lutte contre les diverses formes de fraudes, notmies plus importantes et structurées :

- l'action des groupes d’intervention régionaux (GIR): dans l'esprit de la
circulaire « Nouvelle étape dans I'action des GlBu»3 mars 2010, les GIR ont
notamment recentré leur activité sur les experfisdismoniales systématiques. La
coordination nationale des GIR a par ailleurs ¢t contacts fréquents avec la
DNLF. Dans le cadre de la création du GIR de Hsérest prévu la participation

20 |ndex 93.
2L Index 94.
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d'un agent de la CPAM et d'un agent de 'TURSSAfedia CAF. La coopération
étroite des GIR avec les CODAF favorise incontdstabnt le traitement de ce
type d’infraction ;

'action de la division nationale d’investigations financieres et fiscales
(DNIFF) : la Brigade Nationale de Répression de la Délmge Fiscale
(BNRDF) a été créée en novembre 2010, composésdta gagents du fisc et de
policiers,est placée au sein de la D.N.I.F.F. Par aillalcgnvient de rappeler le
réle joué dans ce cadre par 45 inspecteurs destsmpé& a disposition des
services de police, coordonnés au sein de la Hleigagtionale d’enquétes
économiques (BNEE). Pour I'année 2010, c'est umengoglobale de 139 millions
d’euros de droits et pénalités qui ont été misemouvrement par I'administration
fiscale a partir des données communiquées par BEBN

'action de l'office central pour la répression dela grande délinquance
financiere (OCRGDF): les services de police judiciaire ceuvrent depilgs
nombreuses années a la répression des fraudesardace maladie, a I'assurance
chémage et aux prestations familiales, ainsi gd@mantelement des réseaux qui
se livrent a de telles malversations. Les fraudasstatées par I'Office visent
guasi-exclusivement des abus de prestations sqrardes CPAM et Pole empiloi.
Actuellement TOCRGDF traite plusieurs dossiers lkéla fraude sociale dont sont
victimes les CPAM (certificats de complaisance \@éb par un médecin a des
ressortissants étrangers) et Pbéle emploi (escrisgubasées sur la fourniture de
« kits Assédic » permettant de bénéficier des slraltassurés sociaux et
notamment de l'obtention des droits a congés mtdgoour les femmes, grace a
de faux bulletins de paies et de faux certificadrdvail). Par ailleurs, quelles que
soient les fraudes, la plate-forme d’identificatidas avoirs criminels (PIAC),
placée au sein de l'office, et ses correspondactruk dans les services régionaux
de police judiciaire, les groupes d’interventiogiohaux (GIR.), les services de
sécurité publique et les unités de la gendarmsoiet a méme de traquer les avoirs
criminels des fraudeurs.

Affaires marquantes en matiere de fraudes aux preations sociales par
I'OCRGDE

CPAM Bastia : l'affaire initiée en septembre 2007, s'est paiuis en 200¢|
2009 et 2010 et a abouti a linterpellation d'uneaide de médecins et/p
bénéficiaires, poursuivis pour des faits de mambe majoration injustifiés (|e
rentes d'invalidité consécutives a des arrétsalailc Le préjudice est estimé a
5,5 millions d’euros

c

CNAV : début 2010, dans le cadre du paiement destestrdes anciens salai|és
du secteur privé, la CNAV qui conditionne le versamides pensions ces
retraités résidant a l'étranger a la production«deertificats de Vie», s'est
apercue que certaines de ces attestations délipagates officiers d'état civil Je
communes du Maghreb, étaient falsifiées. L'engaépmur le moment pern|is
d'identifier des personnes décédées pour lesqueldss pensions ont ¢ité
illégalement versées a hauteurld® 000 €

63



5.2.3 La direction centrale de la police aux frérgs

Le bureau de la fraude documentaire a la pointéadieitte contre la fraude documentaire et
a l'identité :

- La formation

Un partenariat a été mis en place avec la délégataiionale a la lutte contre la fraude
(DNLF) afin de former massivement les organismesasx et les agents du ministére des
Finances. Des modules spécifiques a I'analyse aledsfde dossiers des préfectures et des
organismes sociaux ont été développés afin d’'éviedélivrance indue de titres ou de
prestations sociales.

Les analystes en fraude documentaire et a l'ide(WEDI) de la DCPAF ont formé, en 2010,
10.296 personnes a la lutte contre la fraude dontaire et a 'identité dont 1.286 agents des
préfectures et 984 agents issus des organismeasugoet de I'administration des finances
publiques (142 agents de la CNAF/CAF, 372 de la @GNS/CPAM/CRAM, 101 du RSI,
112 de la MSA, 84 de la CNAV/CARSAT, 149 agentsadBGFIP,...).

- Le soutien opérationnel

En 2010, judiciairement, sur 183 filieres déemamglén 2010, 71 concernaient des réseaux de
faux documents, soit 39%.

Par ailleurs, le Bureau de la Fraude Documentdineeate la base publique européenne de
données des vrais documents, PRADO, disponiblénsennet (vérification de I'authenticité
du document européen).

- La problématigue de 'immatriculation dans letéyse social

Le NIR (numéro de sécurité sociale) est délivré PINSEE sauf pour les personnes
(francaises ou étrangeres) nées a I'étranger. Eesudernieres, la CNAV (SANDIA) a recgu
délégation de I'INSEE pour procéder a leur immataton. Selon la DCPAF, cette
immatriculation s’effectue dans des conditions feasrables a la fraude, puisque SANDIA
immatricule a la vue d'un simple extrait d’acte daissance. Les quelques exemples de
documents montrés lors du déplacement du GIELFISANDIA étaient tous des faux
permettant & des personnes d’étre immatriculées desl identités fictives. A la suite de ce
déplacement, 26 agents de SANDIA ont été forméscarbre 2010.

- Les fichiers spécialisés (Carte d’identité, DELURH, TES) ne sont pas consultables par les
services de Police

Les services de Police voient leur efficacité obéyar I'impossibilité de consulter les fichiers
spécialisés relatifs aux passeports et aux CNk foar, la vérification du caractere perdu ou
volé du titre, ainsi que de la conformité du foreddibssier avec le document présenté (photo,
éléments d'identité, etc....) ne peut étre effectyée par les préfectures, seules habilitées a
consulter les fichiers mentionnés, et ce uniqueragrtheures de bureau des jours ouvrables.

- La lutte contre la fraude pourrait étre mieuxemee dans le processus de délivrance des
prestations sociales
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La lutte contre la fraude documentaire et a I'idéndevrait par ailleurs étre prise en compte
dans les systemes informatiques et les modes dailtides agents. La CAF sollicite une
conduite a tenir en cas de découverte de frauddrayail en commun est envisagé dans le
cadre des travaux du GIELFI avec pour objectif dergr a I'agent qui découvre un cas de
fraude une conduite a tenir sous la forme d’uneficflexe.

Evolution de la fraude documentaire

2010 s’est inscrit dans un mouvement de baissdalesdocuments détectés (12.097 faux
documents interceptés par les services de la DGIdRRIne baisse de 18%). Des documents
de voyage plus sécurisés et des personnels mieurégo utilisant des outils plus
perfectionnés sont autant de facteurs permettanptiquer cette tendance.

Les faux passeports détectés sont en baisse 2288 métropole. La tendance est négative
a 15,71% pour les CNI. Concernant tout particufieeet lesdocuments francais leur part
est en baisse sensible parmi les documents eu®Ex 78 % de faux détectés). Depuis
2006 le passeport francais integre un composactrefeque (passeport électronique), a partir
de juin 2009 les données biométriques (2 empregimbedégitime porteur du passeport sont
intégrées dans ce composant électronique (pasdsporétrique).

Parmi les documents francais, seuls les visas ¢sserd une évolution positive a + 77,05%.
Ce taux de détection éleveé s’explique par la misplace du systeme VISABIO qui permet
de comparer les empreintes du demandeur avecdteperteur lors d’un contréle frontiere.

5.2.4 La direction centrale de la sécurité publique

Cette direction contribue fortement aux actions @éesrpar les CODAF. La sécurité publique,
a vocation généraliste, a cependant développéwoirdaire particulier dans les thématiques
du travail illégal. Les procédures diligentées smtivent un objectif lié a I'ordre public local
mais la couverture territoriale de cette direct@nfait un atout essentiel dans le traitement
des contentieux de masse. Ses actions constititesgehtiel de I'activité de la police
nationale. Elle ceuvre dans le cadre d’'un partehépeouvé avec les autres directions de
police et les agents de contrdle issus d’autressteies.

La préfecture de police

La Préfecture de police, trés engagée dans la tattére la fraude, a mis en place deux
procédures tres efficaces de transmission de thimidion. Ainsi la Direction de la Sécurité de
Proximité de I'Agglomération Parisienne porsgstématiquementa la connaissance de
TURSSAF les procédures de travail dissimulBautre parf elle adresse systématiquement
les demandes de contributions spéciales et fardtaaux autorités administratives
concernées ainsi que les demandes de retraitrée di¢ séjour des employeurs de droit ou de
fait de ces étrangers.

Affaire marquante en matiére de fraudes aux piestasociales : interpellation par la police
judiciaire dans le cadre d'une enquéte préliminsineune plainte de I' ASSEDIC de M.
soupcgonné d'avoir fourni contre rémunération de faantrats de travail et des fausses fiches
de paye a 140 faux allocataires qui ont indimemn¢upees prestations sociales ; montant
estimé du préjudice2 millions d’euros. Saisine d'un juge d'instruction en mars 2010.
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6. L’action internationale et communautaire

Outre le développement de la lutte contre les audansnationales conduit par la Direction
de la sécurité sociale, la lutte contre la frauglenatiére internationale et communautaire s’est
traduite en 2009 par des actions ciblées de nomlaeteurs, notamment la gendarmerie ou
'AGIRC-ARRCO. L’action de la DGFIP dans ce domaast retracée au point 2.1. du lll.

6.1 Le développement de la lutte contre les fratidgsnationales en matiere de sécurité
sociale

Au cours de I'année 2010, la Direction de la sééwsociale a orienté son action en matiere
internationale et communautaire dans plusieurstimes. Il s’agit en premier lieu deavaux
préparatoires a la mise en ceuvre du dispositif deoatrdle a I'étranger via des opérateurs
agréeés: circulaire interministérielle du 11 janvier 2QXrément d’'un opérateur en Tunisie,
finalisation des projets de convention en vue eegérimentation.

Il s’agit, ensuite, dda négociation, la signature et la mise en ceuvreedconventions
bilatérales et d’arrangements administratifs en maere de lutte contre la fraude -avec la
Belgique et le Luxembourg notamment - et réalisatie déplacements thématiques au
Royaume-Uni et aux Pays-Bas.

Enfin, de maniére plus générale, la DSS a conlduipilotage et suivi de I'activité du
CLEISS, notamment sur I'axe relatif a la lutte contre &=sis et les fraudes en matiere de
détachement de travailleurs.

6.2 Les travaux sectoriels

6.2.1 Les actions de 'OCLTI

Les relations internationales représentent une ipgrbrtante de I'activité de I'OCLTI. Au
total, 1 296 sollicitations d'unités a destination de I'éanger ont été traitées au cours de
I'année 2010. Doté d'un groupe spécialise, paitiarhent réactif, I'Office est capable de
déceler des phénoménes criminels de grande amgpl&ghelon national et international. Au
plan opérationnel, des rapprochements ont ainsiréafisés sur le phénoméne dit des
« bitumeurs irlandais » : des groupes d'itinéraotgyinaires d'Irlande ou d'Angleterre
spécialisés dans les escroqueries et le travaiinaigé a grande échelle.

Fraude transnationale

De 2007 a 2010, une entreprise de travail temponasgtallée dans un pays d’Europe de I'Est,
dirigée depuis la France, dont l'activité étaiiéneiment réalisée dans I'hexagone détachait en
toute illégalité plusieurs milliers de personnegeafit d'une centaine d'entreprises francaises
en éludant ainsi les charges sociales et fiscalespréjudice social est estimé a plus|de
6.000.000 d'euros. Lors de l'arrestation des ot auteurs, prés de 350 000 euros en
valeurs diverses ont été mis sous main de judiies.saisies immobiliéres pour un montant
de 2 millions d’euros sont en cours.

Source : DGGN
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6.2.2 Les actions de 'AGIRC-ARRCO a l'internatibna

L’AGIRC et TARRCO ont lancé, au cours de I'anné@lR, unecampagne d’amélioration
des identifications de leurs allocataires résidané I'étranger. Cette campagne visait a
introduire ces populations au sein du RNCPS afasglirer un meilleur contréle du bien
fondé des allocations qui leur sont versées. Gyitgation compléte les contréles annuels
dont ces allocataires font I'objet.

Ainsi, 94 000 retraités résidant a I'étranger dit @ntactés avec un taux de retour de 64%.
L’opération se poursuivra en 2011. Dans ce cadategwent, et a partir de la base centrale des
allocataires, un dispositif centralisé de détectles dossiers «suspects » a été mis en place.
Ce dispositif a permis de détecter, au niveau A&IRC, 473 cas de paiements multiples
potentiellement indus pour un montant total d’ir#110,8 millions d’euros (soit 0,058 % du
montant des allocations 2009) et, au niveau de RER, 253 cas pour un montant total
d’'indu de 1,5 million d’euros (soit 0,004 % du mamit des allocations 2009). A fin novembre
2010, 149 allocataires avaient déja remboursé latand indidment percu ou donné leur
accord pour un remboursement. Ces travaux confirt@enécessité d’'une certification des
identifiants de tous les allocataires.
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ANNEXES

Annexe 1 — Textes officiels

Décret n° 2008-371 du 18 avril 2008, modifié, reldt la coordination de la
lutte contre les fraudes et créant une délégationationale a la lutte contre la

fraude
(Modifié par le décret n°2010-333 du 25 mars 2010)

NOR: BCFX0807962D

Le Président de la République,

Sur le rapport du Premier ministre, du ministretrdwail, des relations sociales, de la famille
et de la solidarité et du ministre du budget, deaptes publics et de la fonction publique,

Vu le code des douanes ;

Vu le code général des impbots ;

Vu le code de la sécurité sociale ;

Vu le code du travail ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée ralata I'informatique, aux fichiers et aux
libertés ;

Vu le décret n° 96-691 du 6 aolt 1996 portant eyaat’'un Office central pour la répression
de l'immigration irréguliere et de 'emploi d’étrgers sans titre ;

Vu le décret n° 2004-374 du 29 avril 2004 relatik gpouvoirs des préfets, a I'organisation et
a l'action des services de I'Etat dans les régiengépartements, modifié par le décret n°
2005-1621 du 22 décembre 2005 ;

Vu le décret n° 2005-455 du 12 mai 2005 portarditaré d’'un Office central de lutte contre
le travail illégal ;

Vu le décret n° 2006-1033 du 22 aolt 2006 relatd aréation de la direction générale du
travail au ministére de I'emploi, de la cohésioniale et du logement ;

Vu l'avis du conseil de la Caisse nationale deskmance maladie des travailleurs salariés en
date du 26 mars 2008 ;

Vu l'avis du conseil d’administration de la Caissgtionale des allocations familiales en date
du 8 avril 2008 ;

Vu lavis du conseil d’administration de la Caismationale d’assurance vieillesse des
travailleurs salariés en date du 2 avril 2008 ;

Vu l'avis du conseil d’administration du régime sbdaes indépendants en date du 15 avril
2008 ;

Vu l'avis du conseil d’administration de la Caigsmtrale de la mutualité sociale agricole en
date du 26 mars 2008 ;

Vu l'avis du conseil d’administration de ’Agencentrale des organismes de sécurité sociale
en date du 11 avril 2008 ;

Vu la lettre de saisine du conseil de I'Union nadile des caisses d’assurance maladie en date
du 21 mars 2008 ;

Vu l'avis du comité technique paritaire central ld@ministration centrale du ministére de

68



I’économie, de l'industrie et de I'emploi et du nsitere du budget, des comptes publics et de
la fonction publique en date du 31 mars 2008 ;

Vu l'avis du comité technique paritaire centralrdinistére du travail, des relations sociales,
de la famille et de la solidarité compétent a liégaes services du travail, de 'emploi et de la
formation professionnelle en date du 4 avril 2008 ;

Le conseil des ministres entendu,
Décreéte :

TITRE ler : DISPOSITIONS RELATIVES A LA COORDINATIO N INTERMINISTERIELLE
AU PLAN NATIONAL

Article 1

Il est créé une délégation nationale a la luttdreda fraude.

Article 2
La délégation nationale a la lutte contre la fraydacée par délégation du Premier ministre
auprés du ministre chargé du budget, a pour mission

1° De veliller & I'efficacité et a la coordinatioeslactions menées en matiere de lutte contre la
fraude, entre les services de I'Etat concernésnal’part, et entre ces services et les
organismes de sécurité sociale, les organismes aftiog de l'assurance chémage,
I'association pour le régime de retraite compléraeatdes salariés et 'association générale
des institutions de retraite des cadres, d’autre patamment dans le cadre des conventions
d’'objectifs et de gestion passés entre I'Etat &t deganismes de sécurité sociale, les
organismes de gestion de l'assurance chdmageodias®n pour le régime de retraite
complémentaire des salariés et I'association géndes institutions de retraite des cadres ;

2° D’améliorer la connaissance des fraudes ayantmpact sur les finances publiques, et
notamment d’améliorer I'évaluation existante, lévisde son évolution et la typologie des
fraudes ;

3° De contribuer a garantir le recouvrement de®ttes publiques et le versement des
prestations sociales, notamment en favorisant Veldgpement des échanges d’information,
I'interopérabilité et I'interconnexion des fichiedans les conditions prévues par la loi du 6
janvier 1978 susvisée ;

4° De contribuer a la mise en ceuvre d'une politiqaionale de prévention et de
communication ;

5° De définir des axes d’'une coopération renfor@éec les organismes et administrations
étrangers ;
6° De coordonner I'activité des comités mentionaésitre Il ;

7° De proposer toute réforme permettant d’amélitadutte contre la fraude, en particulier
pour renforcer les prérogatives des agents consele® outils a la disposition des services,
les méthodes d’enquétes, ainsi que l'effectivite sknctions.

La direction de la sécurité sociale, la directiganéyale du travail, la direction générale des
finances publiques, la direction générale des desi@b droits indirects, la direction générale
de la forét et des affaires rurales, la directiénégale de la police nationale, la direction des
libertés publiques et des affaires juridiques, it@alion de la modernisation et de I'action
territoriale, la direction générale de la gendarenerationale, la direction des Francais a
I'étranger et des étrangers en France, la déléga@mérale a I'emploi et a la formation
professionnelle, la direction des affaires crinle®let des graces, la direction générale de la
cohésion sociale , la direction de 'immigratioindpection générale du travail des transports
apportent leur concours, pour les actions qui texernent, a I'exercice des missions de la
délégation nationale a la lutte contre la fraude.
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La délégation réalise ses actions en concertatien BOffice central pour la répression de
'immigration irréguliere et de 'emploi d’étrangesans titre, ainsi qu’avec I'Office central de
lutte contre le travail illégal, pour les questioakevant de leur compétence.

Elle établit un rapport annuel qui fait le bilansdactions réalisées et des résultats obtenus
dans la lutte contre la fraude et qui donne desntations sur la coordination en matiére de
lutte contre la fraude.

Elle assure le secrétariat du Comité national de lcontre la fraude et de la Commission
nationale de lutte contre le travail illégal, mentiés respectivement aux articles 5 et 7,
devant lesquels elle rend compte régulieremenedéravaux.

Article 3
La délégation est dirigée par un délégué nationaimé par décret en conseil des ministres,
sur proposition du Premier ministre.

Le directeur général du travail apporte son core@u délégué national pour toutes les
questions relatives a la lutte contre le travigil.

Article 4

La délégation nationale comprend, notamment, destiflnnaires ou agents des ministéres
chargés du budget, du travail et de la sécuritéagcainsi que des magistrats, militaires,
fonctionnaires et agents détachés ou mis a disposgar les ministéres et organismes
associés a la lutte contre les fraudes et le traiéjal.

La délégation nationale est rattachée, pour saiogestdministrative et budgétaire, au
ministere chargé du budget.

Article 5

Il est institué un Comité national de lutte cornaefraude chargé d’orienter la politique du
Gouvernement en matiére de lutte contre les frapdesnt atteinte aux finances publiques,
gu’elles se rapportent aux prélevements obligadoee autres recettes des collectivités
publiques ou aux prestations sociales.

Chaque année, le comité national approuve un pddional d’'orientations qui est mis en
ceuvre par les comités mentionnés au titre Il.

Article 6

Le comité est présidé par le Premier ministre etrend le ministre chargé du budget, qui le
supplée en cas d’absence, ainsi que les ministégsectivement chargés du travail, de la
sécurité sociale, de la santé, de la justice, d#tanse, de l'intérieur, de l'agriculture et de
'immigration.

Selon les affaires inscrites a I'ordre du jour,ufas membres du Gouvernement peuvent étre
appelés a siéger au comite.

Le comité comprend également les présidents deanisiges de sécurité sociale, des
organismes de gestion de I'assurance chémage adgotiation pour le régime de retraite
complémentaire des salariés et de I'associatiogrgéndes institutions de retraite des cadres,
ou leur représentant.

Des représentants des assemblées parlementaites\st&s a participer a ses travaux.

Le comité peut entendre, en tant que de besoimregedsentants des collectivités territoriales
ainsi que des représentants des organisationssprof@elles nationales d’employeurs et de
salariés, des organismes consulaires nationauwoude tpersonne qualifiée, ainsi que les
directions mentionnées a l'article 2.

Article 7
Lorsqu’il se réunit pour examiner les questionatreés a la lutte contre le travail illégal, le
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Comité national de lutte contre la fraude est ddnénCommission nationale de lutte contre
le travail illégal et est présidé, en cas d’absehc@remier ministre, par le ministre chargé du
travail.

La commission est chargée, sur le rapport du délégtional a la lutte contre la fraude ou sur
la proposition de son président, de :

1° Déterminer les orientations de contrble et da@ntion relatives a la lutte contre le travail
illégal et s’assurer de leur mise en ceuvre cooréenn

2° Définir les actions incombant prioritairemenkaomités mentionnés au titre I, en matiere
de lutte contre le travail illégal, ainsi gu’awngees de controle ;

3° Veiller a la mobilisation des administrationsogjanismes chargés de la lutte contre le
travail illégal et s’assurer de leur coordination.

En outre, elle peut confier a la délégation natenastituée a l'article ler la coordination
d’études réalisées par les services ou organisraaionnés a l'article 2.

TITRE Il : DISPOSITIONS RELATIVES A LA COORDINATION AU PLAN LOCAL

Article 8

Il est crée, dans chaque département, un comitatecontre la fraude chargé de définir,
dans le respect des dispositions du décret du 202804 susvisé, les procédures et actions
prioritaires a mettre en place pour améliorer lardmation de la lutte contre les fraudes
portant atteinte aux finances publiques et cordré&rdvail illégal. En particulier, le comité
veille aux échanges d’informations entre organisdeeprotection sociale, d'une part, et entre
ces organismes et les services de I'Etat concedigsgye part.

Article 9

Le comité, présidé conjointement par le préfeteetptocureur de la République prés le
tribunal de grande instance du chef-lieu du dépwete, se réunit aussi souvent que
nécessaire et au moins trois fois par an. Il eshpasé de magistrats, de représentants
d’organismes locaux de protection sociale et deesgmtants des services de I'Etat. Un arrété
conjoint des ministres chargés de lintérieur, dejustice, du travail, du budget et de la
sécurité sociale fixe la liste des membres du camit

Le comité peut entendre et recueillir tous avitestde personnalités et de représentants de
services, d’organismes ou de collectivités ayamtastion en matiére de lutte contre la fraude
dans le département.

Le comité est saisi par le délégué national atte keontre la fraude, par les agents de contréle
ou leurs chefs de service, de toute situation qigxdte de justifier 'organisation d’'une action
coordonnée ou conjointe. Il rend compte périodigeimde son action a la délégation
nationale a la lutte contre la fraude.

Le comité est convoqué en formation restreinte [earprocureur de la République
territorialement compétent chaque fois que la raiseeuvre d’une action judiciaire I'exige. Il
comprend alors, outre un représentant du préfstatgents des organismes de protection
sociale ainsi que les fonctionnaires et militaickst les compétences sont requises pour
I'examen de questions ou le suivi de procédures itiea saisit.

Article 10

Le comité dispose d’'un secrétariat permanent, @gsarr un ou plusieurs agents des services
ou organismes mentionnés a l'article 9, dont 'umaoins est compétent en matiere de lutte
contre le travail illégal, désignés conjointemest lgs deux présidents.

Le secrétariat permanent prépare les réunions ohit€@t apporte son concours technique a
I'organisation des opérations de controle. || commue les relevés de décisions et les
syntheses d’opérations a la délégation nationkddudte contre la fraude.
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Il s’assure de la transmission, entre les sernvitesgés du contrdle, du recouvrement et du
service des prestations et allocations, des infobom& et documents nécessaires a
I'accomplissement de leurs missions.

L’agent compétent en matiére de lutte contre leaitallégal assure le traitement statistique
des proces-verbaux relatifs aux infractions deditalegal définies par le code du travail.

Article 11
Dans le département de Paris, les attributionsi@esnfau préfet par le présent titre sont
exercées par le préfet de police.

TITRE 11l : DISPOSITIONS FINALES

Article 12

|. — Le décret n° 97-213 du 11 mars 1997 relatif colerdination de la lutte contre le travail
illégal est abroge.

Il. — L’article D. 114-6 du code de la sécurité socedeabrogé.

Article 13

A modifié les dispositions suivantes :

1° et 2° Décret n° 2008-371 du 18 avril 2008, ArtArt. 11.

3° les sections 1 et 2 du chapitre Il du titre dU livre Il de la huitiéme partie du code du
travail (partie réglementaire) sont abrogeées.

Article 13 bis
Les dispositions du présent décret, a I'exceptien’article 3, peuvent étre modifiees par
décret.

Article 14

Le Premier ministre, le ministre d’Etat, ministre Itecologie, de I'énergie, du développement
durable et de 'aménagement du territoire, la nieisle l'intérieur, de I'outre-mer et des
collectivités territoriales, le ministre des aftarétrangeres et européennes, la ministre de
I’économie, de l'industrie et de I'emploi, le mitris de I'immigration, de l'intégration, de
I'identité nationale et du développement solidaliaegarde des sceaux, ministre de la justice,
le ministre de I'agriculture et de la péche, le istie du travail, des relations sociales, de la
famille et de la solidarité, le ministre de la dé&fe, la ministre de la santé, de la jeunesse, des
sports et de la vie associative et le ministre ddget, des comptes publics et de la fonction
publique sont responsables, chacun en ce qui leecos, de I'application du présent décret,
qui sera publié au Journal officiel de la Répuldiduancaise.

Fait a Paris, le 18 avril 2008.

NICOLAS SARKOZY
Par le Président de la République :

Le Premier ministre,
Francois Fillon

Le ministre du budget, des comptes publics et de fanction publique,
ERIC WOERTH

Le ministre d’Etat, ministre de I'écologie, de I'érergie, du développement durable et de
I'aménagement du territoire,
JEAN-LOUIS BORLOO

La ministre de l'intérieur,
de I'outre-mer et des collectivités territoriales,
MICHELE ALLIOT-MARIE

72



Le ministre des affaires étrangeres et européennes,
BERNARD KOUCHNER

La ministre de I'’économie, de l'industrie et de I'enploi,
CHRISTINE LAGARDE

Le ministre de I'immigration, de I'intégration, de I'identité nationale et du
développement solidaire,
BRICE HORTEFEUX

La garde des sceaux, ministre de la justice,
RACHIDA DATI

Le ministre de I'agriculture et de la péche,
MICHEL BARNIER

Le ministre du travail, des relations sociales, dla famille et de la solidarité,
XAVIER BERTRAND

Le ministre de la défense,
HERVE MORIN

La ministre de la sant€, de la jeunesse, des spoeisde la vie associative,
ROSELYNEBACHELOT-NARQUIN
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Arrété du 25 mars 2010 fixant la composition danshaque département des
comités de lutte contre la fraude

NOR: BCRX1007665A

La ministre d’Etat, garde des sceaux, ministreadadtice et des libertés, le ministre de
I'intérieur, de I'outre-mer et des collectivitésritoriales, le ministre du travail, de la
solidarité et de la fonction publique, la ministieela santé et des sports et le ministre du
budget, des comptes publics et de la réforme dat|'E

Vu I'ordonnance n° 58-1270 du 22 décembre 19583poibi organique relative au statut de
la magistrature, notamment son article 12 ;

Vu le décret n° 2008-371 du 18 avril 2008 modié&tif & la coordination de la lutte contre
les fraudes et créant une délégation nationalduatéacontre la fraude, notamment son titre I

Vu l'avis du conseil de la Caisse nationale desimance maladie des travailleurs salariés en
date du 23 février 2010 ;

Vu l'avis du conseil d’administration de la Caissdionale des allocations familiales en date
du 2 mars 2010 ;

Vu I'avis du conseil d’administration de la Caissdionale d’assurance vieillesse des
travailleurs salariés en date du 3 mars 2010 ;

Vu l'avis du conseil d’administration de ’Agencerttrale des organismes de sécurité sociale
en date du 26 février 2010 ;

Vu la lettre de saisine du conseil d’administratiionrégime social des indépendants en date
du 8 février 2010 ;

Vu l'avis du conseil d’administration de la Caissatrale de la mutualité sociale agricole en
date du 26 février 2010,

Arrétent :

Article 1
Siegent au sein des comités de lutte contre lal&aventionnés au titre 1l du décret du 18
avril 2008 susvisé, dans chaque département :

— les procureurs de la République du départemetdwra représentants ;

— les chefs de services préfectoraux compétentsatieéna de lutte contre la fraude ;
— les autorités compétentes de la police nationale ;

— les autorités compétentes de la gendarmerie rag¢ion

— les autorités compétentes de la direction généeddinances publiques ;

— les autorités compétentes de la direction généedalouanes et droits indirects ;

— le directeur régional des entreprises, de la avanae, de la consommation, du travail et
de I'emploi ou son représentant ;

— les directeurs des organismes locaux de sécuotéls du régime général, du régime
social des indépendants et du régime agricolews leprésentants ;
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— un responsable coordonnateur désigné par la Qaasemale de I'assurance maladie des
travailleurs salariés ;

— le directeur régional de P6le emploi ou son représit ;

— dans les départements de la région lle-de-Fraamchxecteur de la Caisse nationale
d’assurance vieillesse des travailleurs salariésooureprésentant ;

— dans les départements des Hauts-de-Seine, dankxS&int-Denis et du Val-de-Marne, un
représentant du préfet de police.

Article 2
L’arrété du 6 ao(t 2008 fixant la liste des comitgsux de lutte contre la fraude, leur
composition et leurs régles d’organisation et defionnement est abrogé.

Article 3
Le présent arrété sera publié au Journal offi@dbedRépublique francaise.

Fait a Paris, le 25 mars 2010.

Le ministre du budget, des comptes publics et de t&forme de I'Etat,
FRANCOISBAROIN

La ministre d’Etat, garde des sceaux, ministre deal justice et des libertés,
MICHELE ALLIOT-MARIE

Le ministre de l'intérieur, de I'outre-mer et des ®llectivités territoriales,
BRICEHORTEFEUX

Le ministre du travail, de la solidarité et de la bnction publique,
ERIC WOERTH

La ministre de la santé et des sports,
ROSELYNEBACHELOT-NARQUIN
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Annexe 2 — Organigramme

Délégation Nationale
a la Lutte contre la Fraude

5 place des Vins de France — Immeuble Atrium — 7583/PARIS cedex 12
Tél. : 01 53 44 28 28 — Fax. : 01 53 44 29 27

Benoit PARLOS
Délégué National
Tél. : 01 53 44 25 25
benoit.parlos@finances.gouv.fr

INFORMATIQUE ET STATISTIQUES

COORDINATION DES CONTR OLES

Philippe LOUVIAU

Fraude documentaire et nouvelles technologie
Tél.: 015344 2504
philippe.louviau@finances.gouv.fr

Rémi FAVIER

Systémes d’information, CNIL
Tél. : 01 53 44 27 93
remi.favier@finances.gouv.fr

Anne FLIPO

Evaluation statistique des fraudes
Tél. : 01 53 44 28 52
anne.flipo@finances.gouv.fr

Armelle BEUNARDEAU

S Affaires juridiques, CNLF, suivi des textes
Tél.: 01534427 95
armelle.beunardeau@finances.gouv.fr

Geoffroy FOUGERAY

CODAF, Intérieur, GIR, Recherche
Tél.: 01 5344 27 88
geoffroy.fougeray@finances.gouv.fr

Charles PRATS

CODAF, relations chancellerie et parquets
Tél.: 0153442784
charles.prats@finances.gouv.fr

PRELEVEMENTS

PRESTATIONS

Claudine DANGUIRAL
Coordination sphére fiscale et sociale, CCMSA
Tél. : 01 53 44 28 95

claudine.danguiral@finances.gouv.fr

Eric MASSONI

Fraudes fiscales et sociales internationales
Tél. : 01 53 44 28 27
eric.massoni@finances.gouv.fr

Christine RIGODANZO

Lutte contre le travail dissimulé, CNLTI, ACOS
Tél. : 01 53 44 27 89
christine.rigopdanzo@finances.gouv.fr

Frédéric GAVEN

CNAMTS, CNAYV, Indicateurs
Tél. : 01 53 44 27 87
frederic.gaven@finances.gouv.fr

Stéphane PACAUD

CNAF,UNEDIC, Pole-emploi, AGIRC-ARRCO
Tél. : 01 53 44 29 48
stephane.pacaud@finances.gouv.fr

S

Assistantes :

Gina JEAN (Tél.

1 01 53 44 27 27)

Francoise CHARIN (Tél. : 01 53 44 28 28)
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Annexe 3 — Glossaire

ACOSS....o o, Agence centrale des organisrde sécurité sociale
AE.. . ..Attestation Pdle empi
AGDREF ............. Appllcatlon de gestlon des dOSSIeI’S MSortlssantS étrangers en France
AGIRC.............. Association générale des institutialesretraite complémentaire des cadres
AGS. ...Assurance garantie dealaires
AME. ...Aide médicale de I'eat

N Allocation de pard isolé

Y Aide personnalisée au gement
ARRCO.........cceveen . Association pour le régime de raFatomplémentaire des salariés
AR S Agence régionale de Sén
ASPA ...Allocation de solidarité auxepsonnes agées
BCR. ...Brigade de contrble et decherches
B D e Bureau de la fraude douentaire
CARSAT e e, Caisse d'assurance retraitele la santé au travail
CCA... : ..Controle comptable d’'amtte
CCMSA. Calsse centrale de la mutt@akociale agricole
O Centre de formalités glentreprises
CLEISS........cceenne. Centre des liaisons européennestetriationales de sécurité sociale
CMU . Couverture maladie unigelle
CMU=C. e, Couverture maladie unigelle complémentaire
CNAF .. Caisse nationale desoaftions familiales

CNAMTS.....cco

.Caisse nationale de I'assurance malates travailleurs salariés
Caisse nationale d’assuoce vieillesse

CNFE. . o e Centre national desrfies étrangeres
CNGTC...oi i, Conseil National des Greffiers desbunaux de Commerce
4 Carte nationale wientité
CNIEG......coiiiviiieeens Caisse nationale de retraite detusiries électriques et gaziéres
CNIL ...Commission nationale de linfaratique et des libertés
CNLF ..Comité national de lutte coe la fraude
CNLTL e, Comm|SS|on nationale de lutterdee le travail illégal
CODAF ... e Comité opérationnel départentednanti-fraude
GO Convention d'objectifst ele gestion
O Centre régional devrmation
CROC.... i Cellule de renseignement etidiatation des controles
03 Code de la sécuritécge
DAU. . ..Document administri&tunique
D e Donnees complémentaires lestations
DR e Données centralisées i@ddtachement
DGDDI...eiiii Direction générale des douanesdes droits indirects
DGFIP. . Direction générale des dimces publiques
DGGN...ii i Direction générale de la genal@rie nationale
DGPN ...Direction générale de lalpe nationale
15 L Direction générale dtravail
DIRECCTE.......ccvvivieie e, Direction régionale des entrisps, de la concurrence, de la
la consommation, du travail et de 'emploi
DNEF . ... Direction nationale d’'guétes fiscales
DNLF ... e Délégation nationale a la luttntre la fraude
DNRED...........cccevvnnns Direction nationale du renseignemehtdes enquétes douanieres
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DPAE. ... e Déclaration préalable aetbauche

DRESG.........eiiiiieen, Direction des résidents a I'étrangt des services généraux
DS S . Direction de la sécugisociale
DUA . ..Délégation UNEDICAGS
ENSS. . Ecole nat|onale supérieure skcurité sociale
ENM Ecole nationale de laagistrature
EOPPS.....cii i, Espace des organismes partmdie la protection sociale
BT P e Equivalent tempslgin
FICOBA. ... e Fichier des comptes bairea et assimilés
B SV e Fonds de solidaritéeillesse
GIELFI................ Groupe interministériel d’expertise elutte contre la fraude a 'identité
GIR. . e e . GOUPE . d'intervention gional
HCR............... ..Hotels, cafés, restrants
INTEFP........... Instltut Natlonal du Trava|I de IEmpIet de Ia Formation Professionnelle
IRCGN...coiieei e, Institut de recherche criminetle la gendarmerie nationale
L R Loi de finances rdftative
LRSS Loi de financement de lacarrité sociale
LOPPSI....iii e, Loi d’orientation et de programtiaa pour la performance

de la sécurité intérieure
MCO .. et i e 2. MEdECINE  Chirurgie obgtéue
Y A Mutualité socialeagricole
NIR. .., Numéro d’inscription au Répertoinational d’'identification
des personnes physiques (RNIPP)
OCDE.........................Organisation de Coopération et de D@weement Economiques

OCLCTIC...ccovivvieie i, Office central de lutte conteecriminalité liee aux technologies
de I'information et de la communication
OCLT it e, Office central de lutte camt le travail illégal
OCRGDF................. Office central pour la répression degtande délinquance financiere
OCRIEST......cccvvvveeenn, Office central pour la répressaml'immigration irréguliére et de
I'emploi d’étrangers sans titre
O S . Organisme de protecticociale
Pl . Plans interrégionaux a@entréle fiscal
RDDCE......cccviviieiie e e, Récépissé de dépot de déclaradmréation d’entreprises
RV Revenu minimum d’insedn
RNB ..ot ..Référentiel national des & iciaires
RNCPS....c e, Repertowe natlonal communlaeorotection sociale
R S A e e Revenu de solidagitactive
RSl Régime social des imuEndants
SANDIA....o, Service administratif nationdlidentification des assurés
SN .. Service national de la égme judiciaire
SNGC....oiiiiiiiiii e ..Systeme national de gesttes carrieres
STRID.....vvveenn Serwce technlque de recherches jattes et de documentation
SUPTIL. et e Suivi des procédures devail illégal
T2A.. .. Tarification a l'actvité
TADEES............... Traltement automatlse des donnees etestsur I’économie souterraine
TG AP Taxe générale sur les aitts polluantes
UCANSS.........coiiviieivii i e eennn2Union des Caisses NationatiesSécurité Sociale
URSSAF....co i, Union de recouvrement des cditises de sécurité sociale

et d'allocations familiales
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